PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cadigo : 20100070970 Fecha de envio : 13/08/2024
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 11:10:06
'S.P.S.A
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

SE SOLICITA QUE LAS TARJETAS SEAN EMITIDAS CON UN NOMBRE Y APELLIDO COMO MINIMO; SIN
EMBARGO, LINEAS POSTERIORES INDICAN QUE LAS TARJETAS SERAN EMITIDAS AL PORTADOR, DEBE
ACLARAR LA FORMA DE EMISION

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 3.1 Pagina: 22

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
SE ACOGE PARCIALMENTE
Por lo que el comité de seleccion se acoge parcialmente a la observacién

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En el Numeral Xl de las Especificaciones Técnicas de la Adquisicién de canasta de viveres mediante vales y/o tarjetas
electrénicas, en su segundo parrafo, se consignara lo siguiente: "Los vales y/o tarjetas electrénicas seran emitidas con un
nombre y apellido como minimo y deben de ser elaboradas conforme a lo sefialado en las caracteristicas técnicas de los
vales y/o tarjetas electrénicas.

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Se solicita a la Entidad considerar que el Excel de los beneficiarios sera enviado por la entidad en un formato remitido por
el contratista, con la finalidad de evitar distorsiones y/o pérdidas en los datos de los beneficiarios.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

SE ACLARA AL PARTICIPANTE QUE LA ENTIDAD MANEJA UN FORMATO DE LA LISTA DE BENEFICIARIOS, POR
LO QUE AL PROVEEDOR GANADOR SE REMITIRA DICHAS LISTAS.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad considerar que seran igualmente véalidos los locales comerciales y centros de canje, asi como los
establecimientos y/o red de afiliados del contratista, ya que EDENRED no cuenta con locales propios, pero si con mas de
20,000 establecimientos afiliados a nivel nacional donde los beneficiarios podran hacer uso de sus tarjetas electrénicas.
El proveedor no supervisa ni regula los precios, stock, aforo ni promociones que ofrecen los establecimientos, ya que esto
compete a las condiciones que establece cada establecimiento afiliado de la red del proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XII Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
NO SE ACOGE
Por lo que el comité de seleccion no se acoge a la observacion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad considerar que el contratista entregara las tarjetas electronicas con las recargas respectivas; sin
embargo, las recargas se activaran para uso de los beneficiarios a mas tardar al dia siguiente habil de que la entidad lo
haya solicitado por correo electrénico a los contactos designados por EDENRED.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
se aclara al participante que las tarjetas deberan tener las recargas respectivas al momento de la entrega de las mismas.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad incluir en los términos de referencia que el contratista podra inhabilitar las tarjetas electronicas en
caso de que la Entidad no cumpla con el pago de la contraprestaciéon en el plazo indicado en el contrato u orden de
servicio, 0 que las tarjetas seran activadas una vez que el contratista verifique el abono total de las recargas requeridas
en su cuenta.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
se aclara al participante que El pago de la contraprestacion se realizara en los plazos establecidos, segin contrato.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

LP-SM-6-2024-UNCP-1

1

Bien

ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

"Se solicita a la Entidad, en atencion al principio de libre competencia que rige la nhormativa de contrataciones y en
relacion con el objeto del proceso convocado, considerar como experiencia valida los siguientes servicios similares
debido a que concuerdan con el tipo de servicio solicitado:

a. Adquisicion de tarjetas electronicas recargables para soporte nutricional

b. Servicio de entrega de tarjetas electronicas recargables de consumo de alimentos.

c. Servicio de entrega de tarjetas electronicas recargables de consumo en general."

Acépite de las bases :

Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que Respecto a la experiencia: se considera la venta de bienes iguales o similares al objeto de la
convocatoria, siendo de interés de la UNCP contratar productos de primera necesidad

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad que los postores presenten junto con el certificado PCI la certificacién de cumplimiento de
evaluaciones in situ, lo cual garantiza el correcto cumplimiento de los requisitos del estandar de seguridad de datos para
la Industria de Tarjetas de Pago (PCI-DSS) y los procedimientos de evaluacion de seguridad de la empresa procesadora
del postor.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que no es necesario el PCI, ya que la atencién en los establecimientos se realizara previa
presentacion de la tarjeta electrénica, el cual tendra el apellido y nombre del beneficiario, asi mismo se verificara con el
DNI en fisico.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
Se solicita a la Entidad que las tarjetas de consumo requeridas no tengan posibilidad de retiro de efectivo, a fin de
garantizar la aplicabilidad de estas al fin o fines contratados a través de consumos.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que En la Especificaciones Técnicas, precisa que los beneficiario de los vales y/o tarjetas
electrénicas, a través de éste, Unicamente podran realizar el canje por productos alimenticios de PRIMERA NECESIDAD.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:41:14
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Se solicita a la Entidad incluir en los términos de referencia que el contratista pueda hacer uso de firma digital certificada,
la cual es legalmente valida al igual que una firma manuscrita, conforme lo regula la Ley N° 27269, Ley de Firmas y
Certificados Digitales y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que no existe impedimento alguno, o condicion que los documentos sean con firma manuscrita,
por lo que es valido la firma digital y manuscrita por parte del contratista

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Sobre el plazo de la primera entrega, solicitamos a la Entidad precisar que la primera entrega se realizara a los 15 dias
calendarios contabilizados desde la firma del contrato, emisidon de Orden de compra y notificacién de la relacion de
beneficiarios.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.9 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en los términos de la referencia se precisa que el plazo de entrega se realizara a los 15 dias
calendarios de la firma del contrato, y que la entrega de relacion de beneficiarios sera el mismo dia de firmado el contrato.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Sobre el plazo de la segunda entrega, solicitamos a la Entidad precisar que el computo de plazo iniciarad desde la
notificacion al contratista la relacion de beneficiarios a los que se debe realizar la recarga.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.9 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que la segunda entrega se realizara a partir de los 15 dias calendarios, contabilizados del dia
siguiente de realizado la comunicacién por escrito por parte de la Unidad de Recursos Humanos la misma que adjuntara
la relacién de beneficiarios.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

"Segun lo establecido en el articulo 117 la Ley N° 31465 ""Ley del Procedimiento Administrativo General, a fin de facilitar
la recepcién documental digital™, la mesa de partes digital tendra un horario de atencién de veinticuatro (24) horas, los
siete (7) dias de la semana.

En ese sentido, solicitamos a la Entidad aclarar que se podran enviar documentos de pago a través de la mesa de partes
electrénica las veinticuatro 24 horas los siete (07) dias de la semana.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: - Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que el Sistema de Gestion Documentaria de la UNCP, funciona 24 horas los siete dias de la
semana.

Sin embargo, la atencion de documentos es dentro del horario laboral

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar a que corresponde o "una recion" o "media racién". Detallar cada uno de ellos.
Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: - Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que Una racién se refiere al valor monetario total en soles de la tarjeta electrénica (S/. 960.98), y
media racion refiere a la mitad del monto total de la tarjeta electrénica de una racién (S/.480.49). Detallados en el numeral
IX de las EE.TT.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Sobre la emisidon personalizada de las tarjetas, solicitamos precisar que el nombre consignado en las tarjetas no superara
el maximo de 23 caracteres, incluyendo espacios. En tal sentido, se recomienda consideraren las tarjetas 01 nombre y 01
apellido de los usuarios y/o beneficiarios y/o trabajadores.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: VIII Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
se aclara al participante que es necesario los datos completos el beneficiario, en el vale o tarjeta electronica.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad retirar "ruc de la empresa"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VIII Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:
se aclara al participante que Es importante que se consigne los datos completos de la empresa ganadora.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad retirar el lugar de entrega y horario de atencién debido a que este debe ser definido por la
Entidad. Tener en cuenta que la Entidad es el encargado de realizar la entrega de tarjetas a cada uno de sus
beneficiarios.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: VIII Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que el lugar de entrega y horario de atencion se refiere, que debera consignar en la tarjeta
electrénica o vale de consumo, la direccion del establecimiento, asi como el horario de atencion, para el canje del vale.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir en los Términos de Referencia que las tarjetas electronicas deberan contener caracteristicas de
seguridad apropiadas, como bandas magneticas y/o chip con tecnologia contactless en caso sea pertinente y/u otro
mecanismo que permita evitar la falsificacion o clonacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: VIII Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que las tarjetas electronicas deben de contar con caracteristicas de seguridad, cddigo de barras
0 QR (necesarias para evitar la falsificacion, sin costo alguno para la UNCP). Detallado en el numeral VIII de las EE.TT.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad retirar que el contratista esta en la obligacion de brindar los mismo precios en lista (al por mayor
y menor) debido a que el contratista no regula los precios determinados por los mas de 250mil comercios afiliados a nivel
nacional. El contratista pone a disposicion las tarjetas de consumo debidamente recargadas y ofrece una variedad de
comercios afiliados para que finalmente sea el trabajador quien opte por consumir en algun comercio teniendo en cuenta
factores de precio, producto y calidad. En ese sentido, solicitamos el retiro de dicho tenor ya que su inclusién seria
desproporcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XI Literal: . Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que lo que se requiere es que los productos a canjear mantengan los mismos precios de lista
que al publico en general.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad requerir que los postores cuenten con minimo 10 establecimientos en cada departamento a nivel
nacional.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: XIII Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas como minimo se establece que cuente con un
establecimiento propio, dentro de la region Junin (Huancayo), debido al @&mbito geografico de ubicacion de la UNCP.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

En beneficio de la Entidad y sus beneficiarios, solicitamos incluir que la tarjeta electronica debera tener una clave de
cuatro (4) digitos. Al momento del ingreso de la clave en cualquier establecimiento del contratista, debera permitir como
minimo hasta tres (3) intentos fallidos antes de bloquearse por medida de seguridad. Este bloqueo debera durar como
méaximo 24 horas, luego el beneficiario (titular de la tarjeta) debera solicitar al contratista su activacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VIl Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas se precisa que la compra es por vales o tarjetas
electronicas, por lo que no se requiere clave alguno y que la seguridad del producto se estipula en las caracteristicas de
seguridad detalladas en el numeral VIII de las EE.TT.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

"Solicitamos incluir que, los beneficiarios podran resetear la clave de seguridad (clave PIN) de la tarjeta en caso de olvido
de clave, sin costo alguno. Dicha opcion tiene la finalidad de reducir costos de reposicién que podrian encarecer el
servicio puesto que la mayoria de las solicitudes de reposicién se generan por olvido de la clave PIN de la tarjeta. En aras
de ofrecer un servicio de calidad en beneficio de los usuarios se solicita incluir como requisito para el servicio esta opcion
de reseteo de clave.

El reseteo de clave implica generar una nueva clave llamando a la central de atencién del contratista y siguiendo los
pasos para la verificacién y seguridad del proceso. Este servicio no tiene costo alguno y el beneficiario se evita el costo
de una reposicion y larga espera a que llegue su nueva tarjeta. Asimismo, cabe mencionar que dicha opcién no vulnera la
Ley de Proteccién de Datos debido a que dicha funcionalidad se realiza bajo estrictos parametros de seguridad y las
directrices de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), la cual promueve practicas que fortalezcan la
seguridad y proteccidn de los usuarios financieros."

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VIII Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas se precisa que los vales o tarjetas electronicas deben contar
con caracteristicas de seguridad; por lo que no se requiere clave y consecuentemente no requeriria reseteo alguno.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

"Con la finalidad de garantizar el correcto cumplimiento de la finalidad publica en beneficio de la Entidad, la seguridad de
la informacién de sus colaboradores y/o usuarios de las tarjetas, solicitamos incluir en los términos de referencia que:

- La empresa postora debera presentar en la etapa de presentacion de oferta el certificacién PCI vigente de su
procesadora de tarjetas o transacciones. Esto es de vital importania para acreditar que el postor cuenta con los
estandares de calidad para el manejo de informacién sensible, reduciendo los riesgos de exposicién de datos de los
beneficiarios y de la Entidad."”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VIl Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas se precisa que en las tarjetas electrénicas debe tener
caracteristicas de seguridad, por lo que depende del postor si tiene o no PCI, pero no es necesario tenerlo para el
presente proceso.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

LP-SM-6-2024-UNCP-1

1

Bien

ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir que el contratista debera acreditar dentro del procedimiento de seleccion, un listado fisico o en digital
(link de acceso) de sus establecimientos y/o de su red de afiliados. indicando la direccién exacta en los que podran
utilizarse las tarjetas. Solicitamos precisar que, a efectos de la acreditacién de lo mencionado, el contratista deber&
presentar dicha informacion en la etapa de presentacion de ofertas.

Acépite de las bases :

Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas se precisa que en las tarjetas electrénicas se debe
consignar la direccién del establecimiento para, que los beneficiarios tengan conocimiento donde pueden ser atendidos.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir en los Terminos de Referencia que las tarjetas electronicas deberan ser entregadas de manera
individual en un sobre sellado con el correspondiente instructivo de uso de tarjeta, ello permite la identificacién de cada
beneficiario, asimismo, el instructivo de uso permite que cada usuario conozca la forma correcta de utilizacion de dicha
tarjeta u otros aspectos que ayuda a que los beneficiarios tengan claro la utilizacién de tarjeta, garantizando la calidad de
servicio brindado por los postores en beneficio de la Entidad y de sus colaboradores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que la forma de entrega de las tarjetas sera a propuesta del postor, ya sea en sobre cerrado o en
otra modalidad, se aclara que esto no generara costo alguno a la UNCP.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

En beneficio de la Entidad y sus beneficiarios, solicitamos incluir que la tarjeta electronica debera tener una clave de
cuatro (4) digitos. Al momento del ingreso de la clave en cualquier establecimiento del contratista, debera permitir como
minimo hasta tres (3) intentos fallidos antes de bloquearse por medida de seguridad. Este bloqueo debera durar como
méaximo 24 horas, luego el beneficiario (titular de la tarjeta) debera solicitar al contratista su activacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que en las especificaciones técnicas se precisa que las tarjetas electronicas deben contar con
caracteristicas de seguridad, y al ser vales o tarjetas, no se requiere el uso de claves de seguridad.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Considerando el propoésito especifico de la convocatoria y en consonancia con la especialidad y sector al que el oferente
debe estar orientado, es imperativo que se incluya como requisito de calificacion la presentacion de la Inscripcién en el
Registro Nacional de Empresas Administradoras o Proveedoras de Alimentos, conforme a lo dispuesto por la Ley 28051,
bajo la jurisdiccién del Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que no es necesario estar inscrito en el Registro Nacional de empresas Administradoras o
Proveedoras de Alimentos de conformidad a la Ley N° 28051, ya que este tiene como objetivo el régimen de la actividad
privada.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir que la activacion de tarjeta se genera automaticamente al dia siguiente de la entrega de las tarjetas.
Sin embargo, las cargas no se liberardn para su uso hasta que se haya verificado el abono de las recargas (documento
de cobranza) y el pago del servicio (factura) por parte de la ENTIDAD en la cuenta bancaria del contratista; para ello, la
Entidad deberd comunicar al contratista que realizé dicho el abono correspondiente mediante correo electronico
adjuntando el voucher respectivo del abono. El contratista estard obligado a liberar las cargas en el plazo de 01 dia habil
desde reflejado el abono en su cuenta bancaria.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: xv Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que las tarjetas deberan tener las recargas respectivas y estar activas para su canje, al momento
de la entrega de las mismas en almacén de la UNCP.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

En caso de no aceptar la consulta anterior, solicitamos incluir en los términos de referencia que el contratista podra
bloquear las tarjetas electrénicas, en caso la Entidad no cumpla con el pago de la contraprestacién en el plazo indicado
en el contrato u orden de servicio, aun cuando no haya cumplido con enviar la conformidad dentro del plazo maximo de
07 dias de la recepcion del bien o servicio en cuyo caso se asumira que no hay observaciones a subsanar en la entrega.
Dicho bloqueo permanecerd hasta que la Entidad efectle el pago total respectivo al contratista. Adicionalmente, el
contratista se reserva el derecho de no entregar las siguientes recargas, si las hubiera, hasta que la entidad haya
cumplido con el pago total de las cargas anteriores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XV Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que el pago por la contraprestacién de realizar dentro de los plazos establecidos en las
especificaciones técnicas, con las respectivas penalidades, propias de la suscripcion y cumplimiento del contrato.
Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

"En atencién al principio de libre competencia que rige la normativa de contrataciones y, en relacion al objeto del proceso
convocado, solicitamos a la Entidad que considere como experiencia valida los siguientes servicios similares debido a
gue concuerda con el tipo de servicio solicitado:

- Adquisicion de tarjetas recargables de alimentos

- Servicio de entrega de tarjetas electronicas recargables para soporte nutricional

Es importante sefialar que la experiencia acumulada facturada con tarjetas electronicas debe limitarse exclusivamente a
alimentos, conforme al propdésito del contrato. No debe ser aceptable la acreditacién de experiencia con tarjetas
electrénicas para un propdsito diferente, tales como aguinaldo, regalo, incentivos, entre otros."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: XVII Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el area usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que Respecto a la experiencia: se considera la venta de bienes iguales o similares al objeto de la
convocatoria, siendo de interés de la UNCP contratar productos de primera necesidad.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Nomenclatura : LP-SM-6-2024-UNCP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE CANASTA DE VIVERES MEDIANTE VALES Y/O TARJETAS ELECTRONICAS PARA EL CONSUMO DE

ALIMENTOS DE PRIMERA NECESIDAD (VIVERES) PARA EL PERSONAL DOCNETE Y ADMINISTRATIVO ACTIVOS Y
PENSIONISTAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU

Ruc/cédigo : 20507852549 Fecha de envio : 22/08/2024
Nombre o Razén social :  PLUXEE PERU S.A.C. Hora de envio : 23:26:43
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la Entidad confirmar que notificara al contratista la Orden de compra con registro SIAF oportunamente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Visto el OFICIO N° 1084-2024URR.HH/UNCP, donde el &rea usuaria emite su pronunciamiento Como sigue:

se aclara al participante que se notificard la Orden de Compra oportunamente, de acuerdo a lo establecido en las normas
de contrataciones con el estado.

Por lo que el comité de seleccion aclara la consulta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 02/09/2024 07:30



