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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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15.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 'y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacidon con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

2

Para

mayor informacion  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas econdémicas
qgue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberéa entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

@

3.1

3.2.

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,

el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.4.

3.5.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastar4 que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccidn especifica de las bases.

0/
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria
RUC N° : 20600044975

Domicilio legal . Calle Aldabas Nro. 337 — Lima — Santiago de Surco

Teléfono: : (511) 500-3930

Correo electrénico: . miguelrodriguez@sunedu.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA DE LA SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA — SUNEDU.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 02 Solicitud y Aprobacién de
Expediente de Contratacién N° 003-2023-SUNEDU-03-08 de fecha 07 de marzo de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y cinco (365) dias calendario en concordancia con lo establecido en el expediente de

/
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1.9.

1.10

contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar de acuerdo al Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA de
la SUNEDU el costo de la fotocopia por folio es de S/ 0.10, siendo asi que el monto total asciende
a S/ 9.30 (Nueve con 30/100 Soles), en cual debe ser cancelado en Caja de la Entidad.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

. BASE LEGAL

Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, modificada mediante Decreto Legislativo N°
1444
Texto Unico Ordenado de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante

Decreto Supremo N° 082-2019-EF.
Decreto Supremo N° 344-2018-EF — Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y su

modificatoria aprobada mediante Decreto Supremo N° 377-2019-EF.
Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2023.

Ley N° 31639, Ley del Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
2023.

Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.
Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ley N° 26842- Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Cédigo Civil

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Directivas y opiniones del OSCE

Cualquier otra disposicion legal vigente que permite desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anéalogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las

3

4

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

e Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidn de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y

5 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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p)

a)
r
s)

B

u)
v)

w)

siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.
Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ©. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a través del cual conste que realizo el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacién
Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

Péliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

Estructura de costos correspondiente a los bienes de limpieza e insumos de jardineria (Anexo
F).

Correo electronico para comunicaciones para el perfeccionamiento del contrato y durante la
ejecucion contractual (para actividades de indole administrativo, entre otras).

Copia simple de la Autorizacion o certificacion sanitaria vigente para operar como empresa
de saneamiento ambiental para las actividades de desinsectacion, desratizacion,
desinfeccién, limpieza de ambientes, limpieza y desinfeccion de reservorios de agua,
expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el D.S N° 022-2001-SAy RM N° 449-
2001-SA/DM.

Contar con su Plan de Vigilancia, Control y Prevencién de COVID -19 en el trabajo, aprobado
y/o remitido mediante correo electrénico al MINSA. Se acreditara mediante copia simple del
registro ante el MINSA.

Documentacion médica de sus operarios que pertenezcan al grupo de riesgo ante el COVID-
2019. (RM 972-2020-MINSA).

Detalle de las caracteristicas de las herramientas, equipos, materiales e insumos a utilizar
durante la prestacién del servicio, asi como deberda precisar las marcas.

Equipos de limpieza:

e Copia de documentos que sustenten la propiedad, posesion, el compromiso de compra

venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipo requerido.

e Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza ho mayor a 6 meses.

Productos de limpieza ecoldgicos:

Para acreditar los productos de limpieza ecolégicos, deberd cumplir con los criterios indicados
y sus medios de verificacion.

Criterio Ambiental Medio de Verificacion
Los productos de limpieza que se utilicen | Para la biodegradabilidad:
deberan ser amigables con el ambiente | - Ficha técnica del producto sefialando el
(ecoldgicos) cumplimiento del criterio y/o certificado
- Biodegradables y/o; de biodegradabilidad.
- Elaborados con productos naturales | Para productos naturales y/u organicos y/o
y/u organicos y/o; procesos sostenibles:
- Producidos a través de procesos | - Sellos ambientales (Ver Anexo C)
sostenibles.

Productos de limpieza (aerosoles)

Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:

e Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet — MSDS) y/o fichas
técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio.

Materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza)

¢ Ficha técnica del producto

Documentacion médica de sus operarios que pertenezcan al grupo de riesgo ante el COVID-

2019. (RM 972-2020-MINSA).

Presentar la documentacién solicitada en el numeral 10.2 de los términos de referencia para

el Supervisor del Servicio de Limpieza.

Presentar la documentacion solicitada en el numeral 10.2 de los términos de referencia para

6

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

0 del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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2.4,

los operarios de limpieza y jardinero.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual
serd verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccidn por relaciéon de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de partes de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU, sito en Calle Aldabas N° 337 — Lima — Santiago
de Surco, en el horario de atencién de 08:30 hasta las 16:30 horas de lunes a viernes.

Importante

7

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.5.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

El pago de la retribucion se realizara en moneda nacional (Soles), dentro del plazo de diez (10)
dias calendarios de emitida la conformidad del servicio, el pago se realizara en forma mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el CONTRATISTA, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Abastecimiento previo informe favorable de
la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura de la SUNEDU, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Documentos detallados en el numeral 16 de los términos de referencia.

Dicha documentacién (Comprobante de pago y documentos detallados en el numeral 16 de los
términos de referencia) se deben presentar en Mesa de partes de la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior universitaria — SUNEDU, sito en Calle Aldabas N° 337 — Lima — Santiago de
Surco o en su defecto de manera electrénica via Mesa de partes Virtual ingresando a Sunedu en
Linea (https://enlinea.sunedu.gob.pe/)

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la SUNEDU®.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
SUNEDU, asi como la respectiva copia del documento-de depésito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Copia simple del pago y la péliza del SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo,
Salud y Pensiones), del personal asignado a la SUNEDU del mes anterior.

- Copia simple del pago y la pdliza del Seguro Vida Ley del personal asignado a la SUNEDU del
mes anterior.

- Copia simple de las guias de remision de los materiales y/o insumos y/o herramientas y/o
equipos correspondientes al mes facturado, debidamente recepcionado por el personal de
Servicios Generales e Infraestructura.

8 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

° En caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la
Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el pago
del mes que corresponda.

/
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2.6.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del Gltimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
Gltimo pago.

REAJUSTE DE LOS PAGOS

Los pagos mensuales por los puestos requeridos se mantendran inalterables durante la vigencia
del contrato, quedando establecido que solo podran incrementarse cuando el Gobierno decrete
aumento de la Remuneracién Minima Vital o variaciones porcentuales en las aportaciones de ley,
seguros, tributos, impuestos y demas obligaciones segun la legislacion vigente.

A efectos de proceder con el reajuste de los pagos mensuales al contratista, la SUNEDU debera
tener la disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita asumir el costo del incremento; de
lo contrario podria adoptarse otras medidas, como la reduccion de prestaciones.

De proceder el reajuste, éste se formalizara mediante una adenda al contrato.
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De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de la
adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA — SUNEDU

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del “Servicio de limpieza de la Sede Central de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria - SUNEDU”.

2. FINALIDAD PUBLICA

La contratacion del servicio de limpieza tiene como finalidad mantener las condiciones
higiénicas 6ptimas de los ambientes del Local Institucional de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria - SUNEDU, lo cual a su vez repercutira en proteger la salud de
nuestros trabajadores, previniéndolos de accidentes, incidencias y enfermedades relacionados
con el trabajo, asumiendo el compromiso de garantizar un ambiente saludable.

3. ANTECEDENTES

La Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria — SUNEDU, adscrita al
Ministerio de Educacion — MINEDU, es creada mediante Ley N° 30220, Ley Universitaria, como
organismo publico técnico especializado, con autonomia técnica, funcional, econdmica,
presupuestal y administrativa, para el ejercicio de sus funciones. Tiene naturaleza juridica de
derecho publico interno y constituye pliego presupuestal.

Mediante Decreto Supremo N° 007-2014-MINEDU de fecha 06 de noviembre de 2014, se
autorizé a la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales a extinguir la afectaciéon en uso
otorgada por el Estado a favor del Consejo Nacional de la Universidad Peruana, posteriormente
Asamblea Nacional de Rectores, sobre el terreno ubicado en la Calle Aldabas N° 337 del distrito
de Santiago de Surco, provincia y departamento de Lima, y realizar la entrega provisional del
inmueble descrito en el articulo precedente al Ministerio de Educacion, para laimplementacion
de la sede institucional de la SUNEDU.

Conforme al literal 1) del articulo 31 del ROF de la institucidon establece que la Unidad de
Abastecimiento de la Oficina de Administracidn de la SUNEDU, tiene como una de sus funciones
el “Dirigir la prestacion de los servicios de vigilancia, transporte, mantenimiento de muebles e
inmuebles, y otros servicios generales de la SUNEDU”.

Mediante Decreto de Urgencia N° 025-2020 de fecha 11 de marzo de 2020, se dictaron medidas
urgentes destinadas a reforzar el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria frente al grave
peligro de la propagacion de la enfermedad causada por un nuevo coronavirus (COVID-19) en
el territorio nacional, a efectos de establecer mecanismos inmediatos para la proteccion de la
salud de la poblacion y minimizar el impacto sanitario de situaciones de afectacion a ésta.
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Mediante Resolucién Ministerial N° 1275-2021/MINSA se aprueba la Directiva Administrativa
N° 321-MINSA/DGIESP-2021, “Directiva Administrativa que establece las disposiciones para la
vigilancia, prevenciéon y control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
SARSCoV-2”, y se deroga la Resolucion Ministerial N° 972-2020-MINSA. El citado Documento
Técnico, al igual que su predecesora, dispone en su numeral 6.1 literal d) que, en todo centro
laboral, a través del servicio de seguridad y salud en el trabajo o el que haga sus veces, se
elabora el “Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo”, el mismo
que debe ser remitido al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, segtn corresponda, para su aprobacién en un plazo maximo
de cuarentay ocho (48) horas a partir de su recepcion.

Con Resolucién de Secretaria General N° 056-2022SUNEDU, de fecha 17 de octubre 2022, se
aprueba la cuarta version del “Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control de COVID-19 en la
Superintendencia Nacional de Educacidn Superior Universitaria”

Mediante Resolucién Ministerial N° 169-2022-MINAM, aprobando la Ficha de Homologacion
sobre “Servicio de Limpieza de Oficinas”

Mediante comunicado interno se socializa el Protocolo para gestionar el retorno gradual al
trabajo presencial en la Superintendencia Nacional de Educacidn Superior Universitaria, dicho
documento sirve de guia necesaria para planificar, organizar y controlar el retorno gradual al
trabajo presencial de los/las servidores/as de la SUNEDU a fin de mejorar o potenciar los
serviciosbrindados, privilegiando el deber de prevencion de riesgos laborales.

En ese sentido, la Unidad de Abastecimiento ejecuta el Plan para la Vigilancia, Prevencion y
Control de COVID-19 en las instalaciones y espacios de la institucion; por consiguiente, a fin
de continuar con el servicio de limpieza, mantenimiento, conservacién de los ambientes y
mobiliario de la SUNEDU, y de garantizar un ambiente saludable, salvaguardar la salud e
integridad de los colaboradores y personas que acuden al local de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Objetivo General:
Mantener, conservar y prolongar la vida util de la infraestructura fisica del local institucional,
para brindar un servicio de calidad a la poblacién, garantizando un ambiente saludable.

Objetivo Especifico:

Mejorar la capacidad operativa del local institucional mediante el desarrollo y fortalecimiento
de los servicios de mantenimiento y conservacion, reduciendo los riesgos de deterioro de la
infraestructura, y prevenir accidentes e incidencias, salvaguardando la salud e integridad del
personal, conllevando al cumplimiento de los objetivos y metas de la SUNEDU.

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio consta en efectuar actividades de limpieza, saneamiento ambiental y mantenimiento
en las instalaciones del local de la SUNEDU.
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Nota

e Toda el drea construida suma un total de (7,370.52 m?); ubicada en Calle Aldabas N° 337,
Urb. Las Gardenias. (Altura del Cruce Av. Benavides y Caminos del Inca) - Santiago de Surco.

e Las areas verdes del local institucional tienen aproximadamente un érea total de 1,000 m?

e El inmueble consta de un semisdtano, tres pisos y azotea que contiene los siguientes

ambientes.
Ubicacién SEMISOTANO PRIMER SEGUNDO PISO TERCER PISO AZOTEA
PISO
AUDITORIOS, CABINAS, | OFICINAS, TOPICO, LACTARIO, DESPACHOS,
SALA DE REUNIONES, | SALA DE ESPERA, JARDINES, OFICINAS, SALA DE
ASCENSORES, OFICINAS, | SERVICIOS HIGIENICOS, CONFERENCIA, OFICNAS, CUARTO DE
FOYER, ALMACENES, | ESTACIONAMIENTOS, ZONA DE SALA DE SERVICIOS MAQUINA,
DEPOSITOS, COCINA, | RECICLAJE, ZONA DE LAVADEROS | REUNIONES, SALA | HIGIENICOS, SALA | DEPOSITO,
Ambientes | SERVICIOS HIGIENICOS, | (INGRESO), PATIO DE TRABAJO, | DE ESPERA, DEESPERA, SALA | VESTUARIO,
VESTUARIOS, ARCHIVOS | ZONA DE DUCTOS A/C, ARCHIVOS, | COCINAS, DE REUNIONES AZOTEA
PLATAFORMA DE ATENCION, SERVICIOS
EXTERIOR (REJAS, VEREDAS) HIGIENICOS,
ARCHVO
ALFOMBRA
ALFOMBRA TAPIZON CONCRETO
) _ TAPIZON CERAMICA ALFOMBRA ALFOMBRA TECHO
Tigode Piso PASTELERO
CERAMICA CONCRETO
CONCRETO
ASFALTO

5.1. CONDICIONES DEL SERVICIO

5.1.1. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

SOBRE EL SERVICIO DE LIMPIEZA

e EL CONTRATISTA es responsable de prestar el servicio a entera satisfaccion de la SUNEDU.

e El CONTRATISTA debera cumplir cabal y estrictamente con las pautas establecidas por la
SUNEDU a fin de brindar un éptimo y adecuado servicio.

e EL CONTRATISTA debera efectuar el servicio sujetdndose a los términos de referencia, el
contrato y la oferta técnica-econdmica aceptados por la SUNEDU y la normatividad vigente
aplicable a las empresas de limpieza.

e EL CONTRATISTA debera tomar las previsiones exigidas en los dispositivos legales vigentes
respecto la situacion que puedan presentarse en funciénal COVID 19, debiendo prever la
adecuada proteccion de su personal en funcidn al nivel de exposicion indicado por el
estado a través del MINSA, los procedimientos de deshechos bioldgicos y sélidos y todas
aquellas indicaciones, previsiones y otras que el Estado Peruano disponga, asi como
aquellas que la Entidad pueda disponer a fin de elevar sobre el estandarlos procedimientos
y acciones de proteccion que esta considere necesarios.

e EL CONTRATISTA proporcionara para el servicio de limpieza los materiales, insumos y
herramientas; ademads proporcionard por su cuenta y riesgo toda la maquinaria,
implementos y equipos de limpieza en perfecto estado de funcionamiento y con el
mantenimiento, necesario para el normal desarrollo de sus actividades.

e El CONTRATISTA deberd garantizar que los materiales que pueden ser dafiinos para las
personas y/o instalaciones seran aplicados teniendo los cuidados que el caso amerite

e EL CONTRATISTA, cumplird totalmente con las labores sefialadas en el numeral 5.1.3.
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actividades de saneamiento ambiental y de limpieza.

El CONTRATISTA no podra ceder su posicion contractual, subcontratar, ni realizar ninglin
acto que implique la transferencia total o parcial de la prestacion a su cargo.

El CONTRATISTA es responsable de instruir y entrenar a los operarios en las funciones que
realizard en la SUNEDU.

El CONTRATISTA es responsable por no realizar la supervision en forma adecuada.

El CONTRATISTA sera responsable ante la SUNEDU, previo deslinde de responsabilidades,
por los dafios, pérdidas y/o perjuicios que pudieran ocasionarse por el mal accionar y/o
utilizar sin autorizacion los equipos telefénicos, informaticos, televisores, asi como en los
bienes patrimoniales, instalaciones, muebles, maquinas de oficina y demas enseres de
propiedad de la SUNEDU, si en el término de 15 dias calendarios, no cumple con lo
solicitado, se descontard automaticamente el monto de los importes pendientes de
cancelacion. (Los importes calculados sera el vigente en el mercado y sera puesto a
conocimiento del CONTRATISTA); sin perjuicio de la denuncia policial que la SUNEDU pueda
plantear.

El CONTRATISTA, previo deslinde de responsabilidades, asumira el costo de reposicion en
caso de comprobarse hurtos, sustracciones o robos del personal de Limpieza, sin perjuicio
de la denuncia policial que la SUNEDU pueda plantear.

El CONTRATISTA es responsable directo del personal destacado para la prestacion del
servicio contratado, no existiendo ningin vinculo de dependencia laboral con la SUNEDU.
El CONTRATISTA debera obligatoriamente tener vigente una pdliza de vida y accidentes
personales para el personal destacado a la SUNEDU.

El personal que asignara EL CONTRATISTA para la presentacion del servicio deberd
mantener la debida confidencialidad respecto a cualquier informacién que se hubiese
recibido directa o indirectamente de la SUNEDU, durante la prestacion del servicio.

El CONTRATISTA debera hacer de conocimiento a la SUNEDU cualquier circunstancia que
altere la normal prestacion del servicio en forma oportuna, asi como de cualquier dafio y/o
deterioro y/o pérdida que ocurra a los bienes de la SUNEDU durante la prestacion del
servicio, dentro de las 24 horas de sucedido el hecho.

El CONTRATISTA ante eventualidades en el plazo de 48 horas de ocurridas, deberd
presentar a la SUNEDU un informe conteniendo las ocurrencias, problemas y alternativas
de solucién que permitan optimizar el servicio.

Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos, herramientas y
equipos, cuando sea necesario, deberan ser reemplazados por otros similares de las
mismas caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen,
calidad y costo, siempre y cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento
en el mercado. Correspondera a la entidad determinar el procedimiento para aprobar los
reemplazos durante la ejecucién contractual.

SOBRE EL PERSONAL DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

EL CONTRATISTA debera comunicar el cese de alguno de sus operarios de limpieza o
supervisores destacados, con un minimo de veinticuatro (24) horas de anticipacion; salvo
caso fortuito o fuerza mayor, debidamente sustentado y justificado.

El CONTRATISTA no podré realizar cambios de personal, sin previa autorizacién de la
SUNEDU.

El CONTRATISTA, se obliga a realizar los cambios, rotaciones y/o reemplazos del personal
cuando éste no cumpla las normas de higiene y disciplinarias, el personal retirado por
medidas disciplinarias no podra ser reasignado.
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El CONTRATISTA es responsable por ocultar la comisién de un hecho grave.

Cuando EI CONTRATISTA tenga la intencidn de remplazar a algiin operario por una causa
debidamente justificada, debera comunicar mediante carta a la SUNEDU, a fin de que se
apruebe el reemplazo, para lo cual debe remitir el legajo del personal del operario que
acredite el cumplimiento del perfil solicitado.

Para los casos de una eventual inasistencia o retiro intempestivo de algun personal de
limpieza, el CONTRATISTA esta obligado a tener personal de reemplazo previamente
presentado como reten, que se presentaraa la SUNEDU en un plazo méaximo de una (01)
hora, debiendo apersonarse con una carta de presentacion de la empresa prestadora de
servicio o remitir correo electrdnico a ssgginfraestrucutra36@sunedu.gob.pe, adjuntando
copia de su documento de identidad DNIy SCTR.

El CONTRATISTA es responsable de remitir a la entidad en un plazo de dos (02) dias de
ocurrido el hecho la documentacién y legajo contenida en el numeral 10.2 por el cambio,
renuncia o alguna ocurrencia intempestiva de su personal, a través de mesa de partes
virtual (ver horarios establecidos) o de manera presencial.

El CONTRATISTA es responsable de que el personal encargado de Limpieza lleve a la altura
del pecho, el carnet de identificacion personal o fotocheck.

El CONTRATISTA mantendra el nimero adecuado de personal retén para cubrir los relevos
de descansos fisicos, vacaciones, descansos médicos y cualquier otra eventualidad que
suponga ausencia del personal destacado, debiendo remitir la relacién de operarios de
reten al siguiente dia del inicio del servicio con su documentacién de acuerdo al perfil
solicitado.

El CONTRATISTA es responsable del pago de remuneraciones, reconocimiento de derechos
laborales de su personal asignado, asi como de todos los importes, que por el pago de tales
remuneraciones pudiera devengarse por conceptos de Leyes, Beneficios Sociales, Seguro
Social, AFP, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, Indemnizaciones por Tiempo de
Servicios, tributos creados o por crearse, etc.

El CONTRATISTA es responsable en caso de accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o
muerte de los operarios de limpieza o supervisores destacados a la SUNEDU, siendo que a
la SUNEDU no le corresponde ninguna responsabilidad.

EL CONTRATISTA es responsable de brindar a los operarios de limpieza la adecuada
proteccion ya que manipulan desechos no contaminantes como los de oficinas, pero
también manipulan desechos bioldgicos como la de los bafios que son altamente
contaminantes.

EL CONTRATISTA es responsable que los operarios de limpieza lleven la adecuada
proteccion en el momento de la dilucién de los concentrados y su envase respectivo para
su distribucion, siendo necesario el uso de mascarillas para evitar la inhalaciéon de los
vapores y gases, asi como guantes para evitar el contacto con la piel.

El CONTRATISTA es responsable de instruir a su personal para que cumpla con firmar la
planilla de control de asistencia (ingreso y salida de la SUNEDU).

5.1.2. PERSONAL Y JORNADA DE TRABAJO
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N°
LUGAR OPERARIOS | JARDINERO | SUPERVISOR TOTAL
LIMPIEZA
Sede Institucional de la SUNEDU, calle Aldabas N2
337, Urb. Las Gardenias — Santiago de Surco 16 2 1 19
-Llima
FRECUENCIA Lunes a Sdbado

La jornada de trabajo debera adecuarse a las necesidades de la SUNEDU, segun lo que se indica
a continuacion:

El servicio se prestara de lunes a sabado, tomando su descanso el dia domingo, los feriados
calendarios no se labora, los siguientes horarios y turnos son de acuerdo al siguiente detalle:

v Delunes a viernes en dos (02) turnos, de ocho (08) horas cada turno.

e Turno mafana: desde las 07:00 hasta las 16:00 horas, de lunes a viernes (incluida hora de
refrigerio), se programara a doce (12) operarios, (01) jardinero y a un (01) supervisor.

e Turno tarde: desde las 12:00 hasta las 20:00 horas, de lunes a viernes (incluida hora de
refrigerio), se programara a cuatro (04) operarios, (01) jardinero.

e Sabados: desde las 07:00 horas hasta las 16:00 horas (incluida hora de refrigerio), se
programara a los dieciséis (16) operarios, a dos (02) jardineros y a un (01) supervisor.

5.1.3. LINEAMIENTOS PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DEL COVID-19 EN EL
TRABAJO

Mediante a Resolucion Ministerial N° 1275-2021-MINSA del 01 de diciembre de 2021, se
aprobd la Directiva Administrativa N° 321-MINSA/DGIESP-2021 “Directiva Administrativa que
establece las disposiciones para la vigilancia, prevenciéon y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a SARS-Cov-2”, posteriormente, mediante Resolucién
Ministerial N° 675-2022/MINSA se modifica la Directiva Administrativa. Asi pues, la citada
norma reitera lo ya establecido en la Directiva Administrativa, disponiendo que en todo
centro laboral, a través del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo en el centro de trabajo,
se debe elaborar el “Plan para la vigilancia, prevencién y control de la COVID-19 en el
trabajo”, el mismo que debe ser remitido al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o al
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, seglin corresponda, para su aprobacién en un
plazo maximo de cuarenta y ocho (48) horas a partir de su recepcién. Asi mismo dicho
lineamiento busca asegurar superficies libres de COVID-19, por lo que el proceso de limpieza 'y
desinfeccion aplica a ambientes, mobiliario, herramientas, equipos, utiles de escritorio,
vehiculos con la metodologia y los procedimientos adecuados.

v' Aplicacién del protocolo al personal de limpieza previo al ingreso a la institucién

Dando cumplimiento al “Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de COVID-19” de la
institucion, se ha previsto realizar el control a todas las personas que ingresan a la Entidad. En
tal sentido, el personal de Limpieza debera cumplir lo siguiente

El personal de limpieza en ambos turnos previo a su ingreso a los ambientes debera seguir el
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protocolo de control de la temperatura corporal, desinfeccion de calzados, desinfeccion de
manos, entre otros que establece el Plan de la institucion.

Si luego del control efectuada por el personal de seguridad, el trabajador presenta fiebre o
sintomatologia COVID-19 se procedera segun lo establecido en el Plan. En esta Gltima situacion
el operario debera ser remplazados por el contratista dentro de dos (02) horas de notificado por
la Entidad mediante correo electrénico y/o por medio telefénico (presentando su Ficha
sintomatoldgica, DD.JJ de domicilio, copia del DNI), teniendo EL CONTRATISTA un plazo de 48
horas para regularizar su documentacion a través de Mesa de Partes presencial y/o modulo
virtual.

v' Medidas de proteccién personal

El Contratista debe asegurar la disponibilidad de los equipos de proteccién personal que se
especifican en los Lineamientos sefialadas en el numeral 6.1.4 (Plan para la vigilancia,
prevencién y control de COVID-19 en la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria que se adjunta al presente requerimiento). Asimismo; debido al tipo de trabajo
que se realiza, EL CONTRATISTA debe garantizar una frecuencia de dotacién que asegure que
los implementos se encuentren en buenas condiciones de uso.

La ENTIDAD verificara el cumplimiento de las medidas de proteccién del personal de limpieza 'y
en el supuesto que se constate que algunos de los implementos se encuentran en mal estado
(roto o deteriorado), el contratista estd en obligacion de realizar el inmediato cambio como
madximo al dia siguiente; sin perjuicio, de las penalidades que corresponda, para tal efecto se
levantara un acta detallando los implementos observados.

v' Lavado y desinfeccién de manos obligatorio

Los operarios deberdn lavarse las manos frecuentemente durante el desarrollo de la jornada de
trabajo, para ello deberan realizar un correcto lavado de manos el cual deberd tener una
duracién no menor de 20 segundos, tomando en cuenta la “Guia Para La Limpieza y Desinfeccion
de Manos y Superficies”.

5.1.4. ACTIVIDADES DE LIMPIEZA, VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE HIGIENE

5.1.4.1 ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

v DIARIAS

e Limpieza de escritorios, muebles y enseres de oficina, asi como aspirado de alfombras, barrer
o lustrar los pisos de las oficinas, zonas de atencidn al publico, corredores, sala de reuniones
y conferencias, escaleras, descansos, limpiar puertas y mamparas, placas y objetos de bronce
y otros metales, y eliminar desperdicios de los tachos.

e Ladesinfeccion de las superficies se realizara utilizando solucion de alcohol al 70%.

e Realizar el trapeado de pisos ceramicos de concreto o porcelanito con hipoclorito de sodio
(lejia), viene comercialmente al 5%, para preparar un litro de hipoclorito de sodio al
0.1%se utiliza 20 ml de lejia y luego mezclar con un 1 litro de agua. Tener precaucién de
hacer la diluciéon en un lugar ventilado, no inhalarla y utilizar guantes cuando se aplican en
las superficies.

e Barrido, trapeado y desinfeccion de los servicios higiénicos, limpieza de los aparatos
sanitarios, lavatorios y eliminacion de los desperdicios tres veces al dia como minimo.

e Limpieza y lustrado de los espejos y griferias de los servicios higiénicos,
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Colocar papel higiénico, papel toalla y jabén liquido y/o gel en los correspondientes
dispensadores.

Cabe precisar que el jabodn liquido, papel higiénico y el papel toalla serdn proporcionados
por la Entidad.

Limpieza de veredas internas y externas y estacionamiento vehicular.

Retiro, traslado y eliminacion de la basura fuera de las dreas administrativas y de atencion al
publico de la SUNEDU, hasta el punto de acopio correspondiente en horario establecido por
la Municipalidad Distrital de Santiago de Surco, (todo paquete o bolsa con basura o
desperdicio, debera ser revisado por el personal de vigilancia y seguridad antes de ser
retirado de la entidad, bajo responsabilidad).

Desmanchado de alfombras, deberd realizarse de forma inmediata de suscitar algun tipo de
incidente (de requerir).

Limpieza de los equipos de computo.

Limpieza de ventanas, puertas y paneles de madera con los materiales adecuados.

Limpiar paredes, tragaluz, azotea y techos.

Tratamiento con quita sarro de servicios higiénicos.

Encerado y abrillantado de muebles y enseres.

Limpieza de rejas exteriores

Encerado y lustrado de los pisos

Eliminacidon de manchas de las paredesy las maydlicas de los servicios higiénicos.

Limpieza de luminarias en general

Riego de las areas verdes, jardines, plantas ornamentales y arboles hasta las 9.00 am turno
dia y partir de las 18:00 horas turno tarde (seguncorresponda de acuerdo a las estaciones
del afio)

Riego de macetas internasy Limpieza

SEMANAL

Ademas de las actividades diarias deberan realizar las siguientes actividades:

Lavado a maquina con agua y detergente donde corresponda, los pisos de las oficinas,
corredores (hall, escaleras), interiores de oficina y servicios higiénicos o a solicitud de SSGGI
previa coordinacién

Limpiar y pulir las placas, chapas, bisagras y otros articulos de metal.

Limpiar extintores.

Encerado y lustrado de azotea

Limpieza de Techos (sol y sombra, UACTD, OCl, comedor, caseta de aldabas y alguaciles,
techo de cochera aldabas) Riego y mantenimiento de las areas verdes, jardines, plantas
ornamentales y arboles(temporada invierno)

Limpieza de techos y ductos de A/C (externo)

Eliminacion de malas hierbas y especies vegetales extrafias y/o dafiinas.

Poda de césped, arboles y plantas ornamentales.

MENSUAL

Lavado al vapor del total de sillas giratorias y fijas
Limpiezay lavado a vapor de cortinas y/o persianas
Limpieza externa de tanques elevados
Resembrado y/o movimiento de plantas*
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e Fumigacion de césped, drboles y plantas ornamentales.

Los dias sabados deben de realizar la limpieza general incluyendo todas las actividades
semanales y diarias.

La SUNEDU en casos excepcionales podra reprogramar actividades y frecuencias, las cuales
serdn coordinadas previamente con el responsable de la empresa prestadora del servicio.

*EL resembrado de plantas sera realizado a solicitud de la Coordinacién de Servicios Generales
e Infraestructura, no pudiendo definir una frecuencia porque ello dependera del disefio y
redisefio del jardin.

Nota: La Entidad cuenta con los siguientes tipos de plantas: yucas, hiedra, ficus, eucalipto,
sabilas, geranio, san pedro, ponceana, molles, cactus, palmera nacional, ficus chino, chiflera,
lantano, cipreses, pinos chinos, matico, palmera americana, platanos, arbol de palta, pinos,
trufas, cuna de nifo, buganvilla.

5.1.4.2 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
v TRASLADOS DE MOBILIARIO Y LIMPIEZA DE VEHICULOS

e Apoyar en el traslado y movimiento interno de mobiliario de oficina y/o archivo cuando asi
se requiera sin costo alguno para la entidad.

e lavado de autos y camionetas del pool de vehiculos de forma semanal cinco (05) vehiculos
y/o cuando lo requiera la Coordinacién de Servicios generales e Infraestructura. Se precisa
que los materiales y suministros serdn proporcionados por la entidad.

e Otras actividades eventuales relacionada al objeto de la convocatoria tales como limpieza de
ambientes después de capacitaciones, reuniones, eventos y apoyo en el traslado de
suministros y enseres y equipos menores.

e EL CONTRATISTA debera delimitar y sefialar el espacio de las actividades complementarias
para evitar el acceso de terceros y circulacion de vehiculos a la zona de riesgo.

v/ LIMPIEZA Y DESMANCHADO DE FACHADA

e Esto servicio lo brindaran personal especializado y con equipos adecuado, bajo
responsabilidad de EI CONTRATISTA minimo tres (03) personas, sin utilizar personal del
servicio normal y se realizara los dias sabados y domingos.

e La fachada consta de tres edificios (3 pisos, 2 pisos, 1 piso), la limpieza y desmanchado se
realizard por los cuatro lados de cada edificio incluye ventanas fijas sin acceso interno

e Los productos a utilizar seran no abrasivos para alterar el color de la fachada, debera ser
presentado con guia al momento de realizar el servicio y comunicado previamente al correo
electrénico de servicios generales e infraestructura.

e Sicomo parte del servicio se produjera algln dafio a la pintura o infraestructura de la fachada
este sera asumida integramente por EL CONTRATISTA.

e El personal deberd de contar con implementos EPP, mascarilla y otros necesarios, asi como
también contar registro SCTR vigente a la fecha de realizacién de la actividad.

e Paraestaactividad el CONTRATISTA deberd acreditar los documentos sefialados en el parrafo
precedente al correo electrénico de servicios generales e infraestructura previamente al
servicio.

e La comunicacidn para la limpieza de fachada se realizard con siete (7) dias calendarios,
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previo al inicio del servicio.

El servicio de limpieza de fachada debera ser realizado de acuerdo a la indicacion de la
Coordinacidn de Servicios Generales e Infraestructura a través de correo electrénico (Eventos
al afio: 04) de acuerdo al siguiente detalle:

1° Evento 30 dias de activado el servicio
2° Evento 90 dias de activado el servicio
3° Evento 180 dias de activado el servicio
4° Evento 270 dias de activado el servicio

Cabe precisar que el cronograma podra variar de acuerdo a la necesidad de la entidad
v LIMPIEZA DE MALLA TENSIONADA

e EL CONTRATISTA debera tomar las previsiones necesarias cuando realice trabajo con riesgo
de caida de altura, debera efectuarlo por un equipo minimo tres (03) personas, una de ellas
siempre de apoyo al personal que realice los trabajos en altura. No esta permitido realizar
trabajos en altura al personal que no haya recibido formacidn especifica y no dispongan de
los medios de proteccion adecuados.

e EL CONTRATISTA debera delimitar y sefalar la zona para evitar el acceso de terceros y
circulacion de vehiculos a la zona de riesgo.

e Estos servicios lo brindaran personal especializado y con equipos adecuado, bajo
responsabilidad de EIl CONTRATISTA, sin utilizar personal del servicio normal y se realizara
los dias sabados.

e Adicionalmente el personal especializado deberd de contar con implementos EPP, arnés
sogas, mascarilla, y otros necesarios sefialados en los parrafos anteriores; asi como también
contar registro SCTR vigente a la fecha de realizacidn de la actividad.

e Para esta actividad el CONTRATISTA debera acreditar los documentos sefialados en el
parrafo precedente al correo electronico de servicios generales e infraestructura
previamente al servicio.

e lLa comunicacion para la limpieza de malla tensionada se realizara con siete (7) dias
calendarios, previo al inicio del servicio.

El servicio de limpieza de malla tensionada deberd ser realizado a la indicacién de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura a través de correo electrénico
(Eventos al afio: 04) de acuerdo al siguiente detalle:

1° Evento 30 dias de activado el servicio
2° Evento 90 dias de activado el servicio
3° Evento 180 dias de activado el servicio
4° Evento 270 dias de activado el servicio

Cabe precisar que el cronograma podra variar de acuerdo a la necesidad de la entidad

5.1.5 ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO AMBIENTAL (DESINSECTACION, DESINFECCION,
LIMPIEZA Y LAVADO DE CISTERNA, TANQUES ELEVADOS).

e EICONTRATISTA debera tener en cuenta lo establecido en el Decreto Supremo N2 022-2001-
SA, que aprueba el Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental en
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Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios; asi como lo establecido
en la Resolucion Ministerial N2 449-2001-SA-DM, que aprueba la Norma Sanitaria para
trabajos de desinsectacion, desratizacidn, desinfeccion, limpieza y desinfeccion de
reservorios de agua, limpieza de ambientes y de tanques sépticos.

e las actividades de saneamiento ambiental deberdn ser realizadas por personal especializado
y con equipos adecuados, bajo responsabilidad del CONTRATISTA, sin utilizar personal del
servicio normal.

e En la fecha de realizarse las actividades de saneamiento ambiental el CONTRATISTA deberd
presentar las copias de los SCTR vigentes, Fichas sintomatoldgicas y los implementos EPP del
personal que realizara las actividades.

e E|I CONTRATISTA asumird el costo de todos los insumos necesarios para el cumplimiento de
las actividades de saneamiento ambiental, los cuales deberdn ser de primera calidad y
reconocidas en el mercado nacional.

e Los insumos que se utilizardn para efectuar las actividades de saneamiento ambiental
deberan contar con registro sanitario y autorizados por el Ministerio de Salud, deben ser de
material biodegradable (Normas ASTM), es decir, en base a sustancias que pueden ser
descompuestas por microorganismos en un periodo de tiempo relativamente corto,
teniendo en cuenta las condiciones de seguridad adecuados para evitar dafios a la salud y el
medio ambiente.

e El contratista debera brindar a la SUNEDU informacion sobre las sustancias quimicas a
utilizar con tres (3) dias calendarios previos a realizar la actividad, el potencial téxico de las
mismas y las medidas de seguridad que deberdn adoptarse antes, durante y después de
efectuada las actividades de saneamiento ambiental.

e Al término de las actividades de saneamiento ambiental, el CONTRATISTA entregara a la

SUNEDU el certificado o la constancia sanitaria correspondiente firmada por un Ingeniero
Sanitario y/o Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial y/o Ingeniero Industrial; colegiado
y habilitado.
Las actividades de saneamiento ambiental deberdn ser realizadas bajo la supervision
presencial y direccidn técnica un Ingeniero Sanitario y/o Ingeniero de Higiene y Seguridad
Industrial y/o Ingeniero Industrial, para lo cual al inicio efectivo del servicio deberad de
presentar su habilitaciéony colegiatura.

e Las primeras actividades de saneamiento ambiental deberan realizarse durante los primeros
treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio, previa coordinacién con la Coordinaciéon
de Servicios Generales e Infraestructura de la SUNEDU, y el siguiente servicio se realizara a
los seis meses de realizado el primer servicio, estas deberdn ser conforme a la cantidad de
eventos considerados para el servicio.

ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO AMBIENTAL FRECUENCIA EVENTOS
Desinfeccion, desinsectacion y desratizacion Semestralmente 2 al afio
Limpieza y lavado de cisterna, tanques elevados Semestralmente 2 al afio

v DESINFECCION, DESINSECTACION Y DESRATIZACION

La desinfeccidon y desinsectacion incluye los ambientes de la Sede de la SUNEDU. El
CONTRATISTA debera suministrar productos de primera calidad, basado en cipermetrina
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(para la desinsectacion) y para la desinfeccién utilizara virucidas y agentes funguicidas o
bacterianos que contenga en porcentaje adecuados para su uso desinfectante y/o
equivalente de eficacia de comprobada y deberan ser aplicados en todos los lugares con
maquinas moto nebulizadoras, nebulizadoras y pulverizadoras, ademas de recovecos y
resquicios a fin de obtener resultados contundentes. El servicio de desratizacién consiste en
la colocacidn de cebos en todas las areas, en sitios estratégicos donde suelen transitar los
roedores, utilizando cebos congelados peliets y parafinados en bloque para un mejor
resultado y eficacia del servicio.

v LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CISTERNA Y TANQUES ELEVADOS

La limpieza, lavado y desinfeccidn incluye un (01) tanque cisterna de capacidad de 107 mts?
de material concreto armado y de siete (07) tanques elevados de capacidad de 1 mts® cada
uno de material de polietileno, la limpieza y desinfeccion de cisterna y tanques elevados,
debera ser realizada con los desinfectantes mas eficaces del mercado y con la higiene
adecuada para evitar dafios de la salud.

6 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

Las herramientas, equipos, materiales, insumos e implementos a ser utilizados, deberan ser
los adecuados de acuerdo al tipo de instalaciones con los que cuenta la SUNEDU.

Las herramientas, equipos, materiales e insumos sefalados en el presente documento
deberdn ser entregados el dia en que se firme el acta de instalacion del servicio y
posteriormente de acuerdo a la frecuencia sefalada.

El CONTRATISTA deberd sefalar el detalle de las caracteristicas de las herramientas,
equipos, materiales e insumos a utilizar durante la prestacion del servicio, asi como debera
precisar las marcas.

La SUNEDU, mediante la Coordinacién de Servicios Generales e Infraestructura, verificara
que las herramientas, equipos, materiales e insumos que internen, sean los presentados a
la suscripcion del contrato por el CONTRATISTA; caso contrario se le otorgara un plazo
maximo de dos (02) dias calendarios para que subsane la observacidn, sin perjuicio de la
penalidad aplicar en caso de incumplimiento.

6.1 DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

El contratista debera hacer uso de equipos (aspiradores, enceradoras, entre otros) con una
antigliedad maxima a cinco (05) afos contados a partir de su adquisicion, adicional, se debe
asegurar el mantenimiento de los mismos de manera semestral, lo que permitird asegurar la
correcta operatividad del equipo y la extension de su vida util (uso responsable de energia y
agua). Las constancias de mantenimiento deberan ser enviadas mediante correo electrénico
y/o mesa de partes' .

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

Equipos de limpieza

a. Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra

1 Numeral 2.2.1.7 / 2.2.1 Condiciones Generales / 2.2 CONDICIONES DE EJECUCION de la Resolucién Ministerial N° 169-2022-MINAM,
donde se resuelve aprobar la Ficha de Homologacién sobre "Servicio de limpieza de oficinas”
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venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipo requerido.
b. Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses? .

e EI CONTRATISTA debe asumir los costos de los suministros para el normal funcionamiento de
las maquinas y equipos.

e El operario de limpieza que haga uso de los equipos y herramientas debera contar con su EPP
completo.

e Los equipos y herramientas ingresaran a la SUNEDU con guia de remision, a la firma del acta
de instalacién, la cual deberd contar con la conformidad de la Coordinacién de Servicios
Generales e Infraestructura, a quien se le entregara una copia de dicho documento para el
control respectivo.

e El CONTRATISTA estd en la obligacion de cambiar o reemplazar el equipo o herramienta que
puedan encontrarse desgastados, deteriorados o en mal estado, sin derecho a reajuste o
reconocimiento por parte de la SUNEDU.

e El CONTRATISTA debe mantener los equipos operativos, de presentarse alguna falla técnica
durante la ejecucién del servicio, estos deberan ser reparados y/o cambiados en un plazo no
mayor a dos (2) dias. El plazo se contard a partir del dia siguiente de reportada la falladel (los)
equipo (s).

Equipamiento estratégico

DESCRIPCION UNIDAD CAPACIDAD POTENCIA LONGRYD CANTIDAD
DE CABLE

Lustradora Lavadora . ¢ "
diEtial dastg! Unidad - 1100w min min 15 mt 2
Aspiradora industrial Unidad De 60 Lt. a mas 2500w amas | min 10 mt 4
robadle (polvo y agua)
Corta césped a gasolina Unidad 125 cc min 1.7 kw min - 1
Balanza Electrdnica de Unidad 100 kg A Min 10 mt 1
plataforma
Ventilador/secador para 2 De 3 velocidades L
alfombras Unidad 56/70/84 m3/min 700 Min0imt 2
Hidrolavadora Industrial
incluye: Pistola de . 190/19 .
Pulverizacion Manguera Unidad 5901/h bar/MPa Wit {
de Alta Presion
de 10mt
Limpiadora a vapor 2 De Temperatura i
AGFal Unidad del vapor 1582 C 3.0hpamas | min 10 mt 2

Equipo de comunicacién

El CONTRATISTA debera proporcionar al supervisor de limpieza un equipo celular tipo Smart
en perfecta operatividad, con linea habilitada (ingreso y salida de llamadas uso WhatsApp) que
le permita mantener una comunicacién permanente con la Coordinacién de Servicios
Generales e infraestructura. Este debera ser entregado con guia a la firma del Acta de
Instalacién del Servicio.

2Numeral 3.1.4 / 3.1 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO / Il INFORMACION COMPLEMENTARIA de la Resolucion Ministerial N° 169-2022-
MINAM, donde se resuelve aprobar la Ficha de Homologacién sobre “Servicio de limpieza de oficinas”
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Herramientas Jardineria

Descripcién Unidad Total

tijera de podar Unidad 01
tijera de corte Unidad 01
lampa plana Unidad 01
zapapico Unidad 01
trinche Unidad 01
rastrillo Unidad 01
machete Unidad 01
hacha Unidad 01
serrucho Unidad 01
picota de mano Unidad 01
pico de loro con extension para podar drboles Unidad 01
mochila de fumigacion Unidad 01
carretilla bugui Unidad 01
Mascarilla/Respirador c/filtro para vapores orgéanicos Unidad 02
Filtro de respuesta para mascarilla Par 06
lLentes antiimpacto HD Unidad 04
Aspersores tipo estaca de 11” de 2 vias Unidad 08
Manguera reforzada de % Metrado 100

6.2 DE LOS BIENES DE LIMPIEZA

e Todos los materiales de limpieza serdn proporcionados por el CONTRATISTA y deberdn
contener las caracteristicas de acuerdo al numeral 6.2.1 de los términos de referencia.?

e Para garantizar la sostenibilidad ambiental, los detergentes deberan ser biodegradables (se
aceptaran detergentes compatibles siempre y cuando no sean nocivos para los organismos
acuaticos ni causen efectos adversos en el medio ambiente); asimismo todo producto quimico
debe contar con hoja de datos de seguridad y registro sanitario.

e Lafechade vencimiento de los materiales de limpieza los mismos que debera estar contenidos
en cada envase y no debe ser menor a dos (02) meses, caso contrario seran devueltos, sin
perjuicio de la penalidad a aplicarse.

e EI CONTRATISTA debe precisar en la guia de remision las marcas de los materiales de limpieza
a utilizar, las cuales deben ser las mismas que presentaron a la suscripcién del contrato.

* Los materiales de limpieza deberan ser entregados el dia en que se firme el acta de instalacion
del servicio y posteriormente de acuerdo a la frecuencia sefialada.

2 Numeral 2.1 .1/2.1.2 Caracteristicas y especificaciones/ 2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS de la Resolucién Ministerial N° 169-2022-
MINAM, donde se resuelve aprobar la Ficha de Homologacién sobre "“Servicio de limpieza de oficinas”
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e A partir de la segunda entrega, los materiales de limpieza deberan ser entregados al término
del periodo mensual del servicio si resultara sabado, domingo o feriado tendra que hacer la
entrega el dia habil anterior.

e El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

e Productos de limpieza ecolégicos*

Para acreditar los productos de limpieza ecoldgicos, debera cumplir con los criterios
indicados y sus medios de verificacion.

Criterio Ambiental Medio de Verificacién
Los productos de limpieza que se | Para biodegradabilidad:
utilicen deberan ser amigables con el | — Ficha técnica del producto
ambiente (ecoldgicos): sefialando el cumplimiento del
— Biodegradables y/o; citerio  y/o certificado  de
- Elaborados con productos biodegradabilidad.

naturales y/u organicos y/o;
- Producidos a través de procesos | Para  productos  naturales  y/u
sostenibles. organicos yfo procesos sostenibles:
— Sellos ambientales (Ver Anexo 3)

e Productos de limpieza (aerosoles)®
Para verificar el uso de gases que no dafien la capa de ozono:
a. Hojas de datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS) y/o fichas
técnicas del producto sefialando el cumplimiento del criterio.
e Materiales de limpieza (trapos o pafios de limpieza)®
Para verificar las caracteristicas del trapo o pafio de limpieza:
a. Ficha técnica del producto

e EI CONTRATISTA debera entregar los materiales de limpieza por un total de doce (12) entregas,
siendo la primera al inicio del servicio, segun el siguiente detalle

4 Numeral 3.1.1/ 3.1 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO / Il INFORMACION COMPLEMENTARIA de la Resolucion Ministerial N° 169-2022-MINAM, donde se resuelve
aprobar la Ficha de Homologacion sobre “Servicio de limpieza de oficinas "
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N° DESCRIPCION ::::;‘: TOTAL | FRECUENCIA ::GQ:I::;
ol - - hd ~ | SANITARIO ~
1 |Alcohol (etanol 90°) litros 20 Mensual SI
2 |Jabon Liquido en espuma x4t Galon 10 Mensual SI
3 |Cera lustra muebles spray de 360 ml. (minimo) unidad 10 Mensual
4 |Spraylimpia alfombras en espuma de 360 ml (minimo) Unidad 10 Mensual N
5 |Pafio de Microficbra de 75cm x 45¢cm Metro 30 Mensual
6 |Pafio de Microficbra de 40cm x 40cm Metro 32 Mensual
7 |Bolsa para tacho de 19 cm x 20 cm biodegrdable 100 unid Paquete 10 Mensual
8 |Bolsa para tacho de 21 cm x 24 cm biodegrdable 100 unid Paquete 10 Mensual
9 |Bolsa para tacho de 30 Lt biodegrdable 100 unid Paquete 5 Mensual
10 |Bolsa para tacho de 15 Lt biodegrdable 100 unid Paquete 5 Mensual
11 |Guante de jebe de coloramarillo (6 c/utalla S,M,L) par 18 Mensual
12 |Guante de jebe de colornegro (6 c/u talla 5,M,L) Par 18 Mensual
13 |Hipoclorito de sodio (lejia) con concentracion min 5% Galon 10 Mensual SI

14 |Pino Natural Desinfectante Galon 10 Mensual Sl

15 |Liquido desatorador Extra Fuerte galon 4 Mensual SI

16 |Limpia vidrio galon 4 Mensual SI

17 |Detergente Liquido x 4lt galon 3 Mensual SI

18 |Removedorde Sarro Biodegradable galon 3 Mensual SI

19 |Liquido Desatorador Extra Fuerte galon 5 Mensual SI

20 Linrp'iadory abrillantador de acero inoxidable de 500 gr. unidad i imestidi

(minimo) en spray

21 |Pomos pulverizadores completo de 1 It. unidad 18 Trimestral

22 |Escoba de nylon y/o pvc unidad 16 Trimestral

23 |Recogedores unidad 16 Trimestral

24 |Ceraroja en pasta Galon 60 Trimestral SI

25 [Shampoo para alfombra Galon 4 Trimestral SI

26 |Hisopos para WCcon base unidad 20 Semestral

27 |Cono de Seguridasd sefializador de 36° Unidad 5 Semestral

28 |Tubo de extencion en fibra de vidrio de 4.5m unidad 5 Anual
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6.2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS
6.2.1.1 Caracteristicas y especificaciones’
De los bienes:
. » Dc > Técnico de
N Caracteristica Especifi 1 Refoancia

Productos de limpieza (aerosoles)

Los ingredientes usados
para aerosoles [¢]

gﬁ:;:gg;esm deﬁg: Decreto Supremo N° 033-
! 2000-ITINCI y sus

Gases que no dafien
la capa de ozono

darfiar la capa de ozono.
Considerando como
pricritario la exclusién de
los compuestos
halogenados o

modificatorias
Protocolo de Montreal
Anexo A

Anexo B

Anexo C

clorofluorcarbonados e
hidroflucrcarbonados
(CFC y HCFC).

Materiales de limpieza

Trapos o pafios de
limpieza reutilizables.

Establecido por el

Microfibra Ministerio.

6.2.1.2 Marcado y/o rotulado®

e Considerar que los productos de limpieza en su marcado y /o rotulado cuenten minimamente
con la siguiente informacién:

- Nombre o denominacion del producto

- Pais de fabricacion

— Siel producto es perecible:

= Fecha de vencimiento
= Condiciones de conservacion
= QObservaciones

—  Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen, segun
corresponda.

—  En caso de que el producto contenga alglin insumo o materia prima que represente
algun riesgo para el consumidor o usuario, debe ser declarado.

-  Nombre y domicilio legal en el Peru del fabricante o importador o envasador o
distribuidor responsable, segtin corresponda, asi como su nimero de Registro Unico de
Contribuyente (RUC).

- Numero del registro sanitario

-  Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del producto, asi
como de su empleo, cuando éstos sean previsibles.

-  El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea aplicable

- Sellos ambientales y/o certificaciones del producto, de corresponder. (Véase Anexo C)

e Lainformacion detallada debe consignarse preferentemente en idioma castellano, en forma
claray en un lugar visible.

7 Numeral 2.1.1/ 2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS/ Il DESCRIPCION ESPECIFICA de la Resolucién Ministerial N° 169-2022-MINAM, donde se resuelve aprobar la
Ficha de Homologacion sobre “Servicio de limpieza de oficinas”
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6.3 DE LOS INSUMOS DE JARDINERIA

e Todos los insumos de jardineria seran proporcionados por el CONTRATISTA y deberdn ser los
adecuados de acuerdo al tipo de instalaciones con los que cuenta la SUNEDU.

e Lafecha de vencimiento de los insumos de jardineria los mismos que deberd estar contenidos
en cada envase caso contrario seran devueltos, sin perjuicio de la penalidad a aplicarse

e Los insumos de jardineria deberan ser entregados a solicitud de la Coordinacién de Servicios
Generales e Infraestructura los mismos que serdn comunicados previamente al correo del
contratista donde se comunicara la fecha de entrega, como minimo con tres (3) dias de
anticipacion

N | DEScRIPCION mEooa | TOTAL | rrcen | steumAD
1 | Tierra de chacra abonada orgénica de X 35kl en costal unidad 50

2 | Humus de lombriz de 20kl en costal unidad 30

3 | Compost organico de 5kl en paquete unidad 30

4 | Musgo organico x 10kl unidad 10

5 | Fungicida bactericida x 1Lt Concentrado Soluble unidad 2 Sl Sl

6 | Nutriente Foliar Liquido 1It N-P-K unidad 2 Sl Sl

7 | Jabon o solucion Potasica de 1Lt unidad 2 Sl M|

8 | Aceite para fumigar Organico de 1Lt unidad 2 Sl Sl

e El contratista debera utilizar productos de limpieza ecolégicos. Ademds de lo mencionado
en la tabla del numeral 6.2.1.1, se debera considerar como minimo lo establecido en el
punto 8 del numeral 6.2 “productos de limpieza ecolégicos”.?

e El contratista deberda presentar, al inicio de la prestacidn efectiva del servicio, las hojas de
datos de seguridad de materiales (Material Safety Data Sheet - MSDS) y fichas técnicas de
los productos de limpieza a usar. Para el caso de los productos de limpieza se debera incluir
minimamente la informacion descrita en el Anexo D y de contar, sus correspondientes
certificados.’®

e Durante el periodo de prestacion del servicio, los materiales, implementos, herramientas y
equipos, cuando sea necesario, deberdn ser reemplazados por otros similares de las mismas
caracteristicas y calidad, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen, calidad y
costo, siempre y cuando estos estén descontinuados o haya desabastecimiento en el
mercado. Correspondera a la entidad determinar el procedimiento para aprobar los
reemplazos durante la ejecucién contractual ™

6.4 DE LA INDUMENTARIA

e Los operarios de limpieza (Supervisor, Jardinero, Operarios) deberdn prestar el servicio
correctamente uniformados.

e EI CONTRATISTA se obliga a proporcionar al personal asignado de brindar el servicio, sin costo
para cada uno de los operarios, los uniformes adecuados y completos, cuidando diariamente

® Numeral 2.2.1.5 / 2.2 CONDICIONES DE EJECUCION / Il DESCRIPCION ESPECIFICA de la Resolucion Ministerial N° 169-2022-MINAM, donde se resuelve
aprobar la Ficha de Homologacion sobre "Servicio de limpieza de oficinas "
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su buena presentacion.

e Los uniformes deben de contener el logotipo y/o nombre de la empresa prestadora del
servicio, asi como el fotocheck del operario de limpieza.
e Los uniformes de los operarios de limpieza deberan ser entregados semestralmente de
acuerdo al cuadro adjunto teniendo en consideracion las estaciones (invierno y verano), sin
excluir la obligacion del CONTRATISTA de cambiar o reemplazar cualquier prenda, accesorio o
distintivo que pueda encontrarse desgastado, deteriorado o en mal estado, sin derecho a
reajuste de precio o reconocimiento por parte de la SUNEDU para lo cual entrega a la
SUNEDU copia de la entrega de uniformes a su personal

La indumentaria constara de:

PERSONAL CANTIDAD por ESTACON INVIERNO VERANO
2 Pantaldn de vestir en tela o drill Pantaldn de vestir en tela o drill
1 Casaca con logo de la empresa
prestadora del servicio
" Camisa o blusa manga larga con Camisa o blusa manga corta con
logo de la empresa logo de la empresa
SUPERVISOR Zapatos de vestiro zapatillas Zapatos de vestir o zapatillas
1 casuales antideslizantes color casuales antideslizantes color
negro negro
Mascarilla guardapolvo en tela Mascarilla guardapolvo en tela
1 porsemana M s
(comunitaria) (comunitaria)
1 pordia Mascarilla quirurugicas Mascarilla quirurugicas
2 Polo de algoddén manga larga Polo de algoddén manga corta
2 Pantaldn en drill Pantaldn en drill
" Zapatos de trabajo cerrado de goma [Zapatos de trabajo cerrado de goma
antideslizantes antideslizantes
OPERARIOS DE 2 Gorra con visera Gorra con visera
LIMPIEZA L 4 Guantes protectores no estériles de [Guantes protectores no estériles de
ROLES latexo vitrinilo latex o vitrinilo
Mascarilla guardapolvo en tela Mascarilla guardapolvo en tela
1 porsemana N —
(comunitaria) (comunitaria)
1 pordia Mascarilla quirurugicas Mascarilla quirurugicas
2 Polo de algodon manga larga Polo de algodon manga corta
2 Pantaldn en drill Pantaldn en drill
2 Botas de Jebe cafia alta Botas de Jebe cafia alta
2 Gorra con visera Gorra con visera
JARDINERO
1 porsemana Guantes para jardineria Guantes para jardineria
Mascarilla guardapolvo en tela Mascarilla guardapolvo en tela
1 porsemana G G
(comunitaria) (comunitaria)
Lpordia Mascarilla quirurugicas Mascarilla quirurugicas

e EL Contratista se encargara de brindar protectores UV en crema a su personal para época de
verano entregando 4 pomos de 1 Lt cada uno, por todo el plazo del servicio.
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e Laindumentaria y equipo de proteccién que forma parte de la indumentaria, ingresardn a la
SUNEDU con guia de remision, la primera entrega sera a la firma del acta de instalacion, y la
segunda serd a los seis meses del servicio; para los equipos de proteccidon del personal serd
cada vez que sea necesario reemplazarlos a fin de garantizar y mantener el buen estado de la
indumentaria; la cual deberd contar con la conformidad de la Coordinacién de Servicios
Generales e Infraestructura, a quien se le entregard una copia de dicho documento para el
control respectivo.

e La SUNEDU, mediante la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura, verificard que
las indumentaria equipo de proteccion que internen, sean los ofertados en la propuesta del
CONTRATISTA,; caso contrario se le otorgara un plazo maximo de dos (02) dias calendarios para
que subsane la observacion, sin perjuicio de la penalidad aplicar.

7. RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

La SUNEDU proporcionard, un espacio el cual podrd ser equipado por el Contratista de
acuerdo a sus necesidades y que a su vez haga las funciones de vestuario y depdsito de
materiales, insumos, equipos e implementos. Siendo el proveedor el Gnico responsable por
este y lo que pueda acontecer en su interior.

Es responsabilidad del CONTRATISTA mantener el espacio proporcionado en buenas
condiciones de uso e higiene.

bl

ECOEFICIENCIA

Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza, bajo responsabilidad, tendra en

cuenta las medidas que a continuacion se detallan:

8.1. El contratista, en coordinacion con la entidad, asegurara la adecuada recoleccion y
transporte interno de los residuos generados, en cumplimiento del programa o plan de
manejo de residuos sélidos de la entidad, el mismo que le serd proporcionado al dia
siguiente de suscrito el contrato mediante correo electrénico institucional y/o mediante
acta suscrita. En el marco del seguimiento del programa o plan de manejo de residuos
sélidos, la entidad realizara visitas inopinadas, que estard a cargo de un representante
del drea usuaria y quedaran evidenciadas mediante la suscripcion de acta, segiin Anexo
A.u

8.2. El contratista coordinara con la entidad, a fin de tomar conocimiento sobre los espacios
designados por la entidad para el almacenamiento inicial y/o temporal donde se generen
y segreguen los residuos solidos provenientes de los distintos ambientes (oficinas,
comedores, etc.) y asi como, del espacio para el almacenamiento central que permita el
adecuado manejo de los residuos sélidos por parte del contratista.'?

8.3. Los residuos generados como resultado de la prestacion del servicio seran considerados
como residuos generados dentro de la entidad, por lo que su manejo se realizard de
acuerdo a lo indicado en el numeral 8.1.1y 8.2 Se exceptuan los casos en los que, debido
a las caracteristicas particulares de los residuos generados, se justifique la gestion de su
valorizacién o disposicién por parte del el Contratista.'*

8.4. El contratista deberd capacitar a su personal (supervisores y operarios) como minimo de

12 Numeral 2.2.1.1 / 2.2.1 CONDICIONES GENERALES / 2.2 CONDICIONES DE EJECUCION de la Resolucién Ministerial N® 169-2022-MINAM, donde se
resuelve aprobar la Ficha de Homologacion sobre "Servicio de limpieza de oficinas”
3 Numeral 2.2.1.1 / 2.2.1 CONDICIONES GENERALES / 2.2 CONDICIONES DE EJECUCION de la Resolucion Ministerial N° 169-2022-MINAM, donde se resuelve
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manera semestral, con talleres relacionados a los temas de manejo de residuos sélidos,
ecoeficiencia y manejo seguro y dosificacién de sustancias quimicas y procedimientos de
limpieza y desinfeccion, los mismos que deberédn tener una duraciéon minima de 2 horas.
Dichas capacitaciones serdn evidenciadas conforme al Anexo B y seran presentadas al
area usuaria de manera semestral.”

8.5. Durante la ejecucidon del servicio, el personal de limpieza deberd incorporar en sus
labores diarias medidas y practicas de ecoeficiencia que deriven de la propia entidad y
de la normativa vigente®, las mismas que estan relacionadas al uso eficiente de los
recursos (agua, energia y papel) y la gestion de los residuos sélidos, las cuales seran
supervisadas por el drea usuaria. (Véase nota 1)’

8.6. Durante la ejecucion del servicio, el personal de limpieza tendra en cuenta las medidas
que a continuacion se detallan:®

a. Ahorro de Energia
- Ejecutar su labor con luz natural, encendiendo la luz artificial de ser necesario para
la 6ptima realizacion del servicio.
- No tener encendido mas de lo necesario las maquinarias y equipos utilizados para
el servicio, usandolos de manera eficiente y apagando los mismos cuando no se
tenga prevista su inmediata utilizacion
- Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial, procedera
apagarlos.

b. Ahorro de Agua
- En caso de observar alguna averia en las instalaciones sanitarias, asi como
cualquier forma de pérdida de agua, el operario informara al supervisor del servicio,
quien comunicarad al representante de la entidad.
- Usar solo el agua necesaria para la limpieza de las dreas.
- Reusar el agua de enjuague de elementos de aseo, cuando sea posible.

c. Segregacion de Residuos Aprovechables

— Los desperdicios deberan ser trasladados en bolsas cerradas, de material
biodegradable y adecuado para estos servicios.

— Deberdn agrupar los residuos con caracteristicas y propiedades similares, realizando
como minimo la segregacion de papeles, cartones, plasticos, cartuchos de tinta, toner
de impresion,aluminio y otros metales, vidrios, entre otros.

— EL CONTRATISTA debera cumplir con la implementacién de la mediadas de
ecoeficiencia institucionales, en cumplimiento con el Decreto Supremo N° 009-2009-
MINAM y demds normas conexas y complementarias, tales como la agrupacion de
residuos con las caracteristicas y propiedades similares (papeles y cartones, vidrios
plasticos cartuchos de tinta, aluminio y otros materiales) asimismo, el contratista
llevard un registro acumulado mensual de acuerdo al siguiente cuadro referencial:

15 Numeral 2.2.1.1 / 2.2.1 CONDICIONES GENERALES / 2.2 CONDICIONES DE EJECUCION de la Resolucion Ministerial N° 169-2022-MINAM, donde se resuelve
aprobar la Ficha de Homologacion sobre "Servicio de limpieza de oficinas”

16 Decreto Supremo N°016-2021-MINAM y sus modificatorias o norma que actualice o sustituya.
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Papelesy Plasticos Desechos
i Cartones (Kg.) (Kg.) Peligrosos (Kg.) e
Mes 1
Mes 2
Mes 3

— EL CONTRATISTA deberd remitir el reporte debidamente firmado por el representante
legal y el supervisor de limpieza el informe de residuos segregados a la Coordinacién de
Servicios Generales via correo electrénico en un plazo que no excedera de los tres dias
calendarios culminado cada periodo del servicio.

Nota 1: El drea usuaria realizara inspecciones inopinadas o de acuerdo al plan establecido por la entidad,
considerando que este se realice con una frecuencia minima mensual, a fin de verificar el cumplimiento de la
medida descrita, en caso de incumplimiento, se procedera a levantar un acta interna de verificacion que ira
acompaiiada de un registro fotografico, el cual debera

9. SEGUROS A CARGO DEL CONTRATISTA

El contratista deberd contratar y mantener vigente durante el plazo de ejecucion del servicio
polizas de seguros en las que se sefiale a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA (SUNEDU) como beneficiaria.

A fin de acreditar la contratacion oportuna de las pdlizas de deshonestidad, responsabilidad
civil, El Contratista deberd remitir para la suscripcién del contrato el voucher de pago,
debiendo remitir copia de las pdlizas en un plazo no mayor a quince 15 dias de iniciado el
servicio.

Las pdlizas de seguros deberan ser otorgadas por compafiias aseguradoras que se encuentren
registradas en la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, debiendo tener las siguientes
coberturas:

VIGENCIA DE LA

N TIPO DE POLIZA A FAVOR DE POLIZA

Superintendencia Nacional de
1 Péliza de Deshonestidad Educacion Superior
Universitaria

Por todo el plazo de
ejecucion del contrato

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior
Universitaria

Péliza de Responsabilidad Civil,
Patrimonial y Extra Contractual

Por todo el plazo de
ejecucion del contrato

Segun planilla de los
3 Seguro Vida Ley trabajadores que presten
servicios a la SUNEDU

Por todo el plazo de
ejecucion del contrato

Segun planilla de los
trabajadores que presten
servicios a la SUNEDU

Seguro Complementario de Trabajo
De Riesgo

Por todo el plazo de
ejecucion del contrato

POLIZA DE DESHONESTIDAD (US$ 20,000.00)

e Esta pdliza debera cubrir la reposicion integra de la pérdida de dinero, objetos o bienes por
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deshonestidad o infidencia del personal asignado al servicio, tanto de bienes propios como
de terceros. En caso la compafiia de seguros no cubra la reposicion integra de la pérdida,
esta serd asumida por el contratista.

e La poliza deberd sefialar los nombres de los operarios de limpieza, jardinero y supervisores
que prestaran el servicio en la SUNEDU.

e Que cubraala SUNEDU, considerdndose como tercero.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL, PATRIMONIAL Y EXTRA CONTRACTUAL (US$ 20,000.00)

e Responsabilidad civil derivada de incendio, explosion, dafios por humo, agua, ocasionado
por personal del CONTRATISTA.

e Para cubrir dafios materiales y/o personales incluyendo muertes y/o lesiones personales.

e Responsabilidad civil del local y operaciones.

e Responsabilidad civil que cubra a todos los operarios destacados en la SUNEDU.

e Deberé considerar a la SUNEDU, sus bienes y/o a sus empleados y/o funcionarios como
tercero.

e Esta pdliza debera considerar a la SUNEDU, como asegurado adicional.

e La poliza deberd sefialar los nombres de los operarios de limpieza, jardinero y supervisores
que prestaran el servicio en la SUNEDU.
e La podliza deberd estar cubierta integramente por el contratista.

SEGURO DE VIDA LEY:

e De conformidad con el Decreto de Urgencia N° 044-2019 y su norma reglamentaria
Decreto Supremo N° 009-2020-TR, el CONTRATISTA, debera contar y mantener vigente
durante la vigencia del contrato, la Péliza de Seguro Vida Ley para su personal.

e EI CONTRATISTA debera entregar a la firma de contrato copia del Seguro Vida Ley

e E| CONTRATISTA deberd remitir el primer dia habil de cada mes la copia del Seguro Vida
Ley del personal asignado a SUNEDU, dirigido al correo electrénico de Servicios Generales
e Infraestructura que la Unidad de Abastecimiento que se indicara a la firma del Contrato.

e la poliza Seguro Vida Ley podra ser renovada mensualmente durante la vigencia del
contrato.

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO:

e De conformidad con el Decreto Supremo N2 003-98-SA, el CONTRATISTA, debera contar y
mantener vigente durante la vigencia del contrato, la Péliza de Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo para su personal.

e E| CONTRATISTA debera entregar a la firma de contrato copia del SCTR

e E| CONTRATISTA deberd remitir el primer dia habil de cada mes la copia del SCTR del
personal asignado a SUNEDU, dirigido al correo electrénico de Servicios Generales e
Infraestructura que la Unidad de Abastecimiento que se indicard a la firma del Contrato.

e Lapdliza SCTR podra ser renovada mensualmente durante la vigencia del contrato.

10. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDORY DEL PERSONAL
10.1 PERFIL DEL PROVEEDOR

e Estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades
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de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de
Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es) que faculte(n) al
postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

e Autorizacion o certificacion sanitaria vigente para operar como empresa de
saneamiento ambiental para las actividades de desinsectacion, desratizacion,
desinfeccion, limpieza de ambientes, limpieza y desinfeccion de reservorios de agua,
expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el D.S N° 022-2001-SAy RM N°
449-2001-SA/DM. Se acreditara mediante copia simple a la firma del contrato.

e Contar con su Plan de Vigilancia, Control y Prevencién de COVID -19 en el trabajo,
aprobado y/o remitido mediante correo electrénico al MINSA. Se acreditarda mediante
copia simple del registro ante el MINSA, a la firma del contrato.

10.2 PERFIL DEL PERSONAL

e El personal asignado para el desarrollo del servicio en la SUNEDU, debe de pertenecer a
la planilladel CONTRATISTA, asimismo se requiere que por lo menos el 30% sobre el
total de los operarios de limpieza sean varones, redondeandose al mayor superior
inmediato, el personal.

e El Contratista debe tener en cuenta los antecedentes de su personal y presentar la
documentacion médica para el perfeccionamiento del contrato de sus operarios que
pertenezcan al grupo de riesgo ante el COVID-19. (RM 972-2020-MINSA).

e Su personal cumplird como minimo lo siguiente:

v' PERSONAL CLAVE
SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Es el responsable del grupo de trabajadores asignados a la SUNEDU, efectuara labores de
supervision de las actividades de su turno, debera estar debidamente uniformado,
permanecer ydesplazarse diariamente en las diferentes instalaciones de la SUNEDU, a fin
de optimizar y supervisar el cumplimento del servicio.

Debera tener la prerrogativa de coordinar a nombre del CONTRATISTA las acciones que le
corresponda para la eficiente ejecucion del servicio.

El supervisor tendra poder de decision a fin de controlar y coordinar los aspectos
operativos y administrativos relativos a su personal, asi como del servicio, deberd firmar
las actas levantadas por la Coordinaciéon de Servicios Generales e Infraestructura con
respecto al servicio de limpieza y mantenimiento integral del Local de la SUNEDU.

El perfil del supervisor es el siguiente:

e Tener hasta 65 afios de edad sin condiciones de comorbilidad®. Se acreditara con copia
del Documento de Identidad para la suscripcion del contrato.

e No tener antecedentes policiales, penales ni judiciales. Se acreditara con los
certificados, vigentes y/o Certijoven y/o Certiadulto, para la suscripcidn del contrato.

e Estar fisicamente y psicolégicamente apto para el desempefio adecuado de las labores
que exige el cumplimiento del servicio. Se acreditard con el certificado médico o de
salud, vigente, para la suscripcion del contrato.

e No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener

® Directiva Sanitaria N°135-MINSA/CDC-2021, numeral5.1 Disposiciones Generales, literal f)
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referencias negativas de otros centros de trabajo. Se acreditard con la presentacion de
una declaracion jurada para la suscripcién del contrato.

Declaracién Jurada de Domicilio, donde reside actualmente, el cual debera ser
presentado para la suscripcion del contrato.

Experiencia no menor de dos (02) afios como coordinador y/o supervisor y/o jefe y/o
inspector, del servicio de limpieza en general o del personal de limpieza en general, del
personal clave requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA.

Capacitacion /taller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo de 24 horas
lectivas.

Capacitacion/taller/curso de capacitacién en ecoeficiencia con un minimo de 24 horas
lectivas.

Capacitacién/taller/curso de capacitaciéon en manejo seguro y dosificaciéon de
productos quimicos con un minimo de 24 horas lectivas.

Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y
desinfecciéon con un minimo de 24 horas lectivas.

Constancias de capacitacion en temas de ecoeficiencia, minimo de 24 horas lectivas, el
cual deberd ser presentado para la suscripcién del contrato.

Constancias de capacitacion en manejo de residuos sélidos, minimo 24 horas lectivas,
el cual deberad ser presentado para la suscripcidn del contrato.

Constancias de capacitacion en el manejo seguro y dosificacion de productos quimicos,
minimo 24 horas lectivas, el cual deberd ser presentado para la suscripcion del
contrato.

Constancias de capacitacion en el procedimiento de limpieza y desinfeccién, minimo 24
horas lectivas, el cual deberd ser presentado para la suscripcion del contrato.

v' OPERARIOS DE LIMPIEZA Y JARDINERO

Efectuaran trabajo de limpieza y apoyo, desarrollando su actividad dentro de las
instalaciones y perimetro de la SUNEDU, segun las disposiciones que sean impartidas.

Tener hasta 65 afios de edad sin condiciones de comorbilidad®, Se acreditara con copia
del Documento de Identidad de cada uno de los operarios y jardinero, para la
suscripcion del contrato.

No tener antecedentes policiales, penales ni judiciales. Se acreditara con los
certificados, vigentes y/o Certijoven y/o Certiadulto, para la suscripcién del contrato.
Declaracion Jurada de Domicilio, donde reside actualmente, el cual deberd ser
presentado para la suscripcion del contrato.

Estar fisicamente y psicoldgicamente apto para el desempefio adecuado de las labores
que exige el cumplimiento del servicio. Se acreditard con el certificado médico o de
salud, vigente,para la suscripcion del contrato.

No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener
referencias negativas de otros centros de trabajo. Se acreditara con la presentacion de
una declaracion jurada para la suscripcion del contrato.

Operario de limpieza: Experiencia no menor de un (01) afio en servicios de limpieza en
general.Serd acreditado para la suscripcion del contrato, mediante la presentacion de (i)
la copia simple de los contratos con su respectiva conformidad, (ii) constancias, (iii)
certificados, o, (iv)cualquier otro documento que, de manera fehaciente, demuestre la
experiencia del personal propuesto.

Constancias de capacitacion al personal operario en temas de ecoeficiencia, minimo 12

® Directiva Sanitaria N°135-MINSA/CDC-2021, numeral5.1 Disposiciones Generales, literal f)
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horas lectivas, el cual debera ser presentado para la suscripcién del contrato.

e Constancias de capacitacion al personal operario en manejo de residuos sélidos,
minimo 12 horas lectivas, el cual deberd ser presentado para la suscripcidon del
contrato.

e Constancias de capacitacion al personal operario en manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos, minimo 12 horas lectivas, el cual debera ser presentado para la
suscripcidn del contrato.

e Constancias de capacitacion al personal operario en el procedimiento de limpieza y
desinfeccion, minimo 12 horas lectivas, el cual deberd ser presentado para la
suscripcidn del contrato.

e Jardinero: Experiencia no menor de dos (02) afios en servicios de jardineria en general.
Serd acreditado para la suscripcion del contrato, mediante la presentacion de (i) la
copia simple de  los contratos con su respectiva conformidad, (ii) constancias, (iii)
certificados, o, (iv) cualquier otro documento que, de manera fehaciente, demuestre la
experiencia del personal propuesto.

11 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e EL CONTRATISTA, debera considerar lo siguiente

Requisitos Documentos a entregar
*El proveedor debera tener conocimiento de los peligros y
riesgos a los cuales esta expuesto su personal, durante la Matriz IPER la cual se
ejecucion del servicio presentara a la entidad con un

plazo maximo de 15 dias
calendarios después de haber

*Los controles que figuren en esa matriz seran los controles .
suscrito el contrato

que el proveedor debera implementar sobre su personal en
medidas de seguridad, equipos de proteccion personal,
sefaléticas, etc.

e Informa a la ENTIDAD de cualquier lesion sufrida por su personal y los incidentes con
impacto ambiental de ocurrir.

12 PLAN DE TRABAJO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE SUNEDU

EL CONTRATISTA deberd presentar en un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios un Plan
de trabajo institucional donde plasmara el servicio que realizara en las instalaciones de la
SUNEDU sefalando distribucidn de personal por piso, actividades de limpieza (de acuerpo a la
frecuencia y actividades sefialadas en numeral 5.1.4.1), horario de refrigerio (de forma
escalonada a fin de mantener el distanciamiento social y continuidad del servicio) y otros
necesarios a fin de llevar un control adecuados del servicio.

13 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR

La prestacién del servicio de limpieza se realizara en la Sede Institucional de la SUNEDU, sito
en la Calle Aldabas N° 337 - Urb. Las Gardenias. (Cruce Av. Benavides y Caminos del Inca) -
Santiago de Surco-Lima.

PLAZO DEL SERVICIO
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El plazo de ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario, el
cual se iniciara con la suscripcion del Acta de inicio e instalacion del servicio.

14 DE LA COORDINACION Y SUPERVISION

La Unidad de Abastecimiento, a través de la Coordinacién de Servicios Generales e
Infraestructura,sera la encargada de coordinar, controlary supervisar el contrato de limpieza
integral para la sedede la SUNEDU.

De la comunicacién electrénica

El CONTRATISTA proporcionarad una direccion electrénica para toda comunicaciéon que se
quiera realizar durante la ejecucion contractual del servicio, la misma que tendrd caracter
oficial.

15 SISTEMA DE CONTRATACION

Suma Alzada.

16 FORMA DE PAGO

El pago de la retribucion se realizara en moneda nacional (Soles), dentro del plazo de diez
(10) dias calendarios de emitida la conformidad del servicio, el pago se realizard en forma
mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el CONTRATISTA, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Coordinacion de Servicios Generales e
Infraestructura de la SUNEDU, emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Pago del primer mes de servicio
Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, el CONTRATISTA debe presentar los
siguientes documentos:

e Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

e Copia simple de los contratos suscritos por todo el plazo del servicio con los operarios de
limpieza destacados a la SUNEDU.

Para del segundo mes de servicio y posteriores:
A partir del segundo mes de servicio, EL CONTRATISTA presentara lo siguiente:

e Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

e Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

e Copia de las boletas de pago del mes anterior a la entrega de la factura, del personal
asignado a la SUNEDU, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario
que acredite el pago.
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e Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

e Copia simple del pago y la pdliza del SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo,
Salud y Pensiones), del personal asignado a la SUNEDU del mes anterior.

e Copia simple del pago y la pdliza del Seguro Vida Ley del personal asignado a la SUNEDU
del mes anterior.

e Copia simple de las guias de remisién de los materiales y/o insumos y/o herramientas y/o
equipos correspondientes al mes facturado, debidamente recepcionado por el personal de
Servicios Generales e Infraestructura.

Pago del dltimo mes de servicio:

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza
el ultimo pago

17 REAJUSTE

Los pagos mensuales por los puestos requeridos se mantendran inalterables durante la
vigencia del contrato, quedando establecido que sélo podran incrementarse cuando el
Gobierno decrete aumento de la Remuneracién Minima Vital o variaciones porcentuales en
las aportaciones de ley, seguros, tributos, impuestos y demas obligaciones segun la
legislacion vigente.

A efectos de proceder con el reajuste de los pagos mensuales al contratista, la SUNEDU
debera tener la disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita asumir el costo del
incremento; de lo contrario podria adoptarse otras medidas, como la reducciéon de
prestaciones.

De proceder el reajuste, éste se formalizara mediante una adenda al contrato.
18 CONFORMIDAD

La conformidad sera otorgada por la Unidad de Abastecimiento en un plazo de siete (07) dias
de producida la recepcion, previo del informe favorable de la Coordinacién de Servicios
Generales e Infraestructura.

19 PENALIDAD POR MORA

De acuerdo al articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, si EL
CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucidon de las prestaciones objeto del
contrato, la SUNEDU le aplica automdticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso.

20 OTRAS PENALIDADES

Al amparo del articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (donde se
establece que se podrian establecer otras penalidades distintas a la mencionada en el articulo
162, hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato vigente o, de ser
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el caso del item que debid ejecutarse), estas penalidades se calculan de forma independiente a
la penalidad por mora.

A continuacion, se detallan las penalidades a ser aplicadas cuando se

presenten faltas en el

servicio:
N° | SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
i o S/ 100.00 retiro inmediato del
No utilizar los elementos de proteccion . S
1 . G personal (la penalidad se aplicara
necesarios para la realizacion de sus labores.
por personay por evento
S/ 25.00 por primera vez
2 No portar el fotocheck de identificacion enun | S/  50.00 por reincidencia
lugar visible. (Las penalidades seran aplicadas | Se levantard un acta de
por c/operario). verificacién, suscrita por
el responsable de
MaripilEEe o o d il Servicios Generales e
Si:"'pue:‘; 0° uk"'szare'":i e::a ":'e'::;:):myo: 5/ 100.00 detectada la situacion | Infraestructura y por el
3. P s .| (la penalidad se aplicard por| Supervisor del servicio, o
informaticos, televisoresy otros de propiedad S d
ocurrencia) e ser el caso, del
dela SUNEDU. personaldesignado.
. . R S/ 300.00 retiro inmediato del
Cambiar de personal sin autorizacion de la 5 5
4 personal (la penalidad se aplicara
SUNEDU. 5
por personal y por dia).
S/ 150.00 al detectar la situacion
5 | No brindar los uniformes correspondientes. (la penalidad se aplicara por
persona)
No ingresar la totalidad de los materiales de
6 |limpieza de acuerdo a lo solicitado en los| S/ 50.00 por cada dia de retraso
términos de referencia.
No ingresar la totalidad de los insumos de/S/ 50.00 por cada dia de retraso
jardineria de acuerdo a lo solicitado en los
7 |términos de referencia.
8 | Puesto no cubierto S/ 50.00 por cada hora.
Cuando el io de limpi bra dos (2 .
9 uando e o'perano e limpieza cubra dos (2) §/200.00 por ocurrencia.
turnos continuos
Por falta de equipo de celular; este .
10 inoperativo y/o no tenga linea habilitada §/50.00 por dia.
1 No proveer el re(?mplazo lque cumpla con el $/150.00 por ocurrencia
perfil, por ausencia de algiin personal.
No reponer y/o cambiar los equipos que
12 | presenten fallas técnicas dentro del plazo | S/150.00 por cada dia de retraso.
establecido en los términos de referencia.
Cuando el personal no este correctamente
13 | uniformado o wuse uniforme roto o |S/25.00por operarioy por dia.
deteriorado
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14

No contar con envases debidamente
rotulados para identificacion de contenidos
de liquidos de limpieza.

S/ 25.00 por ocurrencia
S/ 50.00 por reincidencia y cada
envase

15

No cumplir con los lineamientos para la
vigilancia, prevencion y control del covid-19
en el trabajo

S/ 50.00 por ocurrencia
(la penalidad se aplicara por
persona)

16

Por no presentar el equipamiento estratégico
y herramientas a la firma del Acta de inicio
de acuerdo a los Términos de Referencia

$/200.00 por cada dia de retraso

17

Por no presentar mensualmente el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo

S/ 100.00 por cada dia de retraso
y por persona

18

Por no presentar mensualmente el Seguro
Vida Ley

S/ 100.00 por cada dia de retraso
y por persona

Informe de la

19

No mantener vigente las polizas de
deshonestidad y/o péliza de responsabilidad
civil, patrimonial y extra contractual

S/ 100.00 por cada dia, y por
poliza.

Coordinacién de Servicios
Generales e
Infraestructura.

20

No presentar la Matriz IPER de Seguridad y
Salud en el Trabajo

S/ 200.00 por cada dia de retraso

21

No presentar el Plan de trabajo del Servicio de
Limpieza en la SUNEDU

S/ 200.00 por cada dia de retraso

22

Cada vez que se verifique que el personal del
servicio de limpieza no este cumpliendo con la
recoleccion, transporte interno y
almacenamiento adecuado de los residuos
solidos de la entidad.

0.05 % del monto contractual
igente

Se levantard un acta de
verificacion, suscrita por

23

En caso se verifique que los productos de
limpieza utilizados por el contratista no
cumplen con el marcado y rotulado indicado
en elnumeral 6.2.1.2.

0.05 % del monto contractual
vigente

el responsable de
Servicios Generales e
Infraestructura, que incluye|
el Anexo A y registro

24

En caso se verifique que la empresa no viene
capacitando a su personal en materia de
manejo de residuos solidos, ecoeficiencia,
manejo seguro y dosificacion de sustancias
quimicas y procedimiento de limpieza y
desinfeccion.

0.05 % del monto contractual
vigente

fotografico.

25

En caso no se evidencie el mantenimiento
semestral de los equipos de limpieza

0.05 % del monto contractual
igente

Procedimiento:

La SUNEDU a través de la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura en
presencia del Supervisor de Limpieza o personal designado para tal efecto, procederd a
levantar un acta indicando las observaciones, la misma que debera ser suscrita por ambas
partes, si el Supervisor de limpieza o personal designado se niega a suscribirla bastara con
la notificacion al CONTRATISTA mediante correo electrdnico.
Para las penalidades de los numerales del 15 al 18 bastard con el Informe de la
Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura.
El CONTRATISTA sera notificado a través de su direccidn electrénica, que brinde para la
suscripcion del contrato, respecto de las otras penalidades a aplicarse.
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21 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes o
servicios ofertados por un plazo de un (01) afio, contados a partir de la ultima conformidad
otorgada por la Entidad.

22 CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA, se compromete a mantener en reserva, y no revelar a tercero alguno sin
previa conformidad escrita de la SUNEDU, toda informacion que le sea suministrada, excepto
en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del contrato, y que
restringira la revelacidn de dicha informacion sélo a sus empleados y subcontratistas, sobre la
base de "necesidad de conocer".

EL CONTRATISTA, se compromete (excepto que la Ley dispusiera lo contrario o resultare
necesario para obtener consejo profesional en relacién con este Contrato) a no revelar ni
permitir la revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, a no revelar que
la SUNEDU es cliente del contratista, y a no usar el nombre de la SUNEDU en cualquier
promocion, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita.

LA SUNEDU, facilitara al contratista toda la informacién que de comun acuerdo ambas partes
consideren necesaria para la prestacion de los servicios y/o ejecucién de los trabajos
requeridos, sefialando aquella que, en su opinidn, no tenga caracter confidencial.

23 ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores, negociado o efectuado, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los organos de administraciéon, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o précticas.

24 ESTRUCTURA DE COSTOS

e | a Estructura de Costo sera elaborada por el Contratista, el cual debera ser entregada como
parte de los documentos para la suscripcion del contrato.

e E| contratista debera presentar la estructura de costos por: Supervisor, operario de limpieza
y jardinero.
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e Las empresas presentaran sus ofertas bajo el régimen laboral general de la actividad privada,
ello en concordancia con lo establecido en el Pronunciamiento N2 420-2019/0SCE-DGR, el
cual indica “si bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de
MYPE, esta debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el
REGIMEN LABORAL GENERAL, y no bajo el régimen laboral de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos laborales de los trabajadores destacados con los de la Entidad
Participante”.

o El CONTRATISTA entregara una estructura de costos correspondiente a los bienes de
limpieza e Insumos de Jardineria la misma que debera ser entregada a la suscripcion del
Contrato.

VeranexoEyF

25 ANEXOS
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Anexo A
ACTA DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIO

Siendo 13s; wunaainnn horas del dia ............ SENREEGER el/la contratista/personal
, responsable de brindar el servicio de limpieza de oficinas ........cccceecueruennee .

correspondiente a:

CONTRATO ORDEN DE SERVICIO
R FECHA DE FECHA DE R . >
g INICIO TERMINO N ol e G
TIPO DE CONTRATO
AS cp OTROS

El contratista cumplié con las condiciones establecidas en la contratacion, al verificarse lo
siguiente:

N° Verificacion Marcar con Sl o NO

El personal del servicio de limpieza cumple
con la recoleccion, transporte interno y
almacenamiento de los residuos sélidos de la
entidad.

Los productos de limpieza utilizados por el
2 contratista cumplen con el marcado vy
rotulado indicado en numeral 6.2.1.2.

El contratista presenta las evidencias que
permitan constatar la capacitacion de su
personal en materia de manejo de residuos
solidos, ecoeficiencia, manejo seguro y
dosificacion de sustancias quimicas y
procedimientos de limpieza y desinfeccion.

El contratista presenta evidencia del
mantenimiento de equipos de limpieza.

De ser el caso, se adjunta el registro fotografico del incumplimiento contractual.
Firma dando fe de lo anterior.

Firma del Contratista/proveedor (a) Firma del responsable de la supervision
de la contratacidn de la Entidad

Nota 1: El cumplimiento del acta verificacion se evaluara conforme a las siguientes respuestas:

N° Verificacion Marcar con Sl o NO

El personal del servicio de limpieza cumple

i . Sl
con la recoleccion, transporte interno y
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almacenamiento de los residuos sélidos de la

entidad.
Los productos de limpieza utilizados por el
2 contratista cumplen con el marcado vy Sl

rotulado indicado en numeral 6.2.1.2.

El contratista presenta las evidencias que
permitan constatar la capacitacion de su
personal en materia de manejo de residuos
3 solidos, ecoeficiencia, manejo seguro vy Sl
dosificacion de sustancias quimicas y
procedimientos de limpiezay

desinfeccién.

El contratista presenta evidencia del
mantenimiento de equipos de limpieza.

Sl
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Anexo B
REGISTRO DE ASISTENCIA
(Logo) REGISTRO DE ASISTENCIA (Cédigo o numeracion)
Nombre de la Entidad:
Lugar:
Hora de inicio: Hora de fin: Duracion:
Tema:
Responsable: Cargo:
N Nombre y Apellidos DNI Firma
Observaciones: Firma del Responsable:
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Anexo C
SELLOS AMBIENTALES DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA ECOLOGICOS
Certificaciones que acrediten:
a) Productos de limpieza ecoldgicos
- Ecoetiquetas tipo | (ISO 14024 o NTP-ISO 14024:2019 o su versidon mas actualizada): Green
Seal (Sello Verde), Ecolabel (Ecoetiqueta Ecoldgica Europea), Cisne Nordico, Etiqueta
ecoldgica ABNT, Ecocert o equivalentes.
Nota 2: Las etiquetas tipo |, deberdn cumplir con la ISO 14024 ETIQUETAS Y

DECLARACIONES AMBIENTALES. Etiquetado ambiental tipo I. Principios y procedimientos o
su NTP equivalente.
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Anexo D
CONTENIDO MINIMO DE LA FICHA TECNICA DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA

La ficha técnica de los productos de limpieza debe contener, como minimo, la siguiente
informacion:

e Nombre del producto
e Descripcion del producto
e (Caracteristicas técnicas y composicion
e Presentacion
e Modo de empleo
e Precauciones
e Certificaciones
e Registro Sanitario o Notificacion Sanitaria Obligatoria (Véase Nota 3), segln
corresponda.
- Fecha de emision
- Fecha de vencimiento
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Anexo E
Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Operario de Limpieza Jardinero
T [CONSIGNAR EL TURNO [CONSIGNAR EL TURNO [CONSIGNAR EL TURNO
CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracion

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Ofros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la
empresa

ESSALUD

Oftros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Oftros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Ofros gastos
(especificar)
Sub Total V
VI. Utilidad
Total Mensual
(IHIHIHVHV+HVI)
IGV
Total Mensual incluido
IGV
RESUMEN DE COSTOS
N° . Cantidad Precio Individual Sub Total
Puesto Tumo | Horario
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
2 Operario
3 Jardinero
Costo total mensual
N° de meses
Costo total del servicio
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Anexo F
'S DESCRIPCION gg;? TOTAL MARCA U:R::';f‘ TOTAL
1 - - - -
1 |Alcohol (etanol 90°) litros 20
2 |Jabon Liquido en espuma x4 It Galon 10
3 |Cera lustra muebles sprayde 360 ml. (minimo) unidad 10
4 |Spraylimpia alfombras en espuma de 360 ml (minimo) Unidad 10
5 |Paiio de Microficbra de 75cm x 45cm Metro 30
6 |Paiio de Microficbra de 40cm x 40cm Metro 32
7 |Bolsa para tacho de 19 cm x 20 cm biodegrdable 100 unid Paquete 10
8 |Bolsa para tacho de 21 cm x 24 cm biodegrdable 100 unid Paquete 10
9 |Bolsa para tacho de 30Lt biodegrdable 100 unid Paquete 5
10 |Bolsa para tacho de 15 Lt biodegrdable 100 unid Paquete 5
11 |Guante de jebe de color amarillo (6 c/u talla S,M,L) par 18
12 |Guante de jebe de color negro (6 ¢/u talla S,M,L) Par 18
13 |Hipoclorito de sodio (lejia) con concentracion min 5% Galon 10
14 [Pino Natural Desinfectante Galon 10
15 |Liquido desatorador Extra Fuerte galon 4
16 |Limpia vidrio galon 4
17 |Detergente Liquido x 4lt galon 3
18 |R dor de Sarro Biodegradable galon 3
19 |Liquido Desatorador Extra Fuerte galon 5
55 Lin'lp_iadory abrillantadorde acero inoxidable de 500 gr. Gniasa it
(minimo) en spray
21 |Pomos pulverizadores completo de 1 It. unidad 18
22 |Escoba de nylon y/o pvc unidad 16
23 |Recogedores unidad 16
24 |Cera roja en pasta Galon 60
25 |Shampoo para alfombra Galon 4
26 |Hisopos para WCcon base unidad 20
27 |Cono de Seguridasd seiializador de 36° Unidad 5
28 |Tubo de extencion en fibra de vidrio de 4.5m unidad 5
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1 |Tierra de chacra abonada organica de X35kl en costal unidad 50
2 |Humus de lombrizde 20kl en costal unidad 30
3 |Compostorganico de 5kl en paquete unidad 30
4 |Musgo organico x 10kl unidad 10
5 |Fungicida bacterisida x 1Lt Concentrado Soluble unidad 2
6 |Nutriente Foliar Liquido It N-P-K unidad 2
7 |Jabon o solucion Potasica de 1Lt unidad 2
8 |Aceite para fumigar Organico de 1Lt unidad 2
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26 REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Importante

este requisito.

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | CAPACITACION

SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Requisitos:
El supervisor que conforme la propuesta técnica debera contar con:

lectivas.
lectivas.
quimicos con un minimo de 24 horas lectivas.
un minimo de 24 horas lectivas.
Acreditacion:
lectivas.
lectivas.
quimicos, minimo de 24 horas lectivas.

desinfeccién, minimo 24 horas lectivas.
Importante

materia.

e (Capacitaciéon /taller/curso en manejo de residuos sélidos con un minimo de 24 horas
e (Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia con un minimo de 24 horas
e Capacitacién/taller/curso de capacitacién en manejo seguro y dosificaciéon de productos

e Capacitacién/taller/curso de capacitacién en procedimientos de limpieza y desinfeccién con

a) Constancias de capacitacion al supervisor en temas de ecoeficiencia, minimo de 24 horas
b)Constancias de capacitacion al supervisor en manejo de residuos sélidos minimo 24 horas
c) Constancias de capacitacion al supervisor en el manejo seguro y dosificacion de productos
d)Constancias de capacitacion a los supervisores en el procedimiento de limpieza y

Se podrda acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerandoque cada
crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segun la normativa de la

B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
Requisitos:

personal clave requerido como SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA.

e Experiencia no menor de dos (02) afios como coordinador y/o supervisor y/o jefe y/o
inspector, del servicio de limpieza en general o del personal de limpieza en general, del
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De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.
Importante
* Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personalclave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y
afio de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el
documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de Ila
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
afiosanteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido,
aun cuando en los documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no
coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se deberad validar la experiencia
si las actividades que realizé el personal corresponden con la funcion propia del cargo o
puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOREN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,398,000.00 (Un
milléntrecientos noventa y ocho mil con 00/100 soles) por la contratacién de servicios de
limpieza en general en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a
la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emision del comprobante de pago,segun corresponda.
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Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacidn; o (ii) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de
pago?, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N2 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computard la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes
del 20.09.2012, la calificacidn se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio
o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo

acompaniar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacior
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirnando que el comprobante de pago ha
sido cancelado’

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el trmino “cancelado”

o "pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual
debiera reconocerse la validez de la experiencia®.
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encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del
contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N2 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e Enelcasode consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia
de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el
numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

. Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. | PRECIO

Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacion:

Pi = OmxPMP
Se acreditar4 mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[94] puntos

OTROS FACTORES DE EVALUACION
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

Evaluacion:

Acredita una (1) de las préacticas de

Se evaluar4d que el postor cuente con una (1) practica de sostenibilidad

sostenibilidad ambiental o social [2] puntos

No acredita ninguna préactica en

. sostenibilidad
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus

integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de
sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje.

B.1 Practica:

0 puntos

Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Acreditacién:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo acorde con la norma ISO 45001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente
(NTP-1SO 45001:2018) o norma que la sustituya, cuyo alcance o campo de aplicacion considere el servicio
de limpieza.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.'®

El referido certificado debe estar vigente!! a la fecha de presentacion de ofertas.
B.2 Practica:

10 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

11 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION

Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social
Acreditacién:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de la
responsabilidad social acorde con el estandar SA 8000:201412.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el “Social
Accountability Accreditation Services” (SAAS).

El referido certificado debe estar vigente!® a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3 Préctica:
Certificacion del sistema de gestion ambiental.
Acreditacién:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion ambiental acorde
con la norma ISO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de limpieza.
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional®.
El referido certificado debe estar vigente!® a la fecha de presentacién de ofertas.

B.4 Préctica:
Responsabilidad hidrica
Acreditacion:
Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional del Agua que lo reconoce como empresa
hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica” ( ).

B.5 Préctica:

Certificacion del sistema de gestion de la energia

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la norma ISO
50001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP ISO 50001) o norma que la sustituya, cuyo

alcance o campo de aplicacion considere el servicio de limpieza.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con

reconocimiento internacional.1®

12

13

14

15
16

Entre las certificaciones voluntarias mas difundidas mundialmente, referidas al desempefio social en aspectos de la
responsabilidad social en los lugares de trabajo, se encuentra la correspondiente al estandar SA 8000, propuesto por la
Social Accountability International (SAI). La certificacion bajo este estandar refiere que una organizacién ha demostrado
mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte) que cumple con sus requisitos en los siguientes aspectos: Trabajo
infantil, trabajo forzoso o bajo coaccion, salud y seguridad, libertad de asociacién y derecho a la negociacién colectiva,
discriminacion, practicas disciplinarias, horas de trabajo y remuneracion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-lIAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-lIAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

X
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OTROS FACTORES DE EVALUACION

El referido certificado debe estar vigente!” a la fecha de presentacion de ofertas.

C. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacion:

Se evaluaréa que el postor cuente con certificacion del sistema de
gestion antisoborno

Acreditacion: Presenta Certificado 1SO 37001

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado
un sistema de gestion antisoborno acorde con la norma ISO | No presenta Certificado 1SO 37001

ISO 37001:2017).

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de
Certificacion acreditado para dicho sistema de gestién, ya sea ante
el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que
cuente con reconocimiento internacional.®

El referido certificado debe estar vigente ° a la fecha de
presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacién para
obtener el puntaje.

[1] puntos

37001:2016 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP- 0 puntos

D. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacion: Presenta Certificado 1SO 9001

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestién de la
calidad certificado?® acorde con ISO 9001:2015%* o Norma Técnica | No presenta Certificado 1ISO 9001

de aplicacion del certificado considere el servicio de limpieza.
Acreditacién:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestidn, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional??.

[3] puntos

Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o campo 0 puntos

17

18

19
20

21
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Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-lIAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
La Certificacién implica que un organismo de certificacién independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o0 sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacién de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
ala normainternacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO). La certificacién
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacion ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
€omo su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).
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OTROS FACTORES DE EVALUACION

El referido certificado debe estar a nombre del postor?® y estar
vigente®* a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

#  En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

% gSe refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

% Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

0/
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA
SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU, que celebra de una parte la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20600044975,
con domicilio legal en Calle Aldabas N° 337 Urb. Las Gardenias, Distrito de Santiago de Surco,
Provincia y Departamento de Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI N°[......... 1,
y de otra parte [...........ccceiiiiiiiiieeeeeee], con RUC NO o, ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccooevvviieeeee ], cOon DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................l. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA
SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA
SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO%

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES en forma
mensual conforme a lo detallado en el numeral 16 de los términos de referencia, luego de la
recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

26

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario,
el cual se iniciara con la suscripcion del Acta de inicio e implementacion del servicio.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada por la Unidad
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de Abastecimiento previo informe favorable de la Coordinacién de Servicios Generales e
Infraestructura en el plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacioén, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

@




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
Concurso Publico N° 001-2022-SUNEDU

N° SUPUESTO DE APLICACION DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
PENALIDAD
N i | | d .. | S/ 100.00 retiro inmediato del
1 o utilizar osl eelz_men_t,osd c lp;)otecmon personal (la penalidad se aplicara
necesarios para la realizacion de sus labores. | - hersona y por evento)
S/ 25.00 por primera vez S/
2 | No portar el fotocheck de identificacién en un/ 50.00 por reincidencia (Las
lugar visible. penalidades seran aplicadas por| se |evantara un acta de
c/operario). e 2 .
verificacion, suscrita por
el responsable de
_ o _ Servicios Generales e
Manlpular ylo ut!l|zar |nadgcgadamente )f/(_) SIN| S/ 100.00 detectada la situacion | Infraestructura y por el
3 | permiso los equipos, tele_fonlcos| informaticos, | (la penalidad se aplicard por Supervisor del servicio,
televisoresy otros de propiedad de la SUNEDU. | ocurrencia) o de ser el caso, del
personal designado.
Cambiar de personal sin autorizacion de la| S/ 300.00 retiro inmediato del
4 | SUNEDU. personal (la penalidad se aplicara
por personal y por dia).
S/ 150.00 al detectar la situacion
5 |No brindar los uniformes correspondientes. (la penalidad se aplicard por
persona)
No ingresar la totalidad de los materiales de
6 | limpieza de acuerdo a lo solicitado en los| S/50.00 por cada dia de retraso
términos de referencia.
No ingresar la totalidad de los insumos deS/50.00 por cada dia de retraso
jardineria de acuerdo a lo solicitado en log
7 términos de referencia.
8 | Puesto no cubierto S/50.00 por cada hora.
g | Cuando el_operario de limpieza cubra dos (2) g/ 200.00 por ocurrencia.
turnos continuos
10| Por falta de e;quipo de celular; este inoperativo| g/ 50,00 por dia.
y/o no tenga linea habilitada
11 | No proveer el re_emplazo, que cumpla con el s/ 150.00 por ocurrencia
perfil, por ausencia de algun personal.
No reponer y/o cambiar los equipos que
12 | presenten fallas técnicas dentro del plazo | S/150.00 por cada dia de retraso.
establecido en los términos de referencia.
Cuando el personal no este correctamente
13 | uniformado o use uniforme roto o deteriorado S/ 25.00 por operario y por dia.
No contar con envases debidamente rotulados | S/ 25.00 por ocurrencia
14 | paraidentificacion de contenidos de liquidos de | S/ 50.00 por reincidencia y cadal
limpieza. envase
No cumplir con los lineamientos para la| S/50.00 por ocurrencia
15 | vigilancia, prevencion y control del covid-19 en| (ja penalidad se aplicara por
el trabajo persona)
Por no presentar el equipamiento estratégico y | S/200.00 por cada dia de retraso
16 | herramientas a la firma del Acta de inicio de
acuerdo a los Términos de Referencia
17 | Por no presentar mensualmente el Segurol S/100.00 por cadadiade retrasoy
Complementario de Trabajo de Riesgo por persona
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18 | Por no presentar mensualmente el Seguro S/100.00 por cadadiade retrasoy

Vida Ley por persona
No mantener vigente las pdlizas de Informe de 1a

19 | deshonestidad y/o pdliza de responsabilidad FS)(/,)“;:O'OO por cada dia, y por Coord|r(13aé:r:(ér;a(f:ss(§zrvm|os
civil, patrimonial y extra contractual g Infraestructura.

20 | No presentar la _Matriz IPER de Seguridad Y| 5/200.00 por cada dia de retraso
Salud en el Trabajo

21 No presentar el Plan de trabajo del Servicio de| g/ 200.00 por cada dia de retraso
Limpieza en la SUNEDU

22 |Cada vez que se verifique que el personal deli0.05 % del monto contractual
servicio de limpieza no este cumpliendo con layvigente

recoleccion, transporte interno y almacenamiento
adecuado de los residuos solidos de la entidad.

Se levantara un acta de
\verificacién, suscrita por el

23 - 0.05 % del monto contractual vigenteresponsable de  Servicios
En caso se verifique que los productos de Generales e

limpieza utilizados por el contratista no cumplen Infraestructura, que incluye
con el marcado y rotulado indicado el Anexo A y registro
en el numeral 6.2.1.2. fotogréfico.

24 " ) 0.05 % del monto contractual vigente
En caso se verifiqgue que la empresa no viene

capacitando a su personal en materia de
manejo de residuos solidos, ecoeficiencia,
manejo seguro y dosificacién de sustancias
quimicas y procedimiento de limpieza y
desinfeccion.

25 ) ) . 0.05 % del monto contractual vigente
En caso no se evidencie el mantenimiento]

semestral de los equipos de limpieza

Procedimiento:

e |La SUNEDU a través de la Coordinacion de Servicios Generales e Infraestructura en presencia del
Supervisor de Limpieza o personal designado para tal efecto, procedera a levantar un acta indicando las
observaciones, la misma que debera ser suscrita por ambas partes, si el Supervisor de limpieza o personal
designado se niega a suscribirla bastara con la notificacion al CONTRATISTA mediante correo electrénico.

e Para las penalidades de los numerales del 15 al 18 bastara con el Informe de la Coordinacion de Servicios
Generales e Infraestructura.

e E| CONTRATISTA sera notificado a través de su direccién electronica, que brinde para la suscripcién del
contrato, respecto de las otras penalidades a aplicarse.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.




-

.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
Concurso Publico N° 001-2022-SUNEDU

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?®
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

N° de Remune Fecha Fecha
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo racion inicial del final del
de identidad destaque destaque
1
2

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Calle Aldabas N° 337 Urb. Las Gardenias, Distrito de Santiago de
Surco, Provincia y Departamento de Lima.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®°.

2 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

2 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
30 pPara mayor informaciéon sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3! Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®?

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

81 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

32 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE33 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3* Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

N

3 En los contratos periddicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

% |bidem.

% Ibidem.
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

36 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

e orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de LIMPIEZA
DE LA SEDE CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el
numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario Jardinero
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios
Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la
empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos
Administrativos

Otros gastos
(especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual
(I+HI+HTT+HIV+HVEVD

IGV
Total Mensual
incluido IGV
RESUMEN DE COSTOS
NP Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (A XB)
1 Supervisor
2 Operario
3 Jardinero
Costo total mensual
N° de meses
Costo total del servicio
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segln corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien la
empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 001-2023-SUNEDU.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 1
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

37 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

38 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

39 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LA SEDE
CENTRAL DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA - SUNEDU

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

o El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".




-
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[¢] 43
N CLENE coNRATE | GOMIAROEANE BIS ocCp % DE SEREL |PROVENIENTE# pE: | MONEDA | IMPORTE CAMB'404 ACUMULADO
PAGO " VENTA ”
CASO 5
1
2
3
4

40

41

42

43

44

45

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opiniéon N° 010-2013/DTN, “... en una operacioén de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

9,
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuewie | OEIOPEL | CoUPRGbANTE be | CONTRATO|CONFORMDAD|__ EXeERIENCIA | wonepa | mpoRTeR | CAMBIG |FACTURADD
PAGO e VENTA pre
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO




-
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-SUNEDU
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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