
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

trantandose de una convocatoria  suministro e instalacion de bienes de cableado estructurado, donde generalmente se
factura como servicio a todo costo se solicita al OEC se amplie la acreditacion de la experiencia del postor en la
especialidad y se adicione a los servicios de cableado estructurado en fibra y/o cobre y/o similares.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.2 B 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En merito a la consulta del participante, el area usuaria ACLARA que, en el numeral 3.2. REQUISITOS DE
CALIFICACIÓN - B) EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD. (..) se considera como bienes similares a los
siguientes: "SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE CABLEADO ESTRUCTURADO Y/O SUMINISTRO DE FIBRA ÓPTICA
Y/O SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE GABINETES Y CABLEADO ESTRUCTURADO DE RED", asimismo, señalar que,
en el cableado structurado de red corresponde a cobre (UTP).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
sin modificaciones

27/02/2025 04:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

tratando de suministro de bienes entre los cuales se encuentra 01 servidor Se solicita al OEC incluir en la acreditacion de
la experiencia de postor en la especialidad al suministro de bienes servidores.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 LCE Pluralidad de Postores.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y
reducir la necesidad de su reformulacion por errores y deficiencias tecnicas que repercutan en el proceso de contratacion;
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley, y el articulo 29 de su Reglamento.

En merito a la observacion del participante y para tener una mayor concurrencia de postores, el area usuaria, ACOGE la
observacion del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En la integracion de las bases se incluirá lo siguiente:

REQUISITOS DE CALIFICACIÓN
B) EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD.
(..)
se considera como bienes similares a los siguientes: "SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE SERVIDORES Y/O
CABLEADO ESTRUCTURADO Y/O SUMINISTRO DE FIBRA ÓPTICA Y/O SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE
GABINETES Y/O CABLEADO ESTRUCTURADO DE RED"
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GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

se consulta aclarar si se considera otorgar adelanto previo presentacion de fianza.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 2 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y
reducir la necesidad de su reformulacion por errores y deficiencias tecnicas que repercutan en el proceso de contratacion;
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley, y el articulo 29 de su Reglamento.

En merito a la consulta del participante, el área usuaria ACLARA que, en el numeral 10. ADELANTOS de las
especificaciones tecnicas, señala que NO APLICA, el adelanto para este procedimiento de seleccion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
sin modificaciones

27/02/2025 04:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

Se consulta si para todos los puntos de data se instalaran conectores Modular Plug ó si alguno de ellos se puede instalar
jack modular, de ser asi, LA ENTIDAD suministrará los jacks, canalizaciones, caja, face plate necesarios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 5.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En merito a la consulta del participante, el area usuaria ACLARA que, según plano (adjunto), los conectores plug (macho)
irán instalados en los terminales de las salidas para Cámaras y Acces Point"; mientras que los jack modulares (hembra)
se instalarán en las salidas de Data y Voz. Asimismo es preciso mencionar que los jacks modulares (hembra), caja y face
plate serán suministrados por la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
sin modificaciones

27/02/2025 04:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

Se indica que los bienes propuestos deben ser compatibles con lo ya instalado en la primera etapa, sin embargo no se ha
adjuntado informacion que permita conocer el estatus actual.
se concluye asi la omision de información indispensable para que los postores logren presentar sus propuestas, por lo
tanto.
Se solicita al OEC y/o area usuaria y/o a quien corresponda adjuntar un diagrama y/o plano donde se indique las
ubicaciones, el metrado lineal y la ruta del cableado estructurado el mismo que permita discriminar las salidas de voz
video y data así como el tipo de canalizacion cuentan los diferentes tramos o si no los cuenta que tipo de canalizacion se
debe suministrar o aclarar si lo hará el la entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 5.3 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 02 LCE pricipios de contrataciones del estado, principio de transparencia y publicidad.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y
reducir la necesidad de su reformulacion por errores y deficiencias tecnicas que repercutan en el proceso de contratacion;
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley, y el articulo 29 de su Reglamento.

En merito a la observacion del participante, el área usuaria ACLARA que, Si se adjuntaron los planos en formato dwg
(autocad), con la finalidad de que puedan obtener información respecto al metrado, ubicaciones de las salidas en techos y
paredes; así como ducterías para la canalización de los cables de fibra y utp. Por lo tanto, NO SE ACOGE la observacion
del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
sin modificaciones

27/02/2025 04:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

se solicita aclarar al OEC si con e termino LSFRZH-4P  se refiere a un cable utp de tipo LSFRZH de 04 Pares ya que no
existe un tipode cable de tipo "LSFRZH-4P".

asi mismo se solicita se confirme si lo que se pide es que la chaqueta del cable debe ser LSFRZH.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.3.1.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En merito a la consulta del participante, el área usuaria ACLARA que, respecto a la clasificación LSFRZH, SI se refiere a
la protección de la chaqueta que sea no propagador del incendio, con baja emisión de humos y libre de halógenos y
ácidos corrosivos; el mismo que sera precisado en las espcificacaiones tecnicas, con ocasion de la integracion de las
bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En la integracion de las bases se incluirá los siguiente:

Numeral 5.3.1.1. CABLE UTP CAT 6 X 305M
"U/UTP CAT 6, 23 AWG, LSFRZH"
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GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INFORMATIK SERVICIOS GENERALES DEL PERU
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20559891500 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:21:38

el UPS Solicitado mide 56 cm de profundidad segun ficha tecnica del fabricante mas el espacio para la conexionde cables
y la holgura que debe tener dentro del gabinete se calcula que el gabinete que alojará al UPS minimo debe tener 70cm de
profundidad y segun las EETT éste debe ser instalado en le gabinete del polideportivo, y segun las EETT del Gabinete de
pared este gabinete debe soportar equipos de hasta 482 mm (48.2 cm).
se advierte que dicho gabinete de pared  no sera capaz de soportar dicho UPS, por lo que se solicita al OEC aceptar
como mejora a los Gabinetes ABATIBLES de pared pesados de fabricacion nacional sin puertas laterales desmontables()
para dar mas consistencia y soporte de carga los cuales se pueden fabricar a medida necesaria del UPS.

De no acogerse esta consulta se solicita indicar la opcion alternativa de instalacion de dicho UPS ya que no caberá dentro
del gabinete de pared solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 5.3 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad tecnica y
reducir la necesidad de su reformulacion por errores y deficiencias tecnicas que repercutan en el proceso de contratacion;
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley, y el articulo 29 de su Reglamento.

En merito a la consulta del participante, el area usuaria, ACLARA que, los postores pueden ofertar equipos de igual o
mayores características sin afectar el presupuesto; todo ello con la finalidad de tener una mayor concurrencia de postores
y por una mejora tecnologica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En la integracion de las bases se incluirá los siguientes:

Numerales: 5.3.2.1. GABINETE DE COMUNICACIONES PRIMARIO DE 16 UR (GDS) CON REGLA DE PODER
"Ideal para equipos con profundidades hasta de 590 mm (19 in) y una carga estática total de 58,9 kg (130lb), para su
fijación a la pared"

5.2. CARACTERISTICAS TÉCNICAS
"El postor podrá proponer equipos y/o materiales con mejores características de lo solicitado en la presente EE.TT., sin
afectar el presupuesto"

27/02/2025 04:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL

1
AS-SM-15-2025-GRA-SEDECENTRAL-1

Bien
ADQUISICIÓN Y PUESTA EN OPERACIÓN DE LOS BIENES PARA EL SISTEMA DE NETWORKING Y COMUNICACIONES
PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA
MARIA AUXILIADORA, DISTRITO DE HUANTA, HUANTA, AYACUCHO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WI CONTEL S.A.C.

20606108924 21/02/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:33:21

RESPECTO A LA GARANTÍA COMERCIAL, SE SOLICITA CARTA DE GARANTÍA DEL FABRICANTE DE LOS
EQUIPOS. AL SER UNA VARIEDAD DE EQUIPOS EL CONTRATISTA ES EL RESPONSABLE DE BRINDAR LA
GARANTÍA POR TODOS ELLOS POR LO QUE SUGERIMOS A LA ENTIDAD QUE LA CARTA DE GARANTÍA DE 3
AÑOS LO TIENE QUE ENTREGAR EL CONTRATISTA AL FINALIZAR EL SERVICIO.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria ACOGE lo solicitado, a fin de tener una única garantía comercial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En la integracion de las bases se incluirá los siguiente:
Numeral 6. GARANTÍA COMERCIAL
"En el caso de adquisición de los equipos se requiere una garantía comercial por defectos de diseño y/o fabricación; por
ello, se acreditará mediante certificados de garantía del fabricante y/o carta de garantía del contratista, el cual será de 3
años contados a partir de la fecha en que se otorgó la conformidad de recepción de los equipos".
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