MARINA DE GUERRA DEL PERU - DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICJOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

MARINA DE GUERRA DEL PERU
DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA

BASES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° N° 003-2025-
MGP/DIRTEL

PRIMERA CONVOCATORIA

“SERVICIO MULTIANUAL DE ENLACE REDUNDANTES Y
TRANSMISION DE DATOS PARA LA MARINA DE GUERRA

DEL PERU, PERIODO 2025-2028”

PAC N° 227

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

i
— %



SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N2 Simbolo Descripcion
Es una indicacion que debe ser completada o eliminada por la
1 [ABC] entidad contratante durante la elaboracion de las bases

conforme a las instrucciones brindadas.
Es una indicacién o informacién que debe ser completada por la
entidad contratante con posterioridad al otorgamiento de la
2 ABC buena pro para el caso especifico de la elaboracién de la
PROFORMA DEL CONTRATO; o por los proveedores, al
completar los ANEXOS de la oferta.

c

Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por los evaluadores
e Abc y los proveedores. No deben ser eliminadas.

Importante para la —_ d . .
entidad contratante e refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por

4 los evaluadores y deben ser eliminadas una vez culminada la
® sie
Ayz elaboracion de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las caracteristicas del presente documento.
De existir algin cambio en el formato como mdrgenes, fuente, tamafio de letra, entre otros, no acarrea su
nulidad, salvo que por el tipo o tamafio de letra impida la lectura por parte de los proveedores.

INSTRUCCION DE USO:

Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes, el texto debe quedar en letra tamafio
10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.
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1.1.

1.2.

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF. Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ALCANCE

La presente base estandar correspondiente al procedimiento de seleccién de Concurso Publico
de Servicios se utiliza por la entidad contratante para la contratacion de servicios en general,
segun la cuantia establecida en la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
correspondiente.
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CAPITULO I

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Las etapas del procedimiento de seleccion de Concurso Publico de Servicios son las siguientes:

2.1 ETAPAS DEL CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

ETAPA CARACTERISTICAS BASE LEGAL
a) Convocatoria Se realiza a través del SEACE de la Pladicop en la | Articulos 63 y 64 del
fecha sefialada en el cronograma. Reglamento.

b) Registro

de
participantes

Aplica lista abierta, por lo que cualquier proveedor
puede registrarse como participante en el
procedimiento de seleccion.

Articulos 65 y 94 del
Reglamento.

c) Cuestionamientos a

las bases
(consultas,
observaciones e

integracion)

1. La presentacion de consultas y observaciones
se realiza en un plazo no menor a siete dias
habiles contabilizados desde el dia siguiente de
la convocatoria.

2. La absolucion de los referidos
cuestionamientos y la publicacion de las bases
integradas se realiza en la fecha prevista en el
cronograma del procedimiento de seleccion.

3. El pliego de absolucion de consultas vy
observaciones y las bases integradas pueden
ser elevadas al OECE en un plazo de tres dias
habiles siguientes de publicados, conforme las
condiciones indicadas en la directiva respectiva
del OECE. La entidad contratante puede omitir
la posibilidad de elevar al OECE el pliego de
absolucion de consultas y observaciones o las
bases integradas en caso haya utilizado la
herramienta de difusién del requerimiento en la
interaccion con el mercado.

Articulos 51, 66, 67 y
94 del Reglamento.

d) Evaluacion

de
ofertas técnicas y
econémicas

1. La presentacion de ofertas se realiza a través
del SEACE de la Pladicop en un plazo no menor
de siete dias habiles contabilizados desde la
publicacién de la integracion de bases o el
pronunciamiento con la integracion definitiva de
bases por parte del OECE.

2. Las ofertas son presentadas por los
participantes desde las 00:01 horas hasta las
23:59 horas del dia (hora peruana), segun el
cronograma del procedimiento de seleccion;
adjuntando el archivo digitalizado que contenga
los documentos que conforman la oferta de

acuerdo con lo requerido en las bases.

Articulos 72, 73, 74,
75 'y 78  del
Reglamento.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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3. La evaluacion de ofertas es SIN

PRECALIFICACION y consiste en:

a. Admision de las ofertas: Los evaluadores
revisan que la oferta contenga los
documentos sefialados en el Capitulo Il de
la Seccion Especifica de las bases, caso
contrario la oferta se considera no admitida.

b. Revisién de los requisitos de calificacion:
Los evaluadores califican a los postores
verificando que cumplan con los requisitos
de calificacion detallados en el Capitulo llI
de la Seccién Especifica de las bases. Caso
contrario la oferta se considera
descalificada.

c. Evaluacion de ofertas técnicas: Los
evaluadores aplican los factores de
evaluacion previstos en el Capitulo IV de la
Seccion Especifica de las bases a las
ofertas que cumplen los requisitos de
calificacion. En la seccion especifica se
prevé un puntaje minimo en la evaluacion
técnica para proceder a la evaluacion
economica de la oferta.

d. Evaluacion de ofertas econdémicas: La
evaluacion de la oferta econdémica es
posterior a la evaluacién de la oferta
técnica y solo respecto de aquellos
proveedores que hubieran obtenido un
puntaje minimo en dicha evaluacion.

. Todos los actos se realizan a través del SEACE

de la Pladicop, incluyendo la subsanacion de
ofertas.

e) Otorgamiento de la
buena pro

Definida la oferta ganadora, los evaluadores
otorgan la buena pro mediante su publicacion
en el SEACE de la Pladicop, incluyendo los
documentos que sustenten los resultados de la
admision, calificacién, evaluacion 'y el
otorgamiento de la buena pro.

En caso de haber sorteo por desempate, éste
se realiza a través del SEACE de la Pladicop.

En caso se hayan presentado dos o mas
ofertas, el consentimiento de la buena pro es
publicado a través del SEACE de la Pladicop al
dia siguiente de vencido el plazo
correspondiente para interponer recurso de
apelacion, sin que los postores hayan ejercido
el derecho de interponer dicho recurso.

En caso de que se haya presentado una sola
oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su
otorgamiento.

Articulos 80, 81, 82,
83 'y 84 del
Reglamento.

clos

2.2 EVALUACION DE OFERTAS ECONOMICAS QUE SUPEREN LA CUANTIA DE LA
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CONTRATACION

2.2.1. Encaso la oferta econdmica del postor que obtiene el mejor puntaje total supere la cuantia

de la contratacion, se siguen los siguientes pasos:

i. La DEC gestiona la solicitud de la ampliacion de la certificacion o prevision
presupuestal correspondiente. De otorgarse la ampliacién, se procede a adjudicar la
buena pro.

i. De no contar con la ampliacién de la certificacion o prevision presupuestal, los
evaluadores negocian con el postor con el mejor puntaje total la reduccion del monto
o la reduccién de las prestaciones o condiciones del requerimiento, conforme al
numeral 132.1 del articulo 132 del Reglamento.

iii. En caso el postor con el mejor puntaje total no acepte, se procede a negociar con los
siguientes postores en orden de prelacién. Si el postor que procede en el orden de
prelacion ofertd un monto por debajo de la cuantia de la contratacion, se le adjudica
la buena pro.

iv. En caso el postor que obtuvo el mejor puntaje total reduzca su oferta econémica pero
la reduccion no se encuentre dentro de la cuantia de la contratacion, se solicita la
ampliacién de la certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
correspondiente. En caso se otorgue la ampliacion, se adjudica la buena pro. Caso
contrario, se puede optar por negociar con los siguientes postores en el orden de
prelacion o declarar desierto el procedimiento de seleccion.

V. Las decisiones adoptadas por los evaluadores en la negociacion constan en actas
que se publican en el SEACE de la Pladicop y se sustentan en el principio de valor
por dinero, priorizando el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion.

2.3 CONSIDERACIONES PARA TODOS LOS PROVEEDORES:

2.3.1

232

23.3

234

235

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por una
entidad contratante, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente ante el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Especializado para las
Contrataciones Publicas Eficientes (OECE). Para obtener mayor informacion, se puede
ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rno.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE de la Pladicop
utilizando su certificado (usuario y contrasefia).

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas, requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular se tienen como no
presentadas.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segtn la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). No se acepta insertar la imagen de una firma.
Las ofertas se presentan foliadas en todas sus hojas. El postor, el representante legal,
apoderado o mandatario designado se hace responsable de la totalidad de los documentos que
se incluyen en la oferta. El postor es responsable de verificar, antes de su envio, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible.

En el caso que, al registrarse como participante, el proveedor presente una declaracion jurada
de desafectacion del impedimento debido a parentesco establecido en el inciso 2 del numeral
30.1 del articulo 30 de la Ley, se debe incluir como requisito adicional de admision de su oferta
la acreditacion documental de su condicion de desafectacion, conforme a lo sefialado en el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

2.4 CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA LOS CONSORCIOS:

241

En el caso de consorcios, basta que uno de sus integrantes se haya registrado como
participante en el procedimiento de seleccién, para lo cual dicho integrante debe contar con
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242

243

244

2.4.5

246

247

inscripcion vigente en el RNP como proveedor de servicios. Los demds integrantes del
consorcio deben contar con inscripcion vigente en el RNP en las demas etapas del
procedimiento de seleccion. No se considera consorcio a la asociacion de personas de duracion
ilimitada o indefinida que, denominandose consorcios, han sido constituidas como personas
juridicas en los Registros Publicos.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidon segln relacion de items. Tratandose de un procedimiento por
relacion de items, los integrantes del consorcio pueden participar en items distintos al que se
presentaron en consorcio, sea en forma individual o en consorcio.

Como parte de los documentos de su oferta el consorcio debe presentar la promesa de
consorcio con firmas digitales de todos sus integrantes o, en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne lo siguiente:

a) Laidentificacion de los integrantes del consorcio. Se debe precisar el nombre completo
o la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, seglin corresponda.

b) La designacioén del representante comun del consorcio.

c) El domicilio comun del consorcio.

d) Elcorreo electrénico comun del consorcio, al cual se dirigiran todas las comunicaciones
remitidas por la entidad contratante al consorcio durante el proceso de contratacion,
siendo éste el Unico valido para todos los efectos.

e) Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del consorcio.

f) El porcentaje del total de las obligaciones de cada uno de los integrantes, respecto del
objeto del contrato. Dicho porcentaje debe ser expresado en numero entero, sin
decimales.

La informacién contenida en los literales a), e) y f) precedentes no puede ser modificada con
ocasion de la suscripcion del contrato de consorcio, ni durante la etapa de ejecucion
contractual. En tal sentido, no cabe variacion alguna en la conformacion del consorcio, por lo
que no es posible que se incorpore, sustituya o separe a un integrante.

El representante comun tiene facultades para actuar en nombre y representacion del consorcio
en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato,
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven
de su calidad de postor y de contratista hasta la conformidad o liquidacién del contrato, segun
corresponda. El representante comun no debe encontrarse impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado. Para cambiar al representante comdn, todos los
integrantes del consorcio deben firmar (mediante firmas legalizadas o firmas digitales) el
documento en el que conste el acuerdo, el cual surte efectos cuando es notificado a la entidad
contratante.

En el caso de consorcios las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las
bases que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el representante comun
o por todos los integrantes del consorcio, segun corresponda (firma manuscrita o digital, segtin
la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). En el caso de los documentos que
deban suscribir todos los integrantes del consorcio, la firma es seguida de la razén social o
denominacion de cada uno de ellos. Lo mismo aplica en caso deban ser suscritos en forma
independiente por cada integrante del consorcio, de acuerdo con lo establecido en los
documentos del procedimiento de seleccién. En el caso de un consorcio integrado por una
persona natural, bastara que la persona natural indique debajo de su firma sus nombres y
apellidos completos. '

La acreditacion del requisito de calificacion de la experiencia del postor se realiza en base a la
documentacion aportada por los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a
gjecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la
contratacion, de acuerdo con lo declarado en la promesa de consorcio. Para ello se debe seguir

!

RVICIOS

=
vy

CURSO PUBLICO DE 8

CON




MARINA DE GUERRA DEL PERU - DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

2438

249

2.410

los siguientes pasos:

a) Primer paso: obtener el monto de facturacion por cada integrante del consorcio, el
cual se obtiene de la sumatoria de montos facturados por éste que, a criterio del
evaluador han sido acreditados conforme a las bases, correspondiente a las
contrataciones ejecutadas en forma individual y/o consorcio.

En caso un integrante del consorcio presente facturacion de contrataciones
ejecutadas en consorcio, se considera el monto que corresponda al porcentaje de las
obligaciones del referido integrante consorcio. Este porcentaje debe estar consignado
expresamente en la promesa o en el contrato de consorcio, de lo contrario, no se
considera la experiencia ofertada en consorcio.

b) Segundo paso: verificar si el integrante del consorcio que acredita la mayor
experiencia cumple con un determinado porcentaje de participacion. En caso la
entidad contratante haya establecido en las bases un porcentaje determinado de
participacién en la ejecucién del contrato, para el integrante del consorcio que acredite
mayor experiencia, debe verificarse que éste cumple con dicho parametro a efectos
de considerar su experiencia.

c) Tercer paso: sumatoria de experiencia de los consorciados. Para obtener la
experiencia del consorcio se suma el monto de facturacién aportado por cada
integrante que cumple con lo sefialado previamente.

Para calificar la experiencia del postor no se toma en cuenta la documentacion presentada por
el o los consorciados que asumen las obligaciones referidas a las siguientes actividades:

i) Actividades de caracter administrativo o de gestion como facturacion, financiamiento,
aporte de garantias, entre otras.

i) Actividades relacionadas con asuntos de organizacion interna, tales como
representacion u otros aspectos que no se relacionan con la ejecucion de las
prestaciones, entre otras.

Los integrantes del consorcio son responsables de que su inscripcion en el RNP se encuentre
vigente, asi como no estar inhabilitado o suspendido al registrarse como participantes, en la
presentacion de ofertas, en el otorgamiento de la buena pro y en el perfeccionamiento del
contrato.

Los integrantes de un consorcio se encuentran obligados solidariamente a responder frente a
la entidad contratante por los efectos patrimoniales que ésta sufra como consecuencia de la
actuacion de dichos integrantes, ya sea individual o conjunta, durante el procedimiento de
seleccion y la ejecucion contractual.

CONCURSQO PUBLICO DE SERVICIOS
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3.1

3.2

3.3

CAPiTULO Il
RECURSO DE APELACION

ACCESO AL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Una vez otorgada la buena pro, la dependencia encargada de las contrataciones esta en la
obligacion de permitir el acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion,
con excepcion de la informacion calificada como secreta, confidencial o reservada por la
normativa de la materia y de aquella correspondiente a las ofertas que no fueron admitidas, a
mas tardar dentro del dia habil siguiente de haberse solicitado por escrito.

A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la entidad contratante debe entregar dicha documentacion en
el menor tiempo posible, previo pago de la tasa por tal concepto previsto en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de la respectiva entidad contratante.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato, incluyendo
aquellos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y otros
actos emitidos por la entidad contratante que afecten la continuidad de éste.

El recurso de apelacion se presenta ante la mesa de partes digital o fisica del Tribunal de
Contrataciones Publicas y es resuelto por éste.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone, como maximo, dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro a través del SEACE de la Pladicop.

En el caso de la apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la
buena pro, contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del
procedimiento de seleccioén, el plazo indicado en el parrafo precedente se contabiliza desde
que se toma conocimiento del acto que se desea impugnar. Se considera que se ha tomado
conocimiento en el dia de la publicacién en el SEACE de la Pladicop del acto que se desea
impugnar.
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4.1 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:

Para perfeccionar el contrato, el proveedor o proveedores adjudicados presentan los siguientes

CAPITULO IV
DEL CONTRATO

requisitos de conformidad con el articulo 88 del Reglamento:

REQUISITO

CONSIDERACIONES ADICIONALES

BASE LEGAL

a) Garantias,
salvo casos
de excepcion.

En los contratos de servicios el postor ganador de
la buena pro presenta una garantia de fiel
cumplimiento por una suma equivalente al 10% del
monto del contrato original.

La garantia de fiel cumplimiento puede ser: (i)
fideicomiso, solo en caso el plazo de ejecucion del
contrato supere los 90 dias calendario, (ii) carta
fianza financiera, (iii) contrato de seguro o (iv)
retencion de pago.

Asimismo, en la seccién especifica de las Bases
puede considerarse la presentacion de: i) garantia
de fiel cumplimiento de prestaciones accesorias vy,
ii) garantia por adelantos directos, siempre que se
cumplan las condiciones sefialadas en el
Reglamento.

La retencién de pago como garantia de fiel
cumplimiento o de prestaciones accesorias aplica
para items cuya cuantia adjudicada sea igual o
menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil
y 00/100 soles). En el caso de las micro y
pequefias empresas estas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento la retencién de pago
por parte de la entidad contratante con

- independencia de la cuantia de la contratacion.

Excepciones:
Conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo

139 del Reglamento, en los contratos de bienes y
servicios cuyos montos sean menores o iguales a
50 UIT, no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Esta
excepcion no aplica cuando la sumatoria de los
contratos derivados de procedimientos de
seleccion por relacion de items, adjudicados a un
mismo postor, superen el monto sefialado.

Numerales 61.4 y 61.5
del articulo 61 de la
Ley.

Articulos 88, 113, 114,
115, 116, 138 y 139 del
Reglamento.

b) Contrato de
consorcio, de
ser el caso.

En caso el postor ganador de la buena pro sea un
consorcio, el contrato de consorcio se formaliza
mediante documento privado con firmas
legalizadas de cada uno de los integrantes ante
notario publico, el cual debe cumplir con los
siguientes requisitos:

Literal b) del articulo 88
del Reglamento.
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a. Contener la informacién minima indicada
en el numeral 2.4.3 del Capitulo Il de la
Seccién General de las presentes bases.

b. Identificar al integrante del consorcio a
quien se efectuard el pago y emitira la
respectiva factura o, en caso de llevar
contabilidad independiente, sefialar el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
del consorcio.

c. Consignar las firmas legalizadas ante
notario publico de cada uno de los
integrantes del consorcio, de sus
apoderados o de sus representantes
legales, segun corresponda.

Lo indicado no excluye la informacién adicional
gue pueda consignarse en el contrato de consorcio
con el objeto de regular su administracion interna,
como es el régimen y los sistemas de participacion
en los resultados del consorcio, al que se refiere el
articulo 448 de la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades.

En ninglin caso puede aceptarse la presentacion
de la promesa de consorcio que fue parte de la
oferta, independientemente de que dicha promesa
contenga firmas legalizadas ante notario.

que cuenta
con
facultades
para
perfeccionar
el contrato,
cuando
corresponda.

c) Codigo de| EI CCl es requisito indispensable para realizar una
cuenta transferencia entre cuentas de bancos diferentes, | Articulo 67 de la Ley.
interbancaria siendo requerido para efectuar el pago a los
(CCl) o, en el| proveedores domiciliados en el Perd. Articulo 88 del
caso de Reglamento.
proveedores Para los proveedores no domiciliados,
no corresponde el nimero de cuenta bancaria y
domiciliados, nombre de la entidad bancaria en el exterior.
el nimero de
cuenta
bancaria y
nombre de la
entidad
bancaria en el g
exterior. Iz
d) Documento Corresponde a la vigencia del poder del| Literal d) del numeral >
que acredite| representante legal que acredite que cuenta con| 88.1 del articulo 88 del f?}
contrato. i

facultades para perfeccionar el
Asimismo, corresponde que el representante legal
presente copia de su DNI.

En el caso de personas naturales, se solicita la
copia del DNI del postor.

En el caso de consorcios, estos documentos
deben ser presentados por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriban la
promesa de consorcio, seguln corresponda.

Reglamento.
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Asimismo, corresponde se presente copia del DNI
del representante comun de consorcio

e) Institucién Este requisito es obligatorio para todos los | Articulos 77, 83 y 84,
Arbitral contratos que superen las 10 UIT'. Desde el 1 de| asi como la Décima
elegida por el| enero de 2026, la institucion arbitral elegida debe | Disposicion
postor, de| encontrarse inscrita en el Registro de Instituciones | Complementaria

corresponder. | Arbitrales y Centros de Administracion de Juntas | Transitoria de la Ley.

de Prevencion y Resolucién de Disputas
(REGAJU). Articulo 88 del
Reglamento

4.2 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los requisitos para perfeccionar el contrato
dentro del plazo de ocho o cinco dias habiles, segtn corresponda, contabilizados desde el dia
siguiente al registro del consentimiento de la buena pro en el SEACE de la Pladicop o de que
ésta haya quedado administrativamente firme, de conformidad con el procedimiento y plazos
dispuestos en los articulos 88, 89, 90 y 91 del Reglamento.

Cabe indicar que numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento establece que la entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con
la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo
con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento
puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

4.3 CONSIDERACIONES PARA LOS CONSORCIOS

4.31

4.3.2

Las garantias que presenten los consorcios para el perfeccionamiento del contrato
durante la ejecucion contractual y para la interposicion de los recursos impugnativos,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en la Ley y el Reglamento, deben
consignar expresamente el nombre completo o la denominacion o razén social de los
integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no pueden ser
aceptadas por las entidades contratantes o el Tribunal de Contrataciones Publicas. No
se cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacion del
CONsOrcio.

Para que un consorcio solicite la retencién del 10% del monto del contrato original en
calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln lo sefialado en el articulo 114 del
Reglamento, todos los integrantes del consorcio deben acreditar en su oferta la condicion
de micro o pequefia empresa, sin perjuicio que puedan acreditarlo al momento del
perfeccionamiento del contrato

4.4 CONSIDERACIONES PARA LAS GARANTIAS FINANCIERAS

4.41

4.4.2

En caso de garantias financieras, estas deben ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la respectiva
entidad contratante bajo responsabilidad de las empresas que las emiten. Las empresas
que emitan garantias financieras deben encontrarse bajo la supervision directa de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones, contar con clasificacién de riesgo B o superior, y deben estar autorizadas
para emitir garantias o estar consideradas en la tltima lista de bancos extranjeros de
primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

' De conformidad con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley, el arbitraje puede ser ad hoc solo en los casos en los que el
monto de la controversia no supere las diez UIT.

[U—
[\ ®)
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4.5

4.6

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

4.4.3 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la

clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia. Para fines de lo establecido en el articulo 61 de la Ley,
se requiere la clasificacion de riesgo B o superior.

4.4.4 Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo

emitida por distintas empresas listadas en la sede digital de la SBS, basta que en una de
ellas cumpla con la clasificacién minima establecida en la Ley.

4.45 En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa

emisora de la garantia, se debe consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

4.4.6 Ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos de

verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse la sede digital de dicha entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

CONSIDERACIONES PARA LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTENDIDOS EN EL
EXTRANJERO

En el caso que los documentos para el perfeccionamiento del contrato incluyan documentos
publicos extendidos en el exterior, que no les sea aplicable el Convenio de la Apostilla, debe
tenerse en cuenta que, de conformidad con lo previsto en el articulo 137 del Reglamento
Consular del Pert, aprobado mediante Decreto Supremo N° 032-2023-RE?, para que estos
surtan efectos legales en el Perl deben estar legalizados por los funcionarios consulares
peruanos competentes, cuyas firmas deben ser autenticadas posteriormente por el area
competente del érgano de linea consular, ademas de cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la legislacién peruana para su validez en el Perl. Debe considerarse que el
mencionado Convenio de la Apostilla contiene definicién de documentos publicos.

Cuando se trate de documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de
la Apostilla, basta con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya que el dispositivo normativo
establece. Sin perjuicio de lo anterior, se debe cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la normativa especial de la materia para la validez en el Peru de los documentos
extendidos en el exterior.

En el caso de los documentos privados, extendidos en el exterior, estos también deben ser
legalizados, conforme es aplicable el articulo 138 del referido del Reglamento Consular del
Pert, segun el cual el funcionario consular sélo legaliza firmas en documentos privados cuando
hayan sido suscritas en su presencia o cuando conste de modo indubitable su autenticidad,
verificando en ambos casos la identidad de los firmantes.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento de seleccion no contemplados en las
bases se rigen por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

2 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento Consular del Perd y que modifica el Reglamento de la Ley del Servicio

Diplomatico de la Republica en lo que corresponde a los cargos de los funcionarios consulares.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO CON
LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)

=

!CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



¥

MARINA DE GUERRA DEL PERU — DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

CAPITULO |
GENERALIDADES

BASE LEGAL

- Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Pblicas.

- Decreto Supremo N° 009-2025-EF, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2025.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2025.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ENTIDAD CONTRATANTE

Nombre  Marina de Guerra del Pert - Direccion de Telematica de la Marina

RUC N° . 2015340891

Domicilio legal : Av. La Marina Cdra. 36 S/N Distrito La Perla, Provincia Constitucional
del Callao

Teléfono: . 207-8900 ANEXO 2259

Correo electrénico: . dirdelprocesos@marina.pe;

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de “Servicio multianual
de enlace redundantes y transmisién de datos para la Marina de Guerra del Peru, periodo
2025-2028”

CUANTIA DE LA CONTRATACION?

La cuantia de la contratacion asciende a TRES MILLONES NUEVE MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y SEIS CON 00/100 SOLES (S/ 3’009,786.00), incluidos los impuestos de ley y
cualquier otro concepto que incida en el costo total de la ejecucion de la contratacion.

» ITEM N° 1: DOS MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS CON 00/100
SOLES (S/ 2’588,300.00)

ITEM N° 2: CUATROCIENTOS VEINTIUN MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y SEIS CON 00/100
SOLES (S/ 421,486.00)

V7

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado el 11 de julio del 2025.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

3 El monto de la cuantia de la contratacién indicado en esta seccion de las bases no debe diferir del monto de la cuantia de la

contratacion consignado en la ficha del procedimiento de seleccion en el SEACE de la Pladicop. No obstante, de existir
contradiccion entre estos montos, primara el monto de la cuantia de la contratacion indicado en las bases aprobadas.

(S
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21.

2:2;

CAPITULO II ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segtin el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE de la

Pladicop.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contiene, un indice de documentos? y la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentaciéon obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta:

Los evaluadores verifican la presentacién de los documentos sefialados en el presente
acapite. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. Los
evaluadores no pueden incorporar documentos adicionales para la admision de la oferta
a los establecidos en este acapite.

a)

d)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Pacto de integridad (Anexo N° 2)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, estos documentos deben ser presentados por cada uno
de los integrantes del consorcio que suscriban la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que
aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa, las entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener
directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 'y 3 de dicho
Decreto Legislativo. En esa medida, si la entidad contratante es usuaria de la Plataforma
de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre
activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no corresponderé exigir el

. certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

Declaracion jurada declarando que: (i) es responsable de la veracidad de los
documentos e informacién de la oferta, y (ii) no se encuentra impedido para
contratar con el Estado, de acuerdo con el articulo 33 de la Ley. (Anexo N° 3)

4

5

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma Nacional de Interoperabilidad
— PIDE ingresar al siguiente enlace _https://www.qgob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad
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23.

2.21.2.

2.2.2,

2.2.21.

2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.24,

e) Promesa de consorcio con firmas digitales, o en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante comun, el
domicilio comun, el correo electrénico comun y las obligaciones a las que se
compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

f)  Documentacion que acredite la desafectacion del impedimento, en caso el
proveedor al registrarse como participante hubiera presentado la Declaracion
Jurada de Desafectacion del Impedimento (Anexo N° 5), de conformidad con el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

Ad\)erféncia

El requisito indicado en el literal f) tinicamente se solicitaré al proveedor que al registrarse

hubiera presentado la Declaracion Jurada de Desafectacion del Impedimento.

g) Oferta Econémica (Anexo N° 7). En caso el requerimiento contenga prestaciones
accesorias, la oferta econémica individualiza los montos correspondientes a las
prestaciones principales y las prestaciones accesorias.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificaciéon”
que se detallan en el numeral 3.5 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Documentacion de presentacién facultativa

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

En el caso de los proveedores con domicilio en la provincia donde se presta el servicio
o en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o
region, estos presentan adicionalmente la “Solicitud de Bonificacion del 10% sobre el
puntaje total” (Anexo N° 16). El domicilio es el consignado en la constancia de
inscripcion ante el RNP.

Solicitud de bonificacion del cinco por ciento (5%) por tener la condicion de micro y
pequefia empresa (Anexo N° 17) en caso de items cuya cuantia corresponda a una
modalidad abreviada.

En el caso de los proveedores que gocen del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia,
presentan adicionalmente una Declaracién Jurada de cumplimiento de condiciones
para la aplicacién de la exoneracion del IGV. (Anexo N° 13).

Advertencia

Los evaluacdlores no pueclen exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados
en los acépites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores de

evaluacion”,

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, autorizacion de retencion (Anexo N° 7) o
declaracion jurada comprometiéndose a presentar la garantia mediante fideicomiso (Anexo
N° 8), de ser el caso.

(S
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b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, o autorizacion de retencion
(Anexo N° 7), de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal del postor que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural o de su representante legal en caso de
persona juridica.

g) Autorizacién de notificaciones durante la ejecucién del contrato al correo electronico
contemplado en el contrato (Anexo N° 9).

h) Institucién Arbitral elegida por el postor (Anexo N° 10).

Advertencia

La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones arbitrales
que haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccion. Para dicho efecto, al
remitir los documentos para la suscripcion del contrato, el postor ganador de la buena pro comunica a la
entidad contratante la Institucién Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la entidad
contratante una Institucién Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institucion Arbitral es elegida de la
mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva. Las partes pueden establecer estipulaciones
adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la medida que no contravengan las disposiciones de la
normativa de contrataciones publficas y/o las disposiciones especiales contenidas en la normativa general de
arbitraje.

i) Declaraciéon Jurada Actualizada de Desafectacion de Impedimento (Anexo N° 15) y la
documentacién que acredite dicha desafectacion.
j)  Declaracion jurada de compromiso antisoborno (Anexo N° 19)

Advertencia
o El requisito indicado en el literal ) inicamente se solicitara si el postor adjudicado hubiera presentado la
Declaracién Jurada de Desafectacion del Impedimento en el procedimiento de seleccién. i
s De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las entidades estén prohibidas de exigir a :
los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante la '
interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la
entidad contratante es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el
servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir
los documentos previstos en los literales e) y f) del presente numeral.
o En caso el postor declare la inaplicabilidad del impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del
articulo 30 de la Ley, referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos
del Poder Judicial (REDAM) presenta la Declaracion Jurada respectiva (Anexo N° 18).

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.4.1 El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. La entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la
normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede
proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

2.4.2 El contrato firmado digitalmente se remite a la siguiente direccion electronica:
dirtel.contrato@marina.pe, en caso de no contar con firma digital, la suscripcion del contrato se
realiza en la Direccion de Telematica de la Marina, sito en Av. La Marina Cdra. 36 S/N Distrito La
Perla —Callao.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad

X

(SN
(0/e]



MARINA DE GUERRA DEL PERU — DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
. CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

2.5.

FORMA DE PAGO

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los
diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es
prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien
corresponda, de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
PAGOS PERIODICOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

- Acta de Conformidad por la Division de Centro de Operaciones de Red de la Direccion de
Telematica de la Marina.
- Comprobante de pago.

éAdvertencia

H

EEn caso se verifique que el proveedor tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento coactivo,

'se incorpora al contrato una cldusula de compromiso de pago de la multa, estableciéndose que durante Ja
ejecucion del contrato la entidad contratante retiene de forma prorrateada hasta el 10% del monto del

Econtrato, para el pago o amortizacion de multas.

i
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3.1.

3.2.

3.3.

Advertencia

Al elaborar las bases, los evaluadores incluyen en esta seccion el requerimiento que forma parte del

el articulo 20 del Reglamento. El requerimiento debe elaborarse de acuerdo con el formato consignado en

CAPITULO III
REQUERIMIENTO

expediente de contratacion aprobado. El area usuaria es responsable de formular adecuadamente el
requerimiento, en coordinacion con la dependencia encargada de las contrataciones, de conformidad con

este capitulo y estar incluido en el cuadro multianual de necesidades.

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION
>» ITEM N° 1: Servicio de Transmisién de datos de las Dependencias y Capitanias

Proveer del servicio de transmision de datos para la sede telematica central, las
capitanias de puerto y determinadas dependencias de la Marina de Guerra del Peru
que les permita asegurar su interconexion a la red de area extendida - Wan Naval.

> ITEM N° 2: Interconexién por Fibra Oscura

Contratacion del servicio de transmision de datos a través de fibra oscura de las

redes de areas metropolitana (MAN) de Lima y Callao de la Marina de Guerra del

Peru que les permita asegurar su interconexion a la red institucional - Wan Naval.
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

Prestacion Principal:

Servicio multianual de enlace redundantes y transmision de datos para la Marina de Guerra del
Peru, periodo 2025-2028

» ITEM N° 1: Servicio de Transmision de datos de las Dependencias y Capitanias
> ITEM N° 2: Interconexion por Fibra Oscura

Prestacion Accesorias:

» ITEM N° 1: Servicio de Transmisién de datos de las Dependencias y Capitanias
a. Soporte técnico

» ITEM N° 2: Interconexion por Fibra Oscura
a. Soporte técnico

CONDICIONES DE CONTRATACION

a. MODALIDAD DE PAGO

El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA, de conformidad con el articulo 130
del-Reglamento.

-

ONCURSQO PUBLICO DE SERVICIOS

b. SISTEMA DE ENTREGA

No aplica
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C.

PLAZO DE PRESTACION

>

Y

ITEM N° 1: Servicio de Transmisién de datos de las Dependencias y Capitanias

Plazo de implementacion: No mayor a NOVENTA (90) dias calendarios, el cual inicia
al dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Plazo de ejecucion del servicio: TREINTA Y SEIS (36) meses, el cual inicia al dia

siguiente de emitida la conformidad.
ITEM N° 2: Interconexion por Fibra Oscura

Plazo de implementacion: No mayor a NOVENTA (90) dias calendarios, el cual inicia
al dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Plazo de ejecucion del servicio: TREINTA'Y SEIS (36) meses, el cual inicia al dia

siguiente de emitida la conformidad.

d. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO

e.

El servicio se presta en las siguientes instalaciones:

» ITEM N° 1: Servicio de Transmisién de datos de las Dependencias y Capitanias
Sede Telematica Central, Capitanias de Puerto y dependencias especificas de la
Marina de Guerra del Peru.
La Sede Telematica Central de la Marina de Guerra del Perl, considerada para las
acciones administrativas del presente proceso, es la Direccién de Telematica de la
Marina, ubicada en Av. La Marina Cuadra 36 N° S/N, la Perla, Provincia Constitucional
del Callao.

» ITEM N° 2: Interconexion por Fibra Oscura
Direccion de Telematica (sede central), Base Naval del Callao, Centro Médico Naval,
Comandancia de Fuerza de Aviacion Naval, Comandancia de Fuerza de Infanteria,
Direccion General de Capitanias y Guardacostas, Escuela Naval del Peru.
Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacién Comercial (sede central), Direccion
de Hidrografia y Navegacioén, Comandancia de Operaciones Guardacostas.
La sede central telematica de la Marina de Guerra del Pert, considerada para las
acciones administrativas, es la Direccién de Teleméatica de la Marina, ubicada en Av.
La Marina Cuadra 36 N° S/N, la Perla, Provincia Constitucional del Callao.

ADELANTOS

No aplica

PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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g.

OTRAS PENALIDADES:

No aplica

SUBCONTRATACION

Se encuentra prohibida la subcontratacion de las prestaciones objeto del contrato

FORMULAS DE REAJUSTES

No aplica

SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién, cuando se haya pactado y arbitraje.

- Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara Nacional de Comercio del Peru

- Centro de Arbitraje del Colegio de Abogados de Lima

- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

- Sociedad Nacional de Industrias

- Centro de Medios de Solucion de Controversias Prisma de Arbitraje y Resolucion de
Disputas Latinoamericano

- Asociacion Nacional de Arbitraje

- Centro Internacional Nacional de Arbitraje — Centro INA

- Centro de Administracion de Arbitrajes y Resolucién de Disputas SAC

- Centro de Arbitraje Comercial Lima

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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3.4.

>

TERMINOS DE REFERENCIA

ITEM 1: SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS DE LAS DEPENDENCIAS Y CAPITANIAS

FINALIDAD PUBLICA

Proveer del servicio de transmision de datos para la sede telematica central, las capitanias de
puerto y determinadas dependencias de la Marina de Guerra del Pert que les permita asegurar su
interconexion a la red de area extendida - Wan Naval.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Efectuar la contratacion del servicio de transmision de datos ininterrumpidamente, para la sede
telematica central, las capitanias de puerto y determinadas dependencias de la Marina de Guerra
del Peru, con cobertura a nivel nacional.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1 Descripcion del servicio a contratar

La Marina de Guerra del Perl requiere contar, por un periodo de TREINTA Y SEIS (36) meses,
con el servicio de transmision de datos para:

(a)
(b)

(c)

Asegurar el acceso de la sede telematica central, las capitanias de puerto y determinadas
dependencias a la red de area extendida de la Marina de Guerra del Perti - WAN Naval.
Asegurar el enlace de la sede telematica central de la Marina de Guerra del Pert con el
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil — RENIEC y con el Organo Encargado
de Contrataciones del Estado — OSCE, a fin de recibir los servicios de los mencionados
organismos del Estado.

Mantener los enlaces de transmision de datos a través de fibra oscura con los que cuenta
la Marina de Guerra del Peru.

Para la implementacion del servicio de transmision de datos se debera considerar lo siguiente:

(a)

(o)

(c)

El inicio del presente servicio se efectuara a partir de la firma de la conformidad de la
implementacion y puesta en marcha del servicio IPVPN, por parte de la Direccion de
Telematica de la Marina, con un periodo de duraciéon de TREINTA Y SEIS (36) meses.

EL CONTRATISTA debera considerar en su implementacién, el equipamiento y los
accesorios a ser empleados para aprovisionar el servicio. La Marina de Guerra del Peru
proporcionara espacios en los gabinetes donde se instalaran los equipos, energia
estabilizada y aterrada, asi como puertos libres en switches de propiedad para la
implementacion del servicio. Se precisa que se requiere que el postor instale racks de
acuerdo con los equipos de red propuestos para el servicio solo para las siguientes
Dependencias: (COMBATUAN, COMZOTRES, COMDESTELSA, COMZOCUATRO,
COMBACHI, COMZOUNO, VILLA NAVAL DE TUMBES, COMESPITA, POLICLINICO
NAVAL DE VENTANILLA, asimismo los racks implementados podran ser entregados en
calidad de donacién a la Institucion.

EL CONTRATISTA debera contar con los servicios de un SOC (Security Operation Center)
y un NOC (Network Operation Center), propios o tercerizados, cada uno con sus propios
niveles de escalamiento, ubicados en Lima — Pert con la finalidad de garantizar la correcta
y répida atencion de las incidencias, debiendo indicar en su oferta las direcciones de dichos
establecimientos. La Marina de Guerra del Perl se reserva la potestad de verificar la
informacion presentada por EL CONTRATISTA mediante visitas a las mencionadas
instalaciones. EI SOC debera contar con capacidad de ofrecer asesoria técnica de indole
general en el ambito de seguridad de la informacion, debiendo realizar las siguientes
funciones: monitoreo, gestion de solicitudes de cambio y atencién de tickets en caso de
averias de los equipos de seguridad propuestos.

!
(%)
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(d)

(e)

(9)

El medio de acceso de los enlaces solicitados se efectuara mediante fibra éptica, la cual
sera canalizada y subterranea dentro de las dependencias de la Marina de Guerra del Peru.
EL CONTRATISTA debera entregar reportes mensuales a la Direccion de Telematica de
la Marina por el servicio entregado (disponibilidad, uso del ancho de banda, estadisticas
de fallas ocurridas y tempos de respuesta del servicio técnico) en documento fisico o
electronico, dentro de los préximos DIEZ (10) dias calendarios del mes siguiente, durante
la vigencia del contrato.

EL CONTRATISTA debera llegar hasta el ingreso de la sede (parte publica) con su propia
infraestructura y la Marina de Guerra del Pert debera proveer todo el equipamiento de
comunicacién necesario para la implementacion y funcionamiento de la solucion requerida.
El requerimiento de EL CONTRATISTA para completar la conectividad del servicio debera
ser informada durante la etapa de firma de contrato y debera formar parte de su plan de
trabajo, el cual sera entregado (maximo 10 dias habiles después de la firma del contrato).
EL CONTRATISTA podra efectuar visitas técnicas a las instalaciones de La Marina de
Guerra del Perl con la finalidad de tener un mejor alcance de lo que se necesite para
implementar todo de manera correcta. Las visitas técnicas deberan realizarse previa
coordinacién con personal técnico de la Direccion de Telemética, teléfono de contacto:
990777859 Teniente Segundo Teobaldo Rivera Bardales/(01)5142930 Anexo 2293
Guardia Monitoreo de Redes

DIRTEL debera brindar toda la informacion necesaria para realizar las configuraciones de
red, perfiles de seguridad, reglas u objetos en general, para que EL CONTRATISTA pueda
implementar correctamente la solucién ofertada.

EL CONTRATISTA debera garantizar que el servicio a contratar soporte el protocolo Ipv6
en la conectividad WAN, teniendo la capacidad de migrar del protocolo Ipv4 al Ipv6 cuando
DIRTEL lo requiera mientras dure el contrato, sin que esto genere gastos adicionales para
la Marina de Guerra del Peru, los cuales seran asumidos por EL CONTRATISTA.

La implementacién del servicio de transmision de datos se efectuard en TREINTAYY OCHO (38)
dependencias y capitanias de la Marina de Guerra del Peru a nivel nacional, ademas de DOS
(2) enlaces punto a punto (DIRTEL-RENIEC, DIRTEL-OECE).

Las siguiente es la relacion de las dependencias navales, capitanias y enlaces punto a punto
en las cuales se implementara el servicio de transmision de datos, considerandose el ancho de
banda para cada una de ellas y las caracteristicas del servicio requerido:

(a) Dependencias navales:

TIPO ACCESO Y
N | DEPENDENCIA | AACHO | E2O | cALDAD DIRECCION | UBICACION
(ULTIMA MILLA)
N Av. La Marina
DIRTEL — SEDE Simétrico
1 CENTRAL 1080 F.O. Overbooking 1:1 cuadra 36 — La Callao
Perla
DISTRITO DE Simétrico Av. San Martin :
2 | CAPITANIA 1 28 F.O- | overbooking 1:1 253 - Piura Piura
PUESTO
COMANDO Y Simras Calle Los Jardines
3 CONTROL 20 F.O. Overbooking 1:1 S/N Urb. “Los Piura
TALLANES - gt Tallanes”
COMZOUNO
Simétrico Base El Salto - El Salto
4 COMDESTELSA 20 F.0 Overbooking 1:1 Tumbes (Tumbes)

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

™

!
N



MARINA DE GUERRA DEL PERU - DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

ESTACION
TELEMATICA - Simétrico i
5 | ViLLANAvALDE | 20 FO. | Overbooking 1:1 | Av-Tupis SN Tfiges
TUMBES
Simiétice Av. Playa Seca
6 COMESPITA 20 F.O. . . S/N Paita (Parte Paita
Overbooking 1:1 ;
Baja)
Simétrico Playa Seca el .
7 JECETEPITA 20 F.O. Overbooking 1:1 Tablazo Paita
Av. Los
Simétrico Pescadores S/N .
8 GOMBACH! 20 F:0. Overbooking 1:1 Zona Industrial 27 Chambnte
Octubre
POLICLINICO DE Simétrico Calle Fray Angélico ;
g SAN BORJA A F-O- | Overbooking 1:1 | 470 San Borja Sen Borja
Calle Escorpion
; ;o con Cisnes S/N
POLICLINICO DE Simétrico : .
10 VENTANILLA 20 F.O. Overbooking 1:1 Urb. Almirante Ventanilla
Grau (Frente al
Parque del Nifio)
COMANDO Co
1 CONJUNTO DE 20 FO Simétrico Cgagicﬁlgozlgg _ Cercado de
LAS FUERZAS - Overbooking 1:1 | ;& pSama Beemiets Lima
ARMADAS :
OFINAVTRISUCE Simétrico Av. Arenales N° ;
12 N 20 E.Q. Overbooking 1:1 315 — Jesus Maria Lima
RPY Av. Las Carabelas
MODULO DE Simétrico ,
13 ANCON 20 F.O. Overbooking 1:1 Sl{iN - Playa Ancén
ermosa
Simétrico Av. Los Incas 150- | San Juan de
L COMBATHAN 48 i, Overbooking 1:1 A Marcona
Simétrico
DISTRITO DE » Calle Juan Manuel :
151 CAPITANIA 3 20 F.0. OverBooking | Polar 111 Vallecito | Are4UiPa
Simétrico Catarino S/N,
16 JECETEMO 20 F.O. Overbooking (Estacion Naval Mollendo
1:1 Costera)
Simétrico :
DISTRITO DE : Av. Mariscal
17 1 CAPITANIA 4 24 F.0. S e Castilla N° 754 Pucallpa
ENLACE PUNTO G s g o
| Ao |20 | ko | g Smétee | ot | g poge
DIRTEL - RENIEC gt
ENLACE PUNTO Simétics Av. Manuel Olguin
19 A PUNTO 20 F.O. Overbooking 1:1 N°395 — Santiago Lima
DIRTEL - OSCE gt de Surco
Simétrico Av. Gral. Salaverry ;
20 PROCUMAR 20 F.O. Overbooking 1:1 2439 San Isidro
Simétrico Calle los Rosales ;
21 OCIMAR 28 F.a. Overbooking 1:1 106 - Urb. Pando San Miguel
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(b) Capitania y Puestos de Capitanias:
TIPO ACCESO Y
N° DEPENDENCIA gxﬁgg A“g%[élgo _ CALIDAD DIRECCION UBICACION
(ULTIMA MILLA)
Simitrice Calla Miramar N°
1 CALETA LA CRUZ 20 F.O. . . 109 — Caleta La Zorritos
Overbooking 1:1 Cruz
2 CAPILARA 20 F.O Simétrico Av. Almirante Grau Talars
e Overbooking 1:1 s/n
Simétrico Jr. Plaza de Armas .
3 CAPIPITA 20 F.O. Overbooking 1:1 N° 100 Paita
COSTERA PAITA Simética Playa Seca el
4 (Estacién Naval 20 F.O. Overbaoking 141 Tablazo (Estacion Paita
Costera) gt Naval Costera)
Simétrico Malecén Manuel
5 CAPIPIME 20 F.O. . . Seoane 214 - Pimentel
Overbooking 1:1 :
Pimentel
Simétrico .
6 CAPISALA 20 F.O. Overbooking 1:1 Av. la Marina s/n Salaverry
Simétrico Malecén Grau s/n :
7 CAPIBOTE 20 F.O. Overbooking 1:1 — 1 Galota Chimbote
Simétrico Av. Luna Arrieta
8 CAPIACHO 20 F.O. Overbooking 1:1 s/n Huacho
Simétrico Calle Callao N° 302
9 CAPISUPE 20 F.O. Overbooking 1:1 — Puerto Supe Supe
(Barranca)
Simétrico Av. Roosevelt s/n
b EIEEREES = FO. Overbooking 1:1 Puerto-Chancay Ghianeay
Simétrico Jr. Constitucion
H CAPICALA 24 Fé: Overbooking 1:1 150 - Callao Callao
Simétrico Carretera Pisco — .
12 CAPISCO 20 Fi, Overbooking 1:1 Paracas Km.16.5 Fism
s Av. los Incas 150-A
13 CAPISUAN 20 F.O. Simétrico |7 gan Juande | Sanduande
Overbooking 1:1 M Marcona
arcona
Simétrico .
14 CAPIMOLE 20 F.O. Overbooking 1:1 Pasaje Zela n. 100 Mollendo "
O
Simétrico O
15 CAPILO 20 F.O. Overbooking 1:1 Jr. Abtao 351 - llo llo =
i
Simétrico n
16 CAPIPUNO 20 F.O. Overbooking 1:1 Av. el Sol N° 725 Puno 3
Siidifico Calle San Miguel g
17 CAPIYURI 20 F.O. Overbooking 1:1 4F90 Malecén Yurimaguas )
aranapura 5
Simétrico Av. Mariscal 4
P
12 CAPIPLICA 20 F.O. | Overbooking 1:1 | Castilla N° 754 Pucellpa =
- o Av. Billinghurst s/n O
Simétrico Puerto 122
19 CAPIMADO 20 F.O. Overbooking 1:1 Cdra. 1 (frente Kaldonsads %
plaza Grau) o
s
O
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EI CONTRATISTA debera entregar un informe final, en el plazo maximo de 15 dias calendarios,
después de culminadas todas las instalaciones, conteniendo los siguientes anexos:

Cuadro conteniendo Ubicacion geografica, rango de IP's, cédigo o nimero de la
identificacion de los circuitos digitales, ancho de banda y medios de transmision.

(b) Topologias de conectividad. Equipos routers/cifradores/Optimizadores: marca, modelo,
seriales. Etiquetados: Circuitos Digitales (CD) de toda la red.
(c) Acta de cumplimiento y pruebas de la instalacién del servicio, firmado por el POSTOR y el
personal del Centro de Operaciones de Redes — NOC de la Marina de Guerra del Perd.
(d) Actas de subsanacion de observaciones, de ser el caso, adjuntando los documentos de
observaciones del Centro de Operaciones de Redes — NOC de la Marina de Guerra del
Perd.
(e) Relacién del personal clave y datos de contacto.
3.1.1 Caracteristicas técnicas del servicio
a) Caracteristicas generales dependencias y capitanias
CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES BASICAS
Ancho de Banda Ver cuadros de requerimientos de las dependencias
Simetria 1:1
Overbooking 100%
Protocolo de

comunicacion

TCP/IP

Equipo router y
accesorios de
Conectividad/Rack

El servicio debe contemplar equipos terminales de ruteo con capacidad de
soportar el servicio y del ancho de banda por cada sede; contara con puertos
WAN y puertos LAN (como minimo soportar Gigabit Ethernet), para distribucion
del servicio y manejo de protocolos de ruteo TCP/IP, con calidad de servicio.
Todo equipo, incluido el router, debera ser nuevo, Ultima generacién y version de
sistema operativo (la misma que debera ser avalado con carta de fabricante).

EQUIPO DE COMUNICACION ROUTER PARA LAS SEDES REMOTAS

e Elequipo debera ser de propésito especifico de ruteo, debera estar
catalogado como ruteador dentro del portafolio del fabricante. Ademas, la
marca del equipamiento ofertada debera contar con oficinas locales
dentro del Peru

e  Debe contar como minimo con cuatro (04) interfaces 1000 Base-T (RJ45),
las cuales podran configurarse como LAN o WAN.

e Debe contar con una interfaz para la conexion al puerto de
administracion, este puerto puede ser del tipo RJ45 o USB.

e El equipo debe contener un puerto USB

e Debera soportar throughput de 150 Mbps full diplex (o 300 Mbps
agregado).

e  Debera contar con memoria RAM de 1 GB y memoria flash de 1 GB como
minimo.

e Debera soportar los estandares IEEE 802.1p, IEEE 802.1q, |IEEE 802.3,
gestion de VLAN, gestion de MAC, protocolos STP, RSTP.

e  Soporte de politicas de enrutamiento IPv4 e IPv6, rutas estaticas IPv4 e
IPv6, protocolos RIP, RIPng, OSPF y OSPFv3, IS-IS, IS-IS para IPv6,
BGP y BGP4+.

e Tendran que soportar IPSec, asi como VPNs de otros tipos como GRE
VPN, L2TP client, DSVPN.

e Deberan cumplir los estandares del protocolo Multicast, tales como IGMP
vin2/v3, PIM-SM, PIM-DM, MSDP, MBGP.

e  Deberan soportar los estandares de IPv6, tales como IPv6 ND, IPv6
PMTU, IPv6 FIB, IPv6 ACL, ICMPv6, DNSv6, DHCPVE.

e Deberan soportar protocolos asociados a QoS como priority mapping,
traffic policing, traffic shaping, congestion avoidance, gestion de
congestion, clasificadores de tréafico, comportamiento de tréfico y politicas

VICIOS
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de trafico e identificacién de aplicaciones para aplicacién de politicas de
trafico.

e  Soportar funciones de seguridad como supresion de tormentas de
difusion, seguridad ARP, defensa contra ataques ICMP, URPF, CPCAR,
lista negra, rastreo de origen de ataques, gestién de comportamiento en
linea.

e  Soportar temperatura de operacién entre 0°Cto 45°C

e Debera contar con soporte de fabricante en modalidad 24x7xNBD durante
los 36 meses del servicio.

EQUIPO DE COMUNICACION ROUTER PARA LA SEDE PRINCIPAL
e El equipo debera ser de proposito especifico de ruteo, debera estar
catalogado como ruteador dentro del portafolio del fabricante. Ademas, la
marca del equipamiento ofertada debera contar con oficinas locales
dentro del Pera
e Debe contar como minimo con cuatro (08) interfaces 1000 Base-T (RJ45),
las cuales podran configurarse como LAN o WAN y 2 interfaces GE tipo
Combo.
e Debe contar con una interfaz para la conexién al puerto de administracién
tipo RJ45

El equipo debe contener un puerto USB 2.0

Debera soportar throughput de 1 Gbps full diplex (o 2 Gbps agregado).

Deberéa contar con memoria RAM de 4 GB

Debera soportar los estandares IEEE 802.1p, IEEE 802.1q, gestion de

VLAN, gestion de MAC, protocolos STP, RSTP, MSTP

e Soporte de politicas de enrutamiento IPv4 e IPv6, rutas estaticas IPv4 e
IPv6, protocolos RIP, RIPng, OSPF y OSPFv3, IS-IS, IS-IS para IPv6,
BGP y BGP4+.

e Tendran que soportar IPSec, asi como VPNs de otros tipos como GRE
VPN, L2TP client, DSVPN.

e  Deberan cumplir los estandares del protocolo Multicast, tales como IGMP
viN2/3, PIM-SM, PIM-DM, MSDP, MBGP.

e Deberan soportar los estandares de IPv6, tales como IPv6 ND, IPv6
PMTU, IPv6 FIB, IPv6 ACL, ICMPv6, DNSv6, DHCPVE.

e Deberan soportar protocolos asociados a QoS como priority mapping,
traffic policing, traffic shaping, congestion avoidance, gestion de
congestién, clasificadores de trafico, comportamiento de trafico y politicas
de trafico e identificacién de aplicaciones para aplicacion de politicas de
trafico.

e  Soporte ACL/ACLS, protocolos de authentication como RADIUS y
HWTACACS o similares.

e  Soporte SNMP v1, v2c, v3

e Soporte NTP

e  Soporte MPLS LDP, MPLS L3VPN, dynamic LSP, IP FRR, LDP FRR,
MPLS 6VPE, MPLS 6PE

e  Soportar funciones de seguridad como supresion de tormentas de
difusion, seguridad ARP, defensa contra ataques ICMP, URPF, CPCAR,
lista negra, rastreo de origen de ataques, gestion de comportamiento en
linea.

e  Soportar temperatura de operacién entre 0°C t0o 45° C

e Debera contar con soporte de fabricante en modalidad 24x7xNBD durante
el periodo de los 36 meses del servicio.

OTRAS CONSIDERACIONES

El medio de conexion debera contemplar sistemas de transmision aprobados y
homologados por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

El servicio debera ser permanente y estar disponible 24 X 7 (100%) en todos sus
nodos por los 365 dias del afio, durante la vigencia de los 36 meses del servicio.

Deberéa garantizar el profesionalismo, responsabilidad y conocimientos técnicos
de su personal en los Centros de Llamadas de Reportes de Fallas, Centros de
Gestién, y personal de Reparacién de Averias. Para ello, el postor debera
implementar procesos de seleccion rigurosos que aseguren la idoneidad del
personal, asi como los planes de capacitacién continua en areas técnicas,

!
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atencion al cliente y protocolos de gestién de incidentes. Asimismo, debera
establecer mecanismos de evaluacién periddica del desempefio, certificacion
técnica actualizada y supervisién operativa para asegurar el cumplimiento de los
estandares de calidad y atencion establecidos.

Se debera considerar un enlace de internet de 500Mbps para la salida de todas
las bases navales y capitanias. Dicho enlace estara instalado en la sede principal
DIRTEL y debera contar con una redundancia de fibra.

El equipamiento y tecnologia en el medio de transporte de Ultima milla, deberan
soportar las velocidades y caracteristicas técnicas solicitadas, de acuerdo a lo
especificado en “Acceso al Medio” del cuadro de Dependencias Comprendidas
en el Servicio; asi como asegurar el ancho de banda desde todas las sedes
remotas hasta la sede principal ubicada en la Direccion de Telematica de la
Marina, Cdra. 36 s/n Av. la Marina, La Perla — Callao

Debera contar con un centro de llamadas gratuitas de reportes de fallas y centros
de gestion con facilidades para llamar desde teléfonos fijos y moviles a la red del
postor o del grupo empresarial; con disponibilidad 24 X 7 los 365 dias del afio
durante los 36 meses del servicio.

El postor debera remitir en formato digital, las direcciones IP de las interfaces
LAN y WAN de los equipos de conectividad implementados en las dependencias
Navales al correo dirtel.noc@@marina.pe a cargo del Centro de Operaciones de
Redes — NOC de la Direccion de Telematica de la Marina.

El postor brindara las claves de acceso y administracion total de los routers con
privilegios de administrador a la entidad, debiendo tener un soporte en caso se
requiera efectuar implementaciones o configuraciones avanzadas, de ser posible
debera presentarse in situ a las instalaciones de la Direccion de Telematica de
la Marina en un plazo no mayor a las 48 horas de presentado el requerimiento.

Sera responsabilidad de la Direcciéon de Telematica brindar el espacio fisico
necesario y la energia eléctrica estabilizada. Se precisa que se requiere que el
postor instale racks de acuerdo con los equipos de red propuestos para el
servicio solo para las siguientes Dependencias: COMBATUAN, COMZOTRES,
COMDESTELSA, COMZOCUATRO, COMBACHI, COMZOUNO, VILLA NAVAL
DE TUMBES, COMESPITA, POLICLINICO NAVAL DE VENTANILLA, asimismo
los racks implementados, al término de los 36 meses del servicio, podran ser
donados a la Institucion.

Sera de total responsabilidad del postor efectuar las tareas necesarias para la
puesta en marcha de los elementos que conforma el requerimiento del servicio,
para lo cual la Marina de Guerra brindara las autorizaciones de ingreso y acceso
a las instalaciones de la dependencia, para la implementacién del servicio de
Transmision de Datos solicitado. Dicho personal debe contar con SCTR, el cual
debera ser presentado antes del ingreso a las diversas instalaciones. Sin
embargo, las tareas necesarias para la implementacion del servicio, incluyendo
instalacion de equipos, pruebas, obras civiles, autorizaciones o licencias
municipales, etc. son de total responsabilidad del postor y no se suspendera o
ampliara el plazo de implementacién por retraso injustificado alguno.

El contratista realizara la instalacion, configuracién y mantenimiento de los
equipos, debiendo proveer todo elemento necesario para la correcta
implementacién del servicio, quedando como Unica responsabilidad de la Marina
de Guerra del Per lo siguiente:
. Tomacorrientes.
. Energia estabilizada.
. Switch (donde se conectara los routers de cada sede).
. Tendido de cableado eléctrico.
. Pozos de tierra a menos de 5 Ohm.
Cualquier trabajo de cableado estructurado (Que no comprenda el servicio)
. Aire Acondicionado
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El postor instalara y configurara todos los equipos, dispositivos, componentes,
software u otros que no estén detallados en la presente base técnica, que sean
necesarios para el correcto funcionamiento del servicio.

Las obras civiles que se requieran realizar en la planta externa o interna de cada
una de las dependencias, para la implementacion del servicio de Transmision de
Datos seran asumidas por el postor.

El postor realizara la instalacion de una cabecera VRF principal para los Circuitos
Digitales de Transmisién de Datos en estado activo-pasivo, teniendo un medio
fisico alterno de entrada y salida, el cual permitirda asegurar la alta
disponibilidad para la cabecera de 1Gbps de la sede principal de la
Direccion de Telematica de la Marina.

Se debera considerar un enlace de contingencia de la misma capacidad, la cual
debera tener una ruta y nodo distintos al enlace principal. La redundancia se
deberd de activar de manera automatica mediante un mecanismo de
conmutacién gestionado por el equipo de red. Esta conmutacion se realizara
luego de detectar la caida o degradacion del enlace principal, con un tiempo de
activacién estimado inferior a 30 segundos. La contingencia se activara en casos
de fallo total del enlace principal, pérdida significativamente de paquetes, latencia
excesiva o interrupciones criticas que afecten la calidad del servicio.

Los nodos del Backbone del postor del servicio deben estar implementados por
fibra 6ptica y deberan tener puntos de presencia en los departamentos del Peru
a nivel nacional descritos en el cuadro del punto 1 (dependencias navales
comprendidas en el servicio), asegurando asi la continuidad de los servicios en
el tiempo, si fuera el caso a requerimiento de la Marina de Guerra, para una de
sus dependencias. Se debera acreditar con Declaracién Jurada adicional la
cantidad de puntos de presencia por cada departamento.

El postor debe contar con 02 salidas internacionales de internet conectada
directamente a su red, para lo cual debera indicar y acreditar con que operadores
trabajan.

El postor debera contar con conexion directa al NAP Pert con un ancho de banda
minimo de 100Gbps, debera acreditar dicha condicién a través de un certificado
emitido por esta asociacion.

El postor asegurara la disponibilidad del servicio frente averias en un plazo
maximo de CUATRO (4) horas para el area de Lima y Callao, OCHO (8) horas
para provincias capitales de departamento y DOCE (12) horas para otras
provincias, a partir de reportar la averia al centro de gestién (NOC o SOC del
postor seglin sea el servicio) y generado el ticket de atencién. Dicho centro de
atencion sera propio no rentado a terceros.

En caso de averias por eventos originados por terceros (rotura de fibra,
vandalismo, terremotos, entre otros), sin control del contratista, no seran
contabilizados como indisponibilidad del servicio.

Para restaurar el servicio por averias sobre la fibra 6ptica de la planta externa, el
postor tendra un plazo de hasta OCHO (8) horas en Lima y Callao, DOCE (12)
horas en provincia capitales de departamento y hasta VEINTICUATRO (24)
horas para otras provincias, desde reportado el incidente y generado el ticket de
atencion.
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Servicio de seguridad

El CONTRATISTA debera brindar un servicio de seguridad perimetral
centralizada para la salida hacia y desde internet para las bases navales y
capitanias, el equipo debe ser de propésito especifico y contara con las
siguientes caracteristicas:

Firewall Perimetral de Proxima Generacion o Next-Generation Firewall

(NGFW)

Caracteristicas Generales

Se requiere de una solucién de proteccién de redes con caracteristicas
de Next Generation Firewall (NGFW) para la seguridad de perimetro.

El fabricante del NGFW debe ser miembro activo de la organizacién CTA
(Cyber Threat Alliance), garantizando el intercambio de inteligencia de
amenazas entre terceros.

El equipo propuesto no debe estar listado, ni anunciado por el fabricante
como fin de vida (end-of-life) o fin de venta (end-of-sale) o fin de soporte
(end of support), se debera adjuntar un link publico 6 carta del fabricante
dirigido al proceso que verifique que el modelo propuesto no esta en ese
listado.

El equipo Next Generation Firewall (NGFW) debera tener soporte vigente
directamente del fabricante durante la vigencia del servicio, el soporte
directo del fabricante 24x7 debera incluir atencion de incidentes de
software o hardware de la plataforma, reposicion de partes o equipo de
reemplazo de mismas caracteristicas en caso de falla de hardware.

El Postor debera indicar en su propuesta la marca, modelo y
licenciamiento de los equipos ofrecidos para este proceso.

El hardware debe estar disefiado exclusivamente para la funcion
especifica de seguridad, es decir no se aceptaran equipos de propdsito
genérico (PC o servers)

No se aceptaran equipos enrutadores con funcionalidad de firewall
Debe tener la opcion de enviar logs para los sistemas de monitoreo
externos via protocolo TCP y/o SSL y/o UDP.

El fabricante del firewall propuesto debe contar con certificacion USGv6
en Firewall.

El fabricante del firewall propuesto debe contar con certificaciéon ICSA
Labs para Firewall

El fabricante del firewall propuesto debe contar con certificacion Common
Criteria NDPP, Firewall e IPS.

Capacidad de realizar backups de la configuracion automaticamente
también respaldarlos en la nube

Caracteristicas de Rendimiento y Hardware

Rendimiento de prevencién/proteccion de Amenazas 9.4 Gbps como
minimo medido con trafico productivo real 6 transacciones http 64KB de
tamafio o mixtura de trafico empresarial ¢ condiciones de prueba
empresarial con las siguientes funcionalidades habilitadas
simultaneamente: control de aplicaciones, sistema de prevencion de
intrusos (IPS), Antivirus/Antimalware de red, antispyware/antibot. Se
aceptaran mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 3511, 2544, 2647
0 1242,

Rendimiento de Anti-Malware o Anti-Virus o Anti-Spyware como minimo
de 9.4 Gbps

Rendimiento de Firewall como minimo de 17.5 Gbps

Rendimiento de IPS como minimo de 9.5 Gbps

Rendimiento de IPSec VPN como minimo de 10.5 Gbps

Rendimiento de Inspeccion SSL como minimo de 4.9 Gbps
Rendimiento de Control de Aplicaciones como minimo de 10.5 Gbps

El equipo debe soportar como minimo 4,000,000 de sesiones/conexiones
simultaneas

El equipo debe soportar como minimo 114 mil sesiones/conexiones por
segundo
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El equipo debe soportar como minimo 350 mil sesiones/conexiones DPI
SSL

El equipo debera soportar como minimo 4 mil tineles VPN Site to Site
Debera incluir minimo seis (06) puertos 10GE SFP+

Debera incluir minimo veinte y cuatro (24) puertos 1GE RJ45

Debera incluir 01 puerto de consola RJ45

Debera incluir 02 puertos USB 3.0

Debera incluir 01 puerto de gestion RJ45

Debera incluir fuente de alimentacién 100-240VAC/50-60Hz

Debera soportar la adicion de fuente de poder redundante

Funcionalidades que deben ser brindadas en servicio de Seguridad
Gestionada:

Caracteristicas de red

Control por politicas de Firewall
VPN IPSEC/SSL

Control de Aplicaciones

Filtrado de Contenido Web
Prevencion de amenazas conocidas
Analisis de malware moderno

Cada funcionalidad debera cumplir al menos con lo siguiente:

Caracteristicas de red

El dispositivo de seguridad debe soportar VLAN Tags 802.1q, ruteo
multicast, jumbo frames, subinterfaces ethernet l6gicas, NAT de origen y
destino.

Soporte a configuracion de alta disponibilidad Activo/Pasivo

Balanceo de carga de muiltiples interfaces WAN utilizando los métodos
Round Robin, Spillover o Percentage.

Soportar enrutamiento estatico y dinamico (RIPv2, OSPFv2, OSPFv3 y
BGP).

Debe soportar NAT de origen y NAT de destino de manera simultanea.
Debe ser compatible con NAT64 y NAT46.

(QoS) Garantizar comunicaciones criticas con 802.1p, etiquetado DSCP
y reasignacion de trafico VolP en la red.

Enrutamiento basado en politicas (PBR, Policy Based Routing) para que
el trafico sea enrutado a las diferentes interfaces basado en el servicio,
la direcciones IP de origen o de destino

Enrutamiento basado en politicas basado en el Full Qualified Domain
Name — FQDN

Equal Cost Multipath para balanceo de rutas a través de multiples
canales

Enrutamiento basado en la aplicacion, por ejemplo, Office 365 se
encaminan por una interface de salida a internet mientras que YouTube
se encamina por otra

Tecnologia SD-WAN para interconectar sedes remotas usando enlaces
de internet de bajo costo, pero con alta calidad de conexion

Link aggregation tanto estatico como dinamico

Control por politicas de Firewall

Reglas configurables basadas en red de origen, red de destino, protocolo,
puerto de comunicacién y accion posible.

Las acciones posibles deberan incluir como minimo permitir o denegar
trafico.

Adicionalmente las reglas deberan ser configurables considerando
grupos de usuarios pertenecientes a la base de datos local del equipo,
externos via LDAP y/o Radius y externos de forma transparente.

Para las reglas con autenticacion realizada de forma no transparente
debera proporcionarse un portal de autenticacién.
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Las reglas deberan poder ser configuradas segun horarios, incluyendo
dia, mes y afio.

Debera soportar reglas de firewall en IPv6.

Inspeccion de Aplicaciones, IPS, antivirus y filtrado de paginas web sobre
comunicaciones cifradas por TLS (Transport Layer Security) tales como
HTTPS sin importar si opera sobre el puerto 443 u otro

El sistema de inspeccién profunda de paquetes debera funcionar
bidireccionalmente

El sistema de inspeccion profunda de paquetes debera operar sin proxies
para evitar problemas de latencia

Inspeccidn de trafico cifrado sobre SSH

Se podran definir excepciones al trafico cifrado por dominios o por
categorias de paginas web

VPN IPSEC/SSL

La VPN IPSec debe ser compatible con la autenticacion MD5, SHA-1,
SHA-256, SHA-512

La VPN IPSec debe ser compatible con Diffie-Hellman Grupo 1, Grupo 2,
Grupo 5y Grupo 14

La VPN IPSec debe ser compatible con Internet Key Exchange (IKEv1 y
v2)

La VPN IPSec debe ser compatible con AES de 128, 192 y 256
(Advanced Encryption Standard)

El software agente de VPN SSL o IPSEC cliente-a-sitio debe permitir ser
instalado al menos al menos los sistemas operativos Windows.

Debera soportar el uso de OTP (One Time Password) para el acceso a
la VPN.

Soportar autenticacion via AD/LDAP o base de usuarios local.
Asignacion de direcciones IP y DNS en los clientes remotos.

Debe configurar politicas de control de aplicaciones IPS, Antivirus para
trafico de los clientes remotos conectados en la VPN SSL.

Control de Aplicaciones

Identificar, categorizar, controlar y visualizar trafico de mas de 3600
aplicaciones agrupadas en al menos 25 Categorias

Las aplicaciones se deben identificar independientemente del Stack o del
puerto (TCP, UDP, etc.) que usen

Las politicas de control de aplicaciones se podran hacer granular por
direccion IP, usuario, grupos de usuarios locales o de LDAP/Active
Directory y basado en horarios.

Creacion de reglas de control de ancho de banda de las aplicaciones
soportadas

Reportar en tiempo real cuales de las aplicaciones soportadas estan
siendo usadas, que usuario o direccién IP lo estda haciendo y cuanto
tréfico esta cursando

El listado de aplicaciones debe actualizarse periédicamente.

Filtrado de Contenido Web

Contar con un filtro de contenido integrado al NGFW para la clasificacién
de paginas web con al menos 64 categorias diferentes, con mecanismo
automatico de actualizacion y consulta.

Soporte a Youtube en modo restringido

Debe ser capaz de forzar la navegacién de los usuarios en el modo Safe
Search Enforcement o “Busqueda Segura” independientemente de la
configuracion en el browser del usuario.

Evitar el uso de URLs embebidas (por ejemplo, Google Translate) para
evadir el filtrado web

Soportar mecanismos de Autenticacion: RADIUS, TACACS+, Active
Directory, LDAP, base de datos interna, Reconocimiento transparente de
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usuario del LDAP, reconocimiento de usuarios presentes en Terminal
services (Windows y Citrix) y usuarios locales

e Reconocimiento transparente (sin validacion adicional) de los usuarios ya
autenticados a través de un RADIUS server usando informacion de
RADIUS accounting

e Definicion de cuota diaria, semanal o mensual de tiempo de conexién o
de trafico generado por cada usuario

e Los mensajes entregados al usuario por parte del URL Filter (por ejemplo,
en caso de que un usuario intente navegar a un sitio correspondiente a
una categoria no permitida) deberan ser personalizables.

e Sera posible definir cuotas de tiempo para la navegacion. Dichas cuotas
deben poder asignarse por cada categoria y por grupos.

Prevenciéon de amenazas conocidas

o FEl dispositivo de seguridad debe poseer médulo de IPS (Intrusion
Prevention System), Antivirus/Antimalware, Antispyware/Antibot

e Capacidad de realizar DNS Sinkhole para la identificacion de equipos
comprometidos por spyware en entornos corporativos

o Debera contar con al menos 3 perfiles de IPS predefinidos

e Para proteger el entorno contra ataques, los dispositivos de proteccién
deben contar con un moédulo IPS integrado en el propio dispositivo
firewall, con una consola de administracion unificada y monitoreo de los
dispositivos de seguridad, con soporte para al menos 3.000 firmas

e Proteccién de ataques de inundacién (flood) a nivel de UDP, ICMP vy el
conocido SYN Flood

e Permitir al administrador ejecutar acciones sobre los eventos de IPS

como bloquear el trafico, registrar o capturar el trafico generado por el

ataque

El IPS podréa inspeccionar el trafico entre las zonas internas de la red

Debera contar con mecanismos de anti evasion

Filtro de bloqueo hacia centros de comando y control de botnets

Filtro de bloqueo por localizacion geografica granular por cada regla de

firewall

e Analizar, trafico entrante y saliente minimo de los siguientes protocolos
aplicativos: HTTP, SMTP, IMAP, POP3, FTP, CIFS/NETBIOS, y esta
debe estar completamente integrada a la administracion del dispositivo
appliance

e Escaneo de virus o spyware sobre protocolos basados en stream TCP,
como Mensajeria Instantanea y P2P

e Andlisis antivirus sin limitacién del tamafio del archivo transferido y sin
que esto afecte la efectividad de la deteccion de amenazas

e El sistema antivirus debera contar con la certificacion Antivirus ICSA labs

e Actualizaciones automaticas con un intervalo minimo de blusqueda de
actualizaciones de 1 hora

e La solucién debe contar con una nube de inteligencia propietaria del
fabricante donde este se encarga de actualizar toda la base de seguridad
de los dispositivos a través de firmas.

Analisis de malware moderno

e Para las amenazas de dia cero, la solucién debe tener la capacidad de
prevenir el ataque antes de que se creen las firmas.

o El sistema debera contar con tecnologia de analisis de malware de
coédigos desconocidos en un sistema aislado (Sandbox) donde se
ejecutara e inspeccionara el comportamiento del codigo

e El sistema Sandbox operara como un servicio basado en la nube sin
necesidad de hardware adicional

o Elsistema de Sandbox debera contar con multiples motores de deteccién
para reducir las técnicas de evasion.

e FEl sistema debera usar al menos tres motores de Sandbox, incluyendo
inspeccion en memoria en tiempo real.
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El sistema debera hacer un bloqueo del cédigo que se esta descargando
hasta que se defina un veredicto

Filtrado de conexiones a centros de control de Botnets basado en
reputacién de direcciones IP

Controles de localizacién geografica basados en la direccién IP de origen
para hacer reglas de conexién por pais bien sea de manera general o por
reglas de firewall

El sistema debera analizar archivos ejectutables (PE), DLLs, PDFs,
Archivos de Office, Comprimidos, JAR, APKs para mudltiples sistemas
operativos (Windows, Android, MAC OSX)

Implemente deteccion y bloqueo inmediato de malware que utilice un
mecanismo de explotacién en archivos en formato PDF, y la solucién
debe inspeccionar archivos PDF con hasta 10Mb.

El sandbox debera permitir excepciones por tipo de archivos y por su
resumen MD5

El sistema debera ser capaz de prevenir ataques del tipo DNS Tunneling.
La tecnologia de maquinas virtuales debe soportar diferentes sistemas
operativos, para permitir el analisis completo del comportamiento del
malware o codigo malicioso sin utilizar firmas

Soporte para envio manual de archivos para andlisis a través del servicio
Sandbox.

El sistema debera contar con reportes sobre los archivos enviados a
analisis y su veredicto, el reporte debera incluir sistema operativo y
detalles del archivo analizado

Reporte de Eventos

La solucién debe soportar la agregacion de un sistema de monitoreo y
administracion centralizada de logs del mismo fabricante que el
dispositivo de seguridad Next Generation Firewall que permita generar
reportes de eventos.

No se aceptaran soluciones de terceros.

La solucién debera estar alojada localmente en la oficina del cliente, o en
la nube del proveedor, o en su defecto en la nube del fabricante del Next
Generation Firewall.

La solucién permitira registrar todos los eventos, con la finalidad de emitir
informes a solicitud del cliente. Los informes posibles seran:

Top de aplicaciones y categorias

Top de URLs y categorias

Top de origen de amenazas

Informe de ataques detectados y protegidos

Informe de aplicaciones utilizadas y ancho de banda
Entre otros.

O 0O O0OO0Oo

B. EI CONTRATISTA debera brindar un servicio especifico de mitigacion de
ataques DDoS desde su propia red. Este servicio debera ser dedicado y
especializado; no se aceptaran soluciones integradas o embebidas en
maodulos de equipos de seguridad perimetral, tales como firewalls, ni
basadas en software de codigo abierto.

Arquitectura

El postor debera contar con una solucién de proteccién contra ataques
DDoS/DoS a través de un entorno en nube perteneciente a su propia red
e infraestructura.

No se aceptaran soluciones en las que la proteccion DDoS sea una
funcionalidad adicional de equipos firewall, NGFW, ADC y/o Routers.
Servicio en la nube Anti-DDoS, proporcionados a través de la proteccion
basada en el rendimiento del trafico limpio bajo demanda

El servicio debe contar con portal de autoatencion para el andlisis y
emision de reportes

Caracteristicas Basicas
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o El "trafico limpio" se define como el trafico que no se origina en ataques
DoS o DDoS. El trafico identificado como ataques no puede
caracterizarse como trafico limpio.

o La proteccion en nube debe garantizar una capacidad de mitigacion e
inspeccion de trafico de al menos 2 Gbps.

e Elservicio debe proporcionar proteccién DDoS para las capas 3 (tres), 4
(cuatro) y 7 (siete).

e Elservicio debe proteger al menos los siguientes protocolos: FTP, HTTP,
HTTPS, POP3, SMTP, SNMP, DNS, NTP.

Funcionalidades y Operacién:

o El servicio debe contar con los mecanismos necesarios para mitigar los
ataques DDoS, ya sea en base a volumen, a protocolos de red (capas 3
y 4) ya nivel de aplicacion basica (capa 7), considerando al menos la
siguiente lista (no exhaustiva).

- Inundacién SYN

- Inundacion ACK

- Inundacion UDP

- Inundacion ICMP

- Inundacion nula del indicador TCP

- Inundacién HTTP

- Inundacion HTTPS

- Inundacion de consultas de DNS

- Inundaciéon FIN/RST

- Inundacién de conexion

- Mal uso de TCP

- Fragmento TCP

- Fragmento UDP

- Ataques de amplificacion: DNS, NTP, SSDP, SNMP

- Low-Slow, como Slowloris y Slow Read

- SYN+UDP o ICMP+UDP (mixto)

- DNS mal formado;

- Trama ICMP incorrecta;

- Suma de comprobacién ICMP incorrecta;

- Frame ICMP demasiado grande;

- Longitud del encabezado demasiado corta;

- Suma de comprobacion de TCP incorrecta;

- Indicadores de TCP defectuosos;

- Ataques de reflexion.

- El contratista debera brindar mensualmente un informe técnico con
las estadisticas sobre las amenazas y/o ataques mitigados por la
solucién. Esta informacion debera ser enviada al correo electrénico

Monitoreo y reportes

El servicio proporcionado debe contar con una herramienta de monitoreo de
amenazas de ciberseguridad y monitoreo de enlaces via web para los accesos
solicitados para uso de DIRTEL, deberan proporcionar un usuario y password,
sin embargo, la herramienta de monitoreo y consumo de trafico brindara una
estadistica diaria e histérica de UN (1) afio de antigliedad como minimo, el
mismo que debera ser enviado el Ultimo dia de cada mes via correo electrénico
a la Guardia de Monitoreo del NOC de la Marina.

Asimismo, EL CONTRATISTA debera entregar a solicitud de DIRTEL la
informacion de los ultimos DOCE (12) meses desde la fecha que es solicitada.
En dicha herramienta se podra descargar en formato PDF con frecuencia
semanal indicando estadistica diaria e histérica y que permita personalizar tipos
de trafico por protocolos, aplicaciones y puertos, contando opcionalmente con
las funciones de control de acceso, latencia, retardo, disponibilidad, etc., para los
enlaces solicitados, para uso de DIRTEL, debiendo proporcionar un usuario y
password para el acceso, con los privilegios necesarios para realizar las tareas
solicitadas.

El servicio de monitoreo debera ser gestionado por personal técnico de DIRTEL.

(T3)
(@)

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




RN

MARINA DE GUERRA DEL PERU — DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

En caso se requiera un informe técnico especifico relacionado al servicio
contratado sera solicitado través de documento o medio oficial a EL
CONTRATISTA y recepcionado por personal técnico de DIRTEL.

EL CONTRATISTA, debera entregar de acuerdo a requerimiento de la sede
central DITREL por personal autorizado los reportes de paginas web navegadas
de las Escuelas de Formacién y Dependencias Navales de los segmentos de red
cableado y WIFI segln sea el caso, mediante archivo fisico o digital.

El proveedor debera incluir como parte del soporte técnico, un servicio de
monitoreo avanzado propio o de un tercero que, mediante el analisis de snmp,
icmp ylo api permita monitorear y detectar eventos de seguridad con las
siguientes caracteristicas:

e  Contar con una solucién de monitoreo de red en nube.

e Con el objetivo de validar y dar seguimiento a las alertas, el proveedor
debera entregar un Portal web seguro con doble factor de autenticacion.

e Monitoreo 24x7 identificando amenazas que puedan afectar la
operacion.

e Para efectos de alcance las fuentes de datos a considerar para efectos
de monitoreo integrados al portal de ciberseguridad son:

e Salud (SNMP y/o ICMP) de los principales equipos de
telecomunicaciones que indique la MGP.

e Envio de indicadores de compromiso (IOC) en formato STIX y CSV.
Estos IOC deberan poder ser recolectados y almacenados por API
mediante la plataforma de codigo abierto MISP. La implementacion y
mantenimiento de la plataforma MISP es responsabilidad de la entidad,
pero debera contar con el apoyo del proveedor.

e Para 10 dispositivos, integrado al portal de investigaciones, se debera
monitorear y brindar informacién de recursos como CPU, RAM,
Procesos, ancho de banda segln aplique en base a cada sistema
operativo y con un dashboard con plantillas predeterminadas para
monitorear salud como para al menos 10 dispositivos criticos:

Alertas SNMP de tiempo por dispositivos

Alertas SNMP de tiempo por Localidad

Resumen SNMP de caidas

Alertas ICMP de tiempo por dispositivos

Alertas ICMP de tiempo por Localidad

Resumen ICMP de caidas

Resumen de alertas

Resumen de reinicio de dispositivos

Tiempo de respuesta por ICMP (Tabla y Linea)

Utilizacion de ancho de banda entrada por interface (bits)

Utilizacion de ancho de banda salida por interface (bits)

Utilizacion de CPU Agregado

Memoria Libre

Memoria utilizada

Memoria libre-utilizada agregada

e Toda la informacién solicitada debera ser visualizada en una Unica
consola de comando y control. No se aceptaran mdltiples consolas por
mas que el postor emplee diferentes tecnologias. Todo lo solicitado
debe estar integrado en un Unico punto cuadro de mando.

O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

El CONTRATISTA debera considerar dos pantallas de 35" pulgadas como
minimo, que permita la supervision centralizada y en tiempo real de todos los
enlaces monitoreados. Adicionalmente, se debera proporcionar al menos una
laptop tipo rugged, resistente a condiciones exigentes, que permita la operacion
y mantenimiento del sistema de monitoreo y servicio de enlaces en campo o
durante situaciones de contingencia fuera de la sala, la cual debe contar con las
siguientes caracteristicas:

e Procesador Intel Core i7 de 13° Generacién

e Memoria RAM de 64GB DDR4

e Disco de Estado Solido NVMe hasta 2TB

e Autonomia de hasta 12 horas en bateria

El postor deberad incluir en su oferta un usuario demo para verificar el
cumplimiento de cada caracteristica.

(98]
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Software de cifrado de
datos

El CONTRATISTA debera proveer de TRES (03) licencias de software por un
periodo de TREINTA Y SEIS (36) meses con tecnologia de cifrado de clave
publica PGP (Pretty Good Privacy) con criptografia asimétrica para cifrar la
informacién de recursos humanos, financiera, ingenieria, técnica y/o industrial
operativa que deba guardarse o trasladarse por medio de vias o canales que no
garanticen su seguridad digital.

El software provisto por EI CONTRATISTA debe proporcionar una herramienta
para la correcta y eficiente gestion de claves publicas y privadas que se generen
para la proteccion de los activos de la institucion.

El software provisto debe estar disponible para sistemas operativos Windows y
distribuciones Linux.

En referencia al Cifrado y descifrado individual y masivo el software debe
permitir:

— Cifrado y descifrado del lado del usuario (en local).
— Creaci6n de tareas automatizadas de cifrado y descifrado.
— Etiqueta y nombre de cada tarea de cifrado/descifrado para su
identificacion.
— Creacién de tareas individuales no automatizadas de cifrado vy
descifrado.
-~ Drag & Drop para cifrar o descifrar archivos de forma individual.
- Seleccion de clave publica y privada para cifrar y descifrar:
o Seleccion a través del médulo de gestion de claves.
o Seleccion por explorador de Windows o archivo local.
—  Configuracion de usuario que recibira notificaciones en caso de fallas.
- Notificacion automatica via e-mail en caso de fallas.
— Uso de contraseiia de la clave privada para descifrar archivos.
—  Capacidad de cifrar directorios y subdirectorios.
—  Seleccion de carpetas de entrada y de exportacion.
—  Seleccioén de directorios SFTP (entrada y salida).
—  Configuracién de la fecha de inicio y finalizacion de cada tarea.
— Posibilidad de detener y editar tareas.
—  Frecuencia de cifrado/descifrado: Cada 1 minuto y maximo 48 horas.
— Politicas de retencion:
o Mantener los archivos después de cifrados/descifrados.
o Borrar los archivos después de cifrados/descifrados.
— Extensiones o formato de exportacion de archivos: .GPG o .PGP.
— Posibilidad de mantener la misma extension del archivo cifrado.
En referencia a la administracién de claves y de terceros el software debe
permitir:
— Crea certificados PGP ilimitados.
Agrega un nombre o etiqueta para distinguir cada certificado digital.
—  Configura la longitud y tamario de las claves: 2048, 3072 y 4096 bits.
— Genera claves solo para cifrado (RSA) o para cifrado y firmado
(RSA/DSA).
— Determina la fecha de expiracion de cada par de claves (certificado).
— Asigna una contrasefia para tu clave privada.
—  Exporta tus claves pUblicas para compartirlos con terceros.
— Almacén y repositorio de claves publicas y privadas.
— Importa claves publicas PGP generados en otros sistemas.
— Importa y administra claves publicas de terceros.
— Inventario de claves que muestran Nombres, validez y fechas de
caducidad.
— ldentificacion de Fingerprints por cada par de claves.
— Revoca certificados generados con errores o vulnerados.
—  Elimina claves publicas o privadas que vencieron.
—  Cada certificado sera generado con la extension .ASC.

En referencia a las credenciales y administracion por roles el software debe
permitir:

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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- Jerarquia disponible de usuarios:
o  Superadmin
o Managersigs
o Operadores
o Auditores
- Asignacion de nombres, e-mail y empresa asociada por usuario.
Usuarios SuperAdmin para controlar toda la administracion.
o Crear a otros usuarios Managers.
o Editar, suspender o borrar usuarios y tareas.
Usuarios Managers con privilegios para crear, editar, suspender o
borrar kiotros usuarios y tareas de cifrado y descifrado.
- Los usuarios SuperAdmin y Managers podran crear ilimitados par de
claves.
Usuarios Operadores para crear ilimitadas tareas de cifrado y
descifrado y ifrsupervisar las operaciones diarias.
Usuarios Auditores podran revisar las estadisticas e informes
generados a isidemanda sobre las actividades de cifrado y descifrado
de la plataforma.

En referencia a las auditorias e informes completos el software debe permitir:
- Generacion de reportes de auditoria en formatos:
o CSV o compatible con Microsoft Excel.
o PDF/A
o Archivos de texto plano .TXT
- Latarea de generacién de informes bajo demanda es exclusiva de los
usuarios Auditores, Managers o Superadmin.
- Posibilidad de seleccionar una fecha de inicio y fecha final para la
generacion del informe, sin limite de fechas.
- Generacion de informes por tipo de actividad:
o Informes por tareas de cifrado.
o Informes por tareas de descifrado.
o Informes por tareas individuales o masivas. = Todo tipo de
tareas.
o Reportes y auditorias por usuario.
o Incluir la revision de todos los usuarios.

Mantenimiento
preventivo y correctivo

El CONTRATISTA debera realizar mantenimientos preventivos y correctivos de
la infraestructura y servicios contratados cada seis (6) meses, con el objetivo de
asegurar la continuidad, calidad y eficiencia del servicio de internet y transmisién
de datos. Estos mantenimientos deberan comprender, como minimo:

- Verificacién del estado de los equipos.

- Medicién de niveles de sefial, latencia y pérdida de paquetes.

- Actualizacion de firmware/software de los equipos si corresponde.
En caso se detecten fallas o posibles incidencias, el CONTRATISTA debera
aplicar acciones correctivas de manera inmediata, notificando a la entidad sobre
los hallazgos y las medidas adoptadas.

Los mantenimientos deberan ser programados y coordinados previamente con
la entidad, no generando interrupciones en el servicio, salvo autorizacion expresa
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Disponibilidad de
servicio contra averias

La Marina de Guerra del Per(, sera responsable de la pérdida del servicio por
errada manipulacion de los equipos de comunicacion, solo si se demuestra que
es causado por la manipulacién a través de su personal responsable en la que
no tenga responsabilidad EL CONTRATISTA; esta no afectara la medida de la
disponibilidad del servicio contratado y por ende no incurrird en penalidad.
Entiéndase por averias la interrupcién total de servicio para una sede especifica.
Entiéndase por incidente la interrupcion parcial o pérdida de la calidad del
servicio.

EL CONTRATISTA, seréa responsable de cualquier factor externo fuera de los
limites de la Marina de Guerra del Per(, con la finalidad de restablecer el servicio
total y/o parcial.

Para laimputacién de responsabilidades por la existencia de averias, se evaluara
previamente si estas deberan recaer sobre EL CONTRATISTA o sobre DIRTEL,
siendo que, de comprobarse que la referida averia fue originada por DIRTEL o
por un hecho ajeno a las partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara
ningun tipo de penalidad en contra EL CONTRATISTA ni se le imputara ningtin
incumplimiento.

Backup de equipos

EL CONTRATISTA debera contar con un sistema de respaldo ante la falla del
servicio o equipos de conectividad contratado para la Marina de Guerra del Perd,
disponible en un lapso no mayor de cuatro (04) horas para el area de Lima y
Callao, ocho (08) horas para provincias capitales de departamento y doce (12)
horas para otras provincias, a partir de reportar la averia al centro de gestion
(NOC o SOC del postor segtin sea el servicio) y generado el ticket de atencion,
de manera que se garantice la disponibilidad del servicio solicitado.

Penalidad

PENALIDAD POR MORA:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad
con el articulo 120 del Reglamento

Reportes

El servicio proporcionado debe contar con una herramienta de monitoreo de
consumo de trafico via Web durante la vigencia del contrato; sin embargo, la
herramienta de monitoreo y consumo de trafico brindara una estadistica diaria e
historico de UN (1) afio de antigiiedad.

Asimismo, EL CONTRATISTA deberd entregar a solicitud de DIRTEL la
informacién de consumo de trafico de los Ultimos 12 meses desde la fecha que
se solicita. En dicha herramienta se podra descargar en formato PDF con
frecuencia semanal indicando estadistica diaria e histérica, para uso de la
Direccion de Telematica, debiendo proporcionar un usuario y password para el
acceso, con los privilegios necesarios para realizar las tareas solicitadas.

El servicio de monitoreo debera ser gestionado por personal técnico de DIRTEL.
En caso se requiera un informe técnico especifico relacionado al servicio
contratado sera solicitado través de documento oficial a EL CONTRATISTA y
recepcionado por personal técnico de la Marina de Guerra del Peru.
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Capacitacion y/o
entrenamiento

EL CONTRATISTA debera capacitar en la administracion y configuracion de los
equipos de comunicacion (routers, firewall, software de monitoreo) ofertados
para el servicio de transmision de datos con una capacitacién para SEIS (6)
personas. La capacitacion se brindara en forma Unica para el personal designado
por DIRTEL.

La capacitacién en la administraciéon y configuracién de los equipos de
comunicacion (routers, firewall y software de monitoreo) debe ser una
capacitacién oficial de la marca a ofertar (Se precisa que el documento que
acredite que el Centro de Estudios estd autorizado por el fabricante sera
presentado en la etapa de la presentacion de oferta) y debera ser realizada
mientras dure el contrato y en el lugar que indique EL CONTRATISTA.

La capacitacion se brindara en horario laboral de lunes a viernes entre las 8:00
am a 5:00 pm.

Se precisa que la capacitacion se podra brindar en formato publico o privado,
asimismo se aceptaran clases en modalidad presencial o se admitiran clases en
modalidad virtual dirigidas por instructor en vivo.

EL CONTRATISTA debera proporcionar UN (01) curso oficial CCNA para cinco
(5) personas de la Marina de Guerra del Pert en un centro de estudios acreditado
por el Ministerio de Educacién y/o avalado por el responsable internacional de
los cursos como centro de capacitacion.

EL CONTRATISTA deberd proporcionar UN (01) curso oficial CCNP
DATACENTER para dos (02) personas de la Marina de Guerra del Pert en un
centro de estudios acreditado por el Ministerio de Educacion y/o avalado por el
responsable internacional de los cursos como centro de capacitacion.

EL CONTRATISTA debera proporcionar UN (01) curso de transicion PMP
project Manager para 03 personas. Dicho curso se debera dictar en uncentro
autorizado por el PMI INSTITUTE. Asi mismo, se debera incluir los voucher del
examern de certificacion.

Obras civiles requeridas

Si fuese el caso, seran asumidas en su totalidad por EL CONTRATISTA.

Plazo maximo
instalacion

de

NOVENTA (90) dias calendario, los cuales se contabilizaran desde el dia
siguiente de suscrito el contrato.

Las obras civiles, los permisos municipales o permisos a otras entidades
gubernamentales que se necesiten realizar en la planta externa u obras civiles
en la planta interna de cada una de las dependencias, capitanias de puerto o
sede en general, seran asumidas por el postor y formaran parte del plazo de
NOVENTA (90) dias calendario para la implementacién del servicio.

La instalacion se iniciara en coordinacién con la Marina de Guerra del Perq,
considerando que se debera de culminar el Contrato N° 026-2022-
MGP/DIRTEL actualmente vigente antes de iniciar la prestacién del
servicio.

Asimismo, se precisa que los ambientes en los que estaran instalados los
servicios cuentan con los siguientes elementos o accesorios: tomacorrientes,
energia estabilizada, patch panel, tendido de cableado eléctrico, UPS, pozos de
tierra a menos de 5 Ohm, gabinetes o racks e instalaciones de cableado
estructurado. Se precisa que se requiere que el postor instale racks de acuerdo
con los equipos de red propuestos para el servicio solo para las siguientes
Dependencias: (COMBATUAN, COMZOTRES, COMDESTELSA,
COMZOCUATRO, COMBACHI, COMZOUNO, VILLA NAVAL DE TUMBES,
COMESPITA, POLICLINICO NAVAL DE VENTANILLA, asimismo los racks
implementados podran ser donados a la Institucion al término del contrato.

Duracion del servicio

TREINTAY SEIS (36) meses.

Se precisa que los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en
el plazo de TREINTA'Y SEIS (36) meses a partir de la instalacién del servicio
cuyo plazo maximo es de NOVENTA (90) dias calendario, y dicha instalacion se
iniciara en coordinacién con la Marina de Guerra del Pert, considerando que
se debera de culminar el Contrato N° 026-2022-MGP/DIRTEL actualmente
vigente antes de iniciar la prestacion del servicio, hasta la recepcion de la
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ultima prestacion pactada y el pago correspondiente, tal como se ha consignado
en los términos de referencia del presente proceso.

Altas o modificaciones

De ser requerido se podra solicitar altas nuevas o migraciones de los servicios
contratados, en cualquier momento bajo los mismos términos y condiciones del
contrato a suscribirse, previa conformidad de EL CONTRATISTA, asumiendo
DIRTEL los costos de instalacion y mensualidades del servicio respectivamente.

Asesoramiento marca propuesta de los equipos a presentar.

Se requiere contar con el servicio de asesoramiento y desarrollo para la siguiente
actividad por DIEZ (10) horas mensuales, de las cuales DOS (2) horas seran
presenciales durante el periodo del contrato, para lo cual el personal designado
debera realizar lo siguiente:
o Asesoramiento y troubleshooting en la configuracion de los equipos de
seguridad a ofertar (firewall) por uno o mas especialistas certificados en la

o Asesoramiento para los equipos de seguridad que no formen parte del
servicio, sobre los cuales no involucra ninguna responsabilidad por parte del
postor ganador. Feedback de las tendencias en materia de seguridad y
generacion de reuniones con partners especializados a cargo de un
ingeniero de Sistemas o Electrénico o Telecomunicaciones o Informatico o
de Computacién y Sistemas.

3.1.2

3.1.3

Caracteristicas especificas para dependencias:

o Las sedes del Registro Nacional de Identificaciéon y Estado Civil RENIEC y del
Organo Encargado de las Contrataciones del Estado OECE requieren que las
acometidas que instale el postor terminen en un MININODO. Esta acometida sera
con cable de fibra 6ptica del tipo MONOMODO.

e EL CONTRATISTA sera responsable del funcionamiento 6ptimo del servicio de
transmision de datos que incluye la operatividad de los equipos de comunicaciones
y del enlace de interconexion.

e La instalacion en la sede de DIRTEL sera a través de un enlace de fibra optica
subterranea y canalizada

Para el enlace DIRTEL — RENIEC:

Para el caso del enlace con el RENIEC se considerara lo siguiente:
RENIEC requiere que las acometidas que instale EL CONTRATISTA terminen en un
MININODO. Esta acometida sera con cable de fibra éptica del tipo MONOMODO.

EL CONTRATISTA realizara toda la canalizacion de extremo a extremo entre su
camara mas cercana y el Cuarto de Servicios habilitado para este proposito, en los
espacios del RENIEC. Esta canalizacion sera independiente para EL CONTRATISTA
(no se podra subarrendar o subcontratar).

Todo el recorrido del cable deberda cumplir las normas de la EIA/TIA y estaran
identificados en los extremos y en las cajas de paso y derivacion.

El espacio asignado sera de 6RU; espacio a emplearse en la instalacion de la bandeja
de fibra éptica y del equipo de red, de ser necesario.

Las terminaciones de la fibra optica en la bandeja a instalar las definira EL
CONTRATISTA, el tamario de los patch cord sera el minimo necesario para la conexion
entre la bandeja y el equipo de red a suministrar. En caso se cuente con ducteria interna
liberada en las sedes que forman parte del requerimiento se podra utilizar; sin embargo,
para los casos donde se requiera que los accesos sean subterraneos y canalizados EL
CONTRATISTA considera dichos costos en su propuesta.

Ante cualquier averia del enlace, DIRTEL coordinara con EL CONTRATISTA y en caso
sea necesario la revision fisica del equipo instalado en el local del RENIEC, DIRTEL
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coordinard con RENIEC para las facilidades de acceso de los técnicos de EL
CONTRATISTA.

DIRTEL realizara las gestiones con RENIEC para la habilitacién del enlace, las cuales
incluyen 3:

a. Habilitacion de permisos y accesos seglin sea necesario.

b. Habilitacién de energia eléctrica estabilizada en el mismo gabinete en el cual se
instalara el MINIMODO.

c. Habilitacién de espacio necesario en rack o gabinete de comunicaciones.

La direccion exacta donde se instalara el servicio sera Av. La Marina Cdra 36 s/n
Direccion de Telematica de la Marina de Guerra del Pert y Jiron Tiziano Vecellio 245
San Borja (RENIEC). DIRTEL indicara la persona de contacto en cada sede.

3.1.4 Parael enlace y DIRTEL - OECE:

Para el caso del enlace con el OECE se considerara lo siguiente:

OECE requiere que las acometidas que instale LA CONTRATISTA terminen en un
MININODO. Esta acometida sera con cable de fibra 6ptica del tipo MONOMODO.

LA CONTRATISTA realizara toda la canalizacion de extremo a extremo entre su
camara mas cercana y el Cuarto de Servicios habilitado para este propésito, en los
espacios del OECE. Esta canalizacion sera independiente para EL CONTRATISTA (no
se podra subarrendar o subcontratar).

Todo el recorrido del cable debera cumplir las normas de la EIA/TIA y estaran
identificados en los extremos y en las cajas de paso y derivacion.

El espacio asignado sera de 6RU; espacio a emplearse en la instalacion de la bandeja
de fibra éptica y del equipo de red, de ser necesario.

Las terminaciones de la fibra éptica en la bandeja a instalar las definira EL
CONTRATISTA, el tamafio de los patch cord sera el minimo necesario para la conexion
entre la bandeja y el equipo de red a suministrar. En caso se cuente con ducteria interna
liberada en las sedes que forman parte del requerimiento se podra utilizar; sin embargo,
para los casos donde se requiera que los accesos sean subterraneos y canalizados EL
CONTRATISTA considera dichos costos en su propuesta.

Ante cualquier averia del enlace, DIRTEL coordinara con EL CONTRATISTA y en caso
sea necesario la revision fisica del equipo instalado en el local del OECE, DIRTEL
coordinard con OECE para las facilidades de acceso de los técnicos de EL
CONTRATISTA.

DIRTEL realizara las gestiones con OECE para la habilitacion del enlace, las cuales
incluyen 3:

a. Habilitacién de permisos y accesos seglin sea necesario.

b. Habilitacion de energia eléctrica estabilizada en el mismo gabinete en el cual se
instalara el MINIMODO.

c. Habilitacion de espacio necesario en rack o gabinete de comunicaciones.

RVICIOS
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La direccion exacta donde se instalara el servicio sera Av. La Marina Cdra 36 s/n
Direccion de Telematica de la Marina de Guerra del Pert y Av. Manuel Olguin N°395 —
Santiago de Surco (OECE). DIRTEL indicara la persona de contacto en cada sede

3.2 Actividades
EL CONTRATISTA tendra NOVENTA (90) dias calendario, los cuales se contabilizaran desde

el dia siguiente de suscrito el contrato. El contratista podra utilizar equipos de segundo uso para
el inicio del servicio de forma temporal, hasta la implementacién de los equipos definitivos

!
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3.3

3.4

3.5

(router, firewall) con un plazo maximo de CIENTO VEINTE (120) dias calendarios desde el dia
siguiente de la firma de contrato.

Las obras civiles, los permisos municipales o permisos a otras entidades gubernamentales que
se necesiten realizar en la planta externa u obras civiles en la planta interna de cada una de las
dependencias, capitanias de puerto o sede en general, seran asumidas por el postor y formaran
parte del plazo de NOVENTA (90) dias calendario para la implementacion del servicio.

La instalacién se iniciara en coordinacion con la Marina de Guerra del Perd, considerando que
se debera de culminar el Contrato N° 026-2022-MGP/DIRTEL actualmente vigente antes de
iniciar la prestacion del servicio, hasta la recepcion de la tltima prestacion pactada y el pago
correspondiente, tal como se ha consignado en los términos de referencia del presente proceso.

Plan de Trabajo

EL PROEEVEDOR debera presentar UN (1) Plan de trabajo, el cual sera entregado maximo 10
dias habiles después de la firma del contrato, asi como la documentacion obligatoria para la
firma del contrato, acorde con los plazos establecidos, la cual esta indicado en la oferta del
postor que formara parte del contrato

Seguro

EL CONTRATISTA debera contar con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - SCTR
vigente para el personal que ejecute la implementacion.

Prestaciones accesorias a la prestacién principal

La prestacién accesoria iniciara a partir de la firma del acta de inicio del servicio, previa emision
de la conformidad de la implementacion.

3.51 Soporte técnico

El Servicio al cliente y soporte técnico 24 x 7 x los TREINTA'Y SEIS (36) meses que
dura el servicio.

EL CONTRATISTA debe considerar medios y facilidades para la administracion desde
la Marina de Guerra del Per( y las comunicaciones de las personas que administren el
presente servicio, a fin de minimizar costos en DIRTEL y asegurar el flujo de
informacién a través del correo electronico. Esto se refiere a que EL CONTRATISTA
brindara canales de comunicacién como nimero de centro de atencién Unica gratuita y
correo electronico para atender las solicitudes del cliente durante la etapa de
implementacion del servicio y antes del inicio del servicio.

EL CONTRATISTA sera responsable de asegurar que los equipos de comunicaciones
funcionen en o6ptimas condiciones y cumplan con los parametros de disponibilidad
solicitados.

En caso de alguna falla del equipo, EL CONTRATISTA seréa responsable de realizar
las reparaciones o cambios del mismo, sin costo para DIRTEL, en un lapso de tiempo
no mayor a 4 horas para el area de Lima y Callao, 8 horas para provincias capitales de
departamento y 12 horas para otras provincias, a partir de reportar la averia al centro
de gestion propio no rentado a terceros (NOC o SOC del postor segln sea el servicio)
y generado el ticket de atencion.

En caso de averias por eventos originados por terceros (rotura de fibra, vandalismo,
terremotos, entre otros), sin control del contratista, no seran contabilizados como
indisponibilidad del servicio.

Para restaurar el servicio por averias sobre la fibra dptica de la planta externa, el postor
tendra un plazo de hasta 8 horas en Lima y Callao, doce (12) horas en provincia

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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capitales de departamento y hasta veinticuatro (24) horas para otras provincias, desde
reportado el incidente y generado el ticket de atencién.

El tiempo de atencion de cualquier tipo de averia serd computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion luego de producido el incidente, para de este modo
facilitar el seguimiento de la falla reportada, precisandose que en el caso de una averia
masiva el tiempo de atencion sera computado desde el inicio del corte del servicio.

La imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara post reposicion de equipos, para determinar si esta debera recaer
sobre EL CONTRATISTA o sobre DIRTEL, siendo que, de comprobarse que el referido
dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, serda DIRTEL quien
asuma los costos adicionales por la mencionada contingencia.

El CONTRATISTA debera implementar y operar un servicio de monitoreo de redes en
modalidad 24x7, el cual incluira los recursos humanos, tecnoldgicos y logisticos
necesarios para la supervision continua del estado de la red, la deteccién temprana de
incidentes y la respuesta oportuna ante eventos criticos.

3.5.2 Otras prestaciones accesorias
No Aplica
3.6 Lugar y plazo de prestacién del servicio
3.6.1 Lugar

Sede telematica central, capitanias de puerto y dependencias especificas de la Marina
de Guerra del Peru.

La sede telematica central de la Marina de Guerra del Perl, considerada para las
acciones administrativas del presente proceso, es la Direccion de Telematica de la
Marina, ubicada en Av. La Marina Cuadra 36 N° S/N, la Perla, Provincia Constitucional
del Callao.

3.6.2 Plazo

EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de NOVENTA (90) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato para efectuar la
implementacion del servicio.

El servicio de la presente convocatoria se prestara por un periodo de 36 meses,
cuyo plazo sera computado al dia siguiente de la firma del acta de conformidad
por la Direccién de Telematica de la Marina.

El plazo de implementacion del servicio de transmision de datos incluye permisos y
autorizaciones de ingreso a instalaciones de las dependencias, instalacién de equipos
0 componentes nuevos, pruebas, configuraciones, obras civiles, autorizaciones o
licencias municipales de ser el caso y demas actividades necesarias para cumplir con
el inicio del servicio.

Para la realizacion de cualquier trabajo de implementacién que deba ser efectuado
dentro de las instalaciones de la Marina de Guerra del Pert, esta garantizara a EL
CONTRATISTA todas las facilidades que sean necesarias, asi como los accesos que
correspondan, teniendo a cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones
necesarias, desocupar espacios, oficinas o pasillos donde vayan a ser ejecutados los
respectivos trabajos de instalacién, asi como brindar los servicios que correspondan.
Sin embargo, el postor podra realizar la visita a cada una de las instalaciones de la
entidad para verificar las facilidades para el tendido interno de la fibra 6ptica hasta el
router, que delimita el servicio. En caso de contarse con ducterias o rutas saturadas, el
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postor debera de realizar el nuevo canalizado dentro de cada una de las instalaciones
de MGP, realizandose esta actividad dentro del plazo de noventa (90) dias calendarios
para la implementacion.

El Jefe del Departamento de Conectividad y Administracion de Redes sera la
responsable de firmar el acta de conformidad de la implementaciéon del servicio de
transmision de datos.

IV. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

El POSTOR debera contar con autorizacion vigente emitida por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, de concesion para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones
y/o certificado de registro para servicio de valor afiadido.

4.1 Equipamiento
A. Equipamiento estratégico

EL CONTRATISTA debera contar con equipos de comunicaciones en RMA alojado en sus
almacenes para el cambio oportuno de dispositivos en caso se requiera.

B. Otro equipamiento
No aplica
4.2 Infraestructura estratégica
No aplica
4.3 Personal

EL PROVEEDOR asignara personal calificado y capacitado para cumplir eficientemente las
prestaciones requeridas por la Marina de Guerra

A. Personal clave
a. Personal 1

Jefe de Proyectos
i. Actividades

Liderar y planificar la implementacion, operacién y mejora continua del servicio de
contratado, asegurando el cumplimiento de los objetivos técnicos, plazos
establecidos, niveles de servicio (SLA) y normativa aplicable

ii. Perfil

- Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria informatico o
Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electronica o Ingenieria de
Telecomunicaciones o Ingenieria de computacién o Ingenieria de Redes y
Comunicaciones, debera estar colegiado y habilitado.

- Certificado oficial de Project Management Professional — PMP (Vigente).

- Certificado y/o curso de Gestién de Proyectos Basado en el PMBOK con una
duracion no menor a 100 horas.

- Especializacién en infraestructura de fibra 6ptica y/o redes con una duracion no
menor de 40 horas.

- Debera contar con certificado ITIL.

- Dos (02) afios de experiencia minima como Jefe de Proyecto en

-
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implementaciones de servicio de internet, transmisionde datos, seguridad
gestionada en entidades publicas o privadas.

b. Personal 2
Supervisor del Proyecto
i. Actividades

Encargado de supervisar que las implementaciones del servicio se realicen conforme
a las buenas practicas del sector y en estricto cumplimiento de los lineamientos
establecidos en las Especificaciones Técnicas.

ii. Perfil

- Un (01) profesional en Ingenieria de Redes y Comunicaciones y/o Electronica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas. Colegiado y habilitado

- Certificado y/o Constancia en ITIL IT Service Management.

- Curso y/o Especializacion en la ISO 27001 como implementador lider minimo de
40 horas.

- Certificacion y/o Constancia basada en ISO 27002

- Certificado y/o constancia de especializacion en topicos de infraestructura en la
marca de algun fabricante de networking.

- Curso y/o constancia de especializacién en Gestioén de Proyectos basados en el
Pmbok como minimo 24 horas lectivas.

- Especializacion y/o curso en Tendido y Canalizacion de redes de fibra éptica.

- Curso de Supervision de Infraestructura y Servicios de Telecomunicaciones.

- Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor en implementaciones de
internet dedicado, interconexion de fibra optica, telefonia fija, seguridad
perimetral y soluciones cloud.

c. Personal 3
Especialista de Ciberseguridad
i. Actividades

Responsable de garantizar el cumplimiento riguroso de las normativas de seguridad
de la informacion, velando por la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los
datos, conforme a los estandares de calidad y mejores practicas del servicio a
implementar.

ii. Perfil

- Titulado en las carreras de |Ingenieria de Sistemas, Electronica o
Telecomunicaciones, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion.

- Certificado emitido por un fabricante de routing & switching

- Certificado oficial en la herramienta de cifrado ofertado

- Certificado en la solucion de filtro de contenido ofertado

- Certificado oficial de la herramienta de monitoreo avanzada ofertada

- Debera contar con una experiencia minima acreditada de tres (03) afios como
como jefe y/o Lider de Proyecto, en Tecnologias de la Informacién ylo
Ciberseguridad y/o Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacién y/o Gobierno
Tl y/o metodologias agiles

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 Otras obligaciones

5.1.1 Otras obligaciones del proveedor

a) Garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del contrato, sin
interrupciones no justificadas, manteniendo los niveles de calidad comprometidos.

b) Brindar soporte técnico especializado las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
mediante una mesa de ayuda o centro de atencion de incidentes, con canales de
contacto telefonico y electrénico.

c) Entregar informes mensuales con indicadores de desempefio (SLA), reportes de
disponibilidad, tiempo de respuesta ante incidencias y trabajos realizados.

d) Garantizar la confidencialidad de la informacién de la Entidad, evitando la
divulgacion o uso indebido de los datos transmitidos por los enlaces de
comunicacion.

e) Retirar los equipos instalados, en caso de resolucién o término del contrato, sin
generar dafios en las instalaciones de la Entidad.

51.2 Otras obligaciones de la Entidad

Los permisos de ingreso a la Estacion Naval La Perla, seran gestionados por la
Direccion de Telematica, previa coordinacion.

5.2 Adelantos
No aplica

5.3 Subcontratacién
No aplica

5.4 Confidencialidad

EL CONTRATISTA, debera garantizar el derecho de la Marina de Guerra del Peru al secreto
de las telecomunicaciones, mediante la adopcion de las medidas y procedimientos razonables,
de conformidad con el articulo 13 del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones y
demas normas aplicables del Sector Telecomunicaciones.

La obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:
a) Cuando la informacién en cuestion haya sido de difusion o acceso publico;

b) Cuando la informacion en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a
disposicion EL CONTRATISTA,;

¢) Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder de EL CONTRATISTA y no este sujeta
a cualquier otro impedimento o restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

d) Cuando la informacion en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin restricciones
y sin que implique incumplimiento del Contrato;

e) Cuando la informacién en cuestion haya sido independientemente desarrollada por EL
CONTRATISTA, siempre que no se hubiese utilizado para ello otra informacion
confidencial; o

f) Cuando la informacion en cuestién deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para
dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello
informar a DIRTEL la recepcién de dicha orden.
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5.5 Propiedad intelectual

DIRTEL tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los
productos o documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion
del servicio o que se hubieren creado o producido como consecuencia o en el curso de la
ejecucion del servicio.

5.6 Medidas de control durante la ejecuciéon contractual

En funcién a la naturaleza de los servicios y la necesidad, DIRTEL realizara visitas de
supervision, inspecciones, entre otras, a ser realizadas durante la ejecucion del contrato, es
decir, durante el desarrollo del servicio. Las medidas de control tienen por finalidad verificar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato.

5.7 Conformidad de la prestacion

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por la Division de Centro de
Operaciones de Red de la Direccion de Telematica en el plazo maximo de SIETE (7) DIAS, dias
computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar dos (02) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD
puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes.

En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo
para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para
efectuar las revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectlia la recepcion
o no otorga la conformidad, segln corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

5.8 Forma de pago

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas. La entidad contratante paga las contraprestaciones
pactadas a favor del contratista dentro de los diez dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria, y es prorrogable, previa justificacién de la demora, por
cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza de acuerdo con
lo que se indique en el contrato de consorcio.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en
PAGOS PERIODICOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.
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- De haber recibido el comprobante de pago (factura o recibo) por parte del proveedor y

previa emision de la conformidad.

5.9 Férmula de reajuste

5.12

Condiciones de los consorcios

No aplica

No aplica
5.10 Otras penalidades aplicables
Supuesto de la
N° Aplicacion de la Forma de Calculo Procedimiento
Penalidad
Indisponibilidad del servicio | 0.5 % del valor mensual | Reporte de monitoreo y registro de
1 no programada ni | del servicio por cada | eventos validado por el supervisor del
justificada evento servicio
El PROVEEDOR tenga
tiempos de respuesta G Segun informe del especialista asignado
mayores a CUATRO (4) 1% el 'vglor mensual por la Division centro de Operaciones de
2 - del servicio por cada " Iy "
horas en el servicio de Redes de la Direccion de Telematica de la
; ._ | hora de retraso .
soporte de  asistencia Marina.
técnica de prioridad alta.
€l PROVEEDOR, N9\ 0.5% del valor mensual Segun informe del especialista asignado
presente el Informe Técnico o L ,
3 d . del servicio por cada | por la Divisién de centro de Operaciones
e los mantenimientos | . ; iz p
- informe no presentado | de Redes de la Direccién de Telematica
preventivos, dentro del .
. o fuera de plazo de la Marina.
plazo establecido.
El PROVEEDOR no
presente el Informe Técnico | 0.5 % del valor mensual | Segtn informe del especialista asignado
4 de los mantenimientos | del servicio por cada | por la Division de centro de Operaciones
correctivos, soporte | informe no presentado | de Redes de la Direccion de Telematica
técnico, dentro del plazo | o fuera de plazo de la Marina.
establecido,
- 5 Informe técnico del incidente validado por
0
Perdldg', fitracion g | 2% deI. \{alor mensusl la Division de centro de Operaciones de
5 alteracion de datos | del servicio por evento, . ., s
i . Redes de la Direccién de Telematica de la
atribuible al proveedor segun gravedad . ; ) o
Marina. y evidencia del incidente
Incumplimiento de medidas | 1% del valor mensual | Inspeccién técnica o auditoria de
6 minimas de seguridad de la | por cada | cumplimiento realizada por la Division de
informacion (firewall, | incumplimiento centro de Operaciones de Redes de la
autenticacion, etc.) detectado Direccion de Telematica de la Marina.
El PROVEEROR, wopis, Segun informe del especialista asignado
divulga y no guarda|2 % de la UIT (La g g p 9
I ; . 7 | por la Divisién de centro de Operaciones
7 confidencialidad de la | penalidad se aplicara . e "
- o . de Redes de la Direccion de Telematica
informacion a la que tenga | por ocurrencia) ;
de la Marina.
acceso
511 Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo maximo de responsabilidad del proveedor es de UN (01) afio, contado a partir de la
conformidad otorgada por DIRTEL.
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3.5.

REQUISITOS DE CALIFICACION

3.5.1.

REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

A. CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:

El POSTOR debera contar con autorizacion vigente emitida por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, de concesion para la prestacion de servicios publicos
de telecomunicaciones y/o certificado de registro para servicio de valor afiadido.

Acreditacion:

Documento de autorizacion vigente emitida por el Ministerio de Transportes y

Comunicaciones, de concesion para la prestacion de servicios publicos de

telecomunicaciones y/o certificado de registro para servicio de valor afiadido.
Importante para la entidad contratante

. Elrequisito de capacidad legal tinicamente es obligatorio si conforme la normativa que regula

' el objeto contractual se exige determinada habilitacion para llevar a cabo la actividad
econdmica materia de la contratacién, como por ejemplo en el caso de las actividades
regulaclas pornonnas en las cuales se establecen determinados requisitos que las empresas
deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucién de determinado servicio o
estar autorizadas para la prestacién de determinados servicios en el mercado. Caso

- contrario, eliminar este literal,

Advertencia

. En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido
a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
. acreditar este requisito.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a DOS
MILLONES CON 00/100 SOLES (S/ 2’000,000.00), por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de
la conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de interconexion de
datos y/o trasmisién de datos y/o acceso dedicado a internet y/o enlace de datos
ylo servicios IP/VPN ylo servicios de internet y/lo transmisién de datos en
general y/o arrendamiento de circuitos de internet y/o arrendamiento de transito
de internet.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y
fehacientemente, con constancia de dep6sito, nota de abono, reporte de estado de
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3.5.2,

cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’,
correspondientes a un maximo de veinte contrataciones. En caso el postor sustente
su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados?,
para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del
presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia unicamente con la
presentacion de contratos u érdenes de compra con conformidad o constancia de
prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contrataciéon; de lo
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes,
en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 11 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no
pueden acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le
hubieran transmitido como parte de dicha reorganizacién las personas juridicas
sancionadas con inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden de
servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

. Advertencia

. En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
. que ejecutan conjuntamente el objeto del contrato. |

REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS

7

El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado
por el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”).

Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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C. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Jefe de Proyectos
Dos (02) afios de experiencia minima como Jefe de Proyecto en implementaciones
de servicio de internet, transmision de datos, seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto

Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor en implementaciones de
internet dedicado, interconexion de fibra dptica, telefonia fija, seguridad perimetral y
soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad

Debera contar con una experiencia minima acreditada de tres (03) afios como como
jefe ylo Lider de Proyecto, en Tecnologias de la Informacion y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacion y/o Gobierno Tl y/o metodologias
agiles.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

. Importante para la entidad contratante

. o El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el

| cual el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participacién de postores. Asimismo, los trabajos o
prestaciones que se le requiera acreditar deben estar relacionados con la actividad
especifica que realizara durante la ejecucion contractual.

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente
con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que
realizo el personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las
bases.
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C.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

C.2.1 Formacion académica

Requisitos:

Jefe de Proyectos

Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria informatico o
Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electrénica o Ingenieria de
Telecomunicaciones o Ingenieria de computacion o Ingenieria de Redes y
Comunicaciones, debera estar colegiado y habilitado.

Supervisor del Proyecto
Un (01) profesional en Ingenieria de Redes y Comunicaciones y/o Electronica
y/o Telecomunicaciones y/o Sistemas. Colegiado y habilitado.

Especialista de Ciberseguridad
Titulado en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Electronica o
Telecomunicaciones, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion.

Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por los
evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https:/fenlinea.sunedu.qob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente
link: https:/ftitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié
el grado o titulo profesional requerido.

En caso el GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre
inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma
respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe
presentarse adicionalmente copia simple del documento de la revalidacion o
del reconocimiento ante SUNEDU, del grado académico o titulo profesional
otorgados en el extranjero, seglin corresponda.

C.2.2 Capacitacion del personal clave

Requisitos:

Jefe de Proyectos

- Certificado oficial de Project Management Professional — PMP (Vigente).

- Certificado y/o curso de Gestion de Proyectos Basado en el PMBOK con
una duracién no menor a 100 horas.

- Especializacion en infraestructura de fibra éptica y/o redes con una duracion
no menor de 40 horas.

- Debera contar con certificado ITIL.

CONCURSO PUBLICOC DE SERVICIOS
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minimo de 40 horas.

- Certificacion y/o Constancia basada en ISO 27002

- Certificado y/o constancia de especializacion en tépicos de infraestructura
en la marca de algun fabricante de networking.

- Curso y/o constancia de especializacion en Gestidén de Proyectos basados
en el Pmbok como minimo 24 horas lectivas.

- Especializacion y/o curso en Tendido y Canalizacién de redes de fibra
optica.

- Curso de Supervision de Infraestructura y Servicios de Telecomunicaciones.

Especialista de Ciberseguridad

- Certificado emitido por un fabricante de routing & switching

- Certificado oficial en la herramienta de cifrado ofertado

- Certificado en la solucion de filtro de contenido ofertado

- Certificado oficial de la herramienta de monitoreo avanzada ofertada

Acreditacion:

Se acreditard con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U
OTROS DOCUMENTOS, SEGUN CORRESPONDA.

Advertencia

. Al evaluar la incorporacion de este requisito, la entidad contratante debe sustentar
' que el tipo de capacitacién seleccionado se encuentre vinculado con las actividades
. que se va de desempefiar el personal clave.

. Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
. considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a
j dieciséis horas , segun la nonmativa de la materia.

C.3. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
No aplica
C.4. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

No aplica

D. PARTICIPACION EN CONSORCIO

Requisitos:

D.1 No se ha determinado el nimero maximo de consorciados.

D.2 No se ha determinado el porcentaje minimo de participacion de cada consorciado.

D.3 No se ha determinado el porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del
contrato, para el integrante del consorcio que acredite mayor experiencia.

Acreditacion:

Se acredita con la promesa de consorcio.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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41.

CAPITULO IV -
FACTORES DE EVALUACION

Los factores de evaluacién son determinados por los evaluadores. En la contratacion de
servicios en general, la evaluacion de la oferta consiste en: i) Evaluacion Técnica y ii) Evaluacion
Econodmica.

La evaluacién econémica de la oferta es posterior a la evaluaciéon técnica de acuerdo con el articulo
94 del Reglamento. El puntaje maximo de cada una de estas evaluaciones es equivalente a cien
puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

EVALUACION TECNICA
La evaluacion técnica se realiza sobre cien puntos. Para acceder a la etapa de evaluacion

econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo de setenta puntos.

4.1.2. FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS

A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

PUNTAJE / METODOLOGIA
PARA SU ASIGNACION

Requisitos:
Se evaluara en funcion al tiempo de experiencia del
personal clave:

Jefe de Proyectos
DOS (02) afios de experiencia minima como Jefe de
Proyecto en implementaciones de servicio de internet,
transmision de datos, seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto

Experiencia minima de DOS (02) afios como supervisor en
implementaciones de internet dedicado, interconexion de
fibra optica, telefonia fija, seguridad perimetral y soluciones
cloud.

Especialista de Ciberseguridad

Debera contar con una experiencia minima acreditada de
TRES (03) afios como como jefe y/o Lider de Proyecto, en
Tecnologias de la Informacion y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacion y/o Gobierno
Tl y/o metodologias agiles.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben
incluir los nombres y apellidos del personal clave, el

[como maximo 25] puntos

Jefe de Proyectos

TRES (03) afios de experiencia
minima como Jefe de Proyecto en
implementaciones de servicio de
internet, transmision de datos,
seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto
Experiencia minima de TRES (03)
aflos como  supervisor en
implementaciones de internet
dedicado, interconexion de fibra
optica, telefonia fija, seguridad
perimetral y soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad
Debera contar con una experiencia
minima acreditada de CUATRO (04)
afios como como jefe y/o Lider de
Proyecto, en Tecnologias de la
Informacion y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la
informacién y/o Gobierno Tl ylo
metodologias agiles.

10 puntos
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cargo desempefiado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la entidad u organizacién que emite el
documento, la fecha de emision y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia
establezcan el plazo de la experiencia adquirida por el
personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una
antigiedad mayor a veinticinco afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia soélo se considerara una vez el periodo
traslapado.

f
% Importante para la entidad contratante

En caso la experiencia del personal clave haya sido
considerada como requisito de calificacién, tnicamente
puede considerarse como factor de evaluacién periodos
de experiencia mayores al establecido como minimo en
el requisito de calificacion.

Jefe de Proyectos

CUATRO (04) afios de experiencia
minima como Jefe de Proyecto en
implementaciones de servicio de
internet, transmision de datos,
seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto
Experiencia minima de CUATRO
(04) afos como supervisor en
implementaciones  de internet
dedicado, interconexion de fibra
Optica, telefonia fija, seguridad
perimetral y soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad
Debera contar con una experiencia
minima acreditada de CINCO (05)
afios como como jefe y/o Lider de
Proyecto, en Tecnologias de la
Informacién y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la
informaciéon y/o Gobierno Tl y/o
metodologias agiles.

25 puntos

B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara en funcién al plazo de prestacion del
servicio ofertado, el cual debe mejorar el plazo de
establecido en el requerimiento.

Plazo de implementacién: No mayor a NOVENTA
(90) dias calendarios, el cual inicia al dia siguiente de
la suscripcion del contrato.

Acreditacion:

Se acreditara mediante la presentacion de
declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio.
(Anexo N° 12)

Importante para la entidad contratante

Este factor unicamente podra ser consignado cuando en
la estrategia de contratacion se advierta que el plazo
establecido para la prestacién del servicio admite
reduccion y ello resulta positivo para el cumplimiento de
la finalidad ptiblica del contrato, para lo cual deben
establecerse rangos razonables para la asignacién de
puntaje, esto es que no suponga un riesgo de
incumplimiento contractual y que represente una mejora
al plazo establecido.

[Como maximo 15] puntos

Plazo de implementacién: No
mayor a OCHENTA (80) dias
calendarios, el cual inicia al dia
siguiente de la suscripciéon del
contrato.

10 puntos

Plazo de implementacion: No
mayor a SETENTA (70) dias
calendarios, el cual inicia al dia
siguiente de la suscripcion del
contrato.

15 puntos
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C. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

PUNTAJE / METODOLOGIA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacién:

Se evaluara que el postor cuente con una o mas
practica(s) de sostenibilidad ambiental.

En caso de consorcios, los integrantes que realizan
actividades relacionadas a la sostenibilidad ambiental
acreditan alguna de las practicas, segun las
obligaciones que asumen en el consorcio que

[Como maximo 5] puntos

Acredita una (1) de las practicas
de sostenibilidad ambiental.
05 puntos

No acredita ninguna practica en
sostenibilidad ambiental.

conforman. 0 puntos

Certificacion que acredite que se ha implementado un

sistema de gestion ambiental acorde con el estandar

ISO 14001 o su equivalente. El referido certificado

debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de

la prestacion, y estar vigente a la fecha de prestacion

de ofertas.

Acreditacion:

Certificacion que acredite que se ha implementado un

sistema de gestién ambiental acorde con el estandar

ISO 14001 o su equivalente.

D. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUNTAJE / METODOLOGIA
PUBLICA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del
sistema de gestién antisoborno

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha
implementado un sistema de gestion antisoborno
acorde con la norma ISO 37001:2016 o con la Norma
Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 37001:2017).
El certificado debe haber sido emitido por un
Organismo de Certificacion acreditado para dicho
sistema de gestion, ya sea ante el INACAL u otro
organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.®

El referido certificado debe corresponder a la sede,
filial u oficina a cargo de la prestacién'®, y estar
vigente!! a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio,
cada uno de sus integrantes, debe acreditar que
cuenta con la certificacion para obtener el puntaje.

[C6émo maximo 5] puntos

Presenta Certificado ISO 37001
05 puntos

No presenta Certificado ISO
37001
0 puntos

® Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

for Accreditation-EA (hito:/fwww. european-acereditation.org/).
10 En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.
1 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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E. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacién:
Se evaluara en funcion a la oferta de capacitacion a la
cantidad de personal indicado en los términos de
referencia:

La capacitacion en la administracion y configuracion de
los equipos de comunicacién (routers, firewall y
software de monitoreo)

El postor que oferte esta capacitacién se obliga a
entregar los certificados o constancias del personal
capacitado a la entidad contratante.

| Advertencia

| Las calificaciones del capacitador que se pueden
requenr son el grado académico de bachiller o titulo
profesional, asi como, de ser el caso, experiencia no
mayor de dos afios, vinculada a la materia de la
capacitacion relacionada con la prestacion de servicios a
ser contratados.

Acreditacion:
Se acreditara unicamente mediante la presentacion
de una declaracion jurada.

[Como maximo 20] puntos

Mas de DIEZ (10) horas
05 puntos

Mas de QUINCE (15) horas
10 puntos

Mas de VEINTE (20) horas
20 puntos

F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE
REFERENCIA

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:
Soporte técnico: Atencion y solucion de problemas en
el menor tiempo posible.

Mejora 1:
Ancho de banda: Mejorar el ancho de handa para el
servicio solicitado.

Mejora 2:

Mejoramiento al sistema de monitoreo, se apuntara la
habitacion de un equipo de computo rugged para el
personal de campo de verificara el estado de los
enlaces durante el plazo de contrato, en condicién de
COMODATO, al término del contrato, podra cederlo a
la Entidad como donacion.

Acreditacion:
Se acreditara unicamente mediante la presentacion
de DECLARACION JURADA.

Advertencia

Constituye una mejora, todo aquello que agregue un
valor adicional al pardametro minimo establecido en el
requerimiento, segun corresponda, mejorando Ssu
calidad o las condiciones de su entrega o prestacion, sin
generar un costo adicional a la entidad contratante.

[Como maximo 20] puntos

Mejora 1: 10 Mb adicionales
15 puntos

Mejora 2. Ofrece un equipo de
computo  tipo  rugged, en
condicion de COMODATO.

20 puntos

)]
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5 PUNTAJE / METODOLOGIA
G. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD PARA SU ASIGNACION
Evaluacion: [Como maximo 10] puntos

Se evaluta que el postor cuente con un sistema de gestién de | Presenta Certificado ISO 9001:2015:
la calidad certificado'? acorde con ISO 9001:2015'® o Norma 10 puntos
Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion del certificado considere |No  presenta  Certificado  1SO
SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS, INTERNET |9001:2015:

DEDICADO, SEGURIDAD GESTIONADA. 0 puntos

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado
oficial emitido por un Organismo de Certificacion acreditado
para dicho Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes
INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional®. El referido certificado debe
estar a nombre del postor'® y corresponder a la sede, filial u
oficina a cargo de la prestacion'®, y estar vigente'” a la fecha
de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio, cada uno
los integrantes que vaya a ejecutar las actividades
relacionadas al alcance del certificado, debe acreditar que
cuenta con la certificacion para obtener el puntaje.

14

La Certificaciéon implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
a la norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO). La certificacion
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacién de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
o servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
como su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacién eficaz y mejora continua del sistema.
Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso de que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CUADRO RESUMEN FACTORES DE EVALUACION

PUBLICA

FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS PUNTAJE
A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE MAXIMO 25 puntos
B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO MAXIMO 15 puntos
C. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL MAXIMO 05 puntos
D. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION

MAXIMO 05 puntos

E. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA '
ENTIDAD CONTRATANTE MAXIMO 20 puntos
F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA MAXIMO 20 puntos
G. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD MAXIMO 10 puntos
PUNTAJE TOTAL 100 puntos®

4.2. EVALUACION ECONOMICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

OFERTA ECONOMICA

PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evalda considerando el precio
ofertado por el postor.

Acreditacion:
Se acredita mediante el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N°
6).

La evaluacion consiste en otorgar el mayor puntaje a la oferta del
menor monto ofertado y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente proporcionales a sus respectivos montos ofertados,
segun la siguiente formula:

Po = Mb x Pmax
Mo

Po = Puntaje de la oferta econémica a evaluar
Mo = Monto de la oferta econdmica

Mb = Monto de la oferta econédmica mas baja
Pmax = Puntaje maximo

100 puntos

4.3.PUNTAJE TOTAL

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de la evaluacién técnica y la evaluacion
econdmica, aplicandose la siguiente formula:

PTP =¢1PT+c2Pe

Donde:
PTP
Pt
Pe
C1
c2

Donde: ¢1 + ¢c2 =1.00

Puntaje total del postor a evaluar

Puntaje de la evaluacion técnica del postor a evaluar

Puntaje de la evaluacion econémica del postor a evaluar
Coeficiente de ponderacion para la evaluacién técnica: 0.60
Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econdmica:_0.40

8 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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Importante para la entidad contratante

departamento o regién. El domicilio es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP.

De acuerdo con el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento, tratandose de la contratacién de servicios en
general, consultorias y obras que se presten o ejecuten fuera de las provincias de Lima y Callao, cuya cuantia
no supere los doscientos mil y 00/100 soles (S/ 200 000,00) para la contratacion de servicios en general y
consultorias, y no superen los novecientos mil y 00/100 soles (S/ 900 000,00) en el caso de obras, se aplica
una bonificacion equivalente al 10% sobre el puntaje total para los postores con domicilio en la provincia donde
presta el servicio o se ejecuta la obra, o en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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» ITEM N° 2: INTERCONEXION POR FIBRA OSCURA

I. FINALIDAD PUBLICA

interconexioén a la red institucional - Wan Naval.

Contratacion del servicio de transmision de datos a través de fibra oscura de las redes de areas
metropolitana (MAN) de Lima y Callao de la Marina de Guerra del Pert que les permita asegurar su

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La presente tiene por objeto efectuar el servicio de interconexién por fibra oscura para la eficiente
transmision de datos ininterrumpidamente de 09 sedes de la marina de Guerra del Peru

lll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

4.4 Descripcion del servicio a contratar

Con fechas 18 de agosto y 02 de setiembre de 2022 respectivamente el comité de seleccion
adjudico y consintié la buena pro del Concurso Publico N° 005-2022-MGP/DIRTEL para el servicio
de enlaces redundante y transmision de datos para la Marina de Guerra del Pert cuyos detalles
e importes constan en los documentos integrantes del presente contrato.

Con fecha 14 de setiembre de 2022 se firmo6 el contrato N° 027-2022-MGP/DIRTEL contratacion
del servicio de enlaces redundantes y transmisiéon de datos para la marina de guerra del Perd
para la interconexion por fibra oscura las areas de la base naval del callao y el centro médico
naval.

Con fecha 23 de noviembre del 2023 se firm6 adenda de prestacion adicional N° 01 al contrato
N° 027-2022-MGP/DIRTEL, servicio de enlace redundantes y transmisién de datos para la marina
de guerra del Per( item n° 02 interconexioén por fibra oscura entre la direccién de hidrografia y
navegacion; comandancia de operaciones guardacostas con la Corporacién Peruana de
Aeropuertos y Aviacion Comercial (CORPAC).

La Marina de Guerra del Peru requiere contar con el servicio de interconexion por fibra oscura
para la transmision de datos para el acceso directo a la WAN Naval de la Marina de Guerra del
Perd con simetria 1:1 y overbooking al 100%, exclusiva por un periodo de (36) meses entre:

e La Base Naval del Callao con la Direccion de Telematica.

e El Centro Médico Naval con la Direccion de Telematica.

e La Comandancia de Fuerza de Aviacion Naval con la Direccién de Telematica.

e La Comandancia de Fuerza de Infanteria de Marina con la Direccion de Telematica.

e La Direccion General de Capitanias y Guardacostas con la Direccién de Telematica.

e La Escuela Naval del Pert con la Direccion de Telematica.

e La Direccion de Hidrografia y Navegacién con la Direccion de Telematica.

e LaComandancia de Operaciones Guardacostas con la Corporacion Peruana de Aeropuertos
y Aviacion Comercial (CORPAC).

e La Direccion de Hidrografia y Navegacion con la Corporacion Peruana de Aeropuertos vy i

Aviacién Comercial (CORPAC).
441 Consideraciones para el servicio

Para la implementacion del servicio de transmisién de datos se debera considerar lo_
siguiente:

(a) Elinicio del presente servicio se efectuara a partir de la culminacién del Contrato N°
027-2022-MGP/DIRTEL de fecha 14 setiembre del 2022 actualmente vigente, el
mismo que debera culminar el 25 de octubre del 2025, o previa comunicacion por parte
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(c)
(d)
(e)
(f)

de DIRTEL, sera valido solo en el caso que la fecha fin de implementacion sea menor
o igual a dicha fecha.

EL CONTRATISTA debera entregar reportes mensuales (opcional) a DIRTEL por el
servicio entregado (disponibilidad, uso del ancho de banda, estadisticas de fallas
ocurridas y tempos de respuesta del servicio técnico) en documento fisico o
electrénico, en un plazo maximo de (10) dias calendario del mes siguiente durante la
vigencia del contrato.

El CONTRATISTA se encargara de solicitar los permisos y autorizaciones
correspondientes a fin de realizar el mantenimiento preventivo o correctivo.

El CONTRATISTA brindara un curso oficial de CCNP Enterprise en un centro
autorizado para TRES (03 personas) incluyendo el examen de certificacion.

EL CONTRATISTA brindara un curso de capacitaciéon para 3 personas con una
duracién minima de 10 horas en topicos de cableado estructurado y fibra optica.

EL CONTRATISTA podra efectuar visitas técnicas a las instalaciones de La Marina
de Guerra del Pert con la finalidad de tener un mejor alcance de lo que se necesite
para el mantenimiento y soporte de manera correcta. En caso las ducterias internas
existentes se encuentren saturadas, EL CONTRATISTA debera realizar la
construccion de una nueva ruta dentro de las Dependencias bajo supervision de la
entidad. Las visitas técnicas deberan realizarse previa coordinaciéon con personal
técnico de DIRTEL, teléfono de contacto: 990777859 Teniente Segundo Teobaldo
Rivera Bardales.

Las siguientes son las relaciones de las dependencias navales par el servicio de

interconexién por Fibra Oscura para la transmision de datos:

(a) Dependencias navales:
ANCHO
N° | SERVICIO DEPENDENCIA DIRECCION BANDA
(Gbps)

SISI;?ECI_IC()LF\‘ANF;A!‘E\IIQ‘}AEA&:ELEI;‘Q)- Av. La marina cuadra 36 N° S/N La Perla,
CENTRAL Provincia Constitucional del Callao

1 BASE NAVAL DEL CALLAO - Av. Contralmirante Mora N° S/N Callao, 10
JECETECAL (CALLAO - CALLAO) | Provincia Constitucional del Callao

2 HOSPITAL NAVAL - CEMENA Av. Venezuela N° S/N Bellavista Alt. Cuadra 10
(BELLAVISTA - CALLAO) 34, Provincia Constitucional del Callao

3 é\éll\A/lg{JOAf\\l/m]A/\\\\//A(lé-ALLAO ) Av. Elmer Foucett N° S/N, costado de Lima 10

WAN CALLAOQ) Cargo, Base Aeronaval del Callao

4 NAVAL DIRECCION DE GUARDACOSTA - | Calle Constitucién N° 150 Callao, Provincia 10
DICAPI (CALLAO - CALLAO) Constitucional del Callao
DIRECCION DE HIDROGRAFIA - . 5

5 DIHIDRONAV (CHUCUITO - Av. Néstor (lslambetta N° S/N, puerta 7 base 1
CALLAO) naval del callao.

6 ESCUELA NAVAL - DIRESNA (LA Calle Medina N° S/N, La Punta, Provincia 1
PUNTA - CALLAO) Constitucional del Callao

7 INFANTERIA DE MARINA - Av. Serpentin de Pasamayo N° S/N, Ancén 10
COMFUINMAR (ANCON - LIMA) - Lima
2g§ggSé§+%g PE?)LIJQAPTé DE Av. Elmer Faucett N° 3400 callao,
(CALLAO) CENTRAL Provincia Constitucional del Callao
OPERACIONES GUARDACOSTA - . 5

8 | CORPAC | COMOPERGUARD (CALLAO - Av. l\:%stlor Gambetta N° S/N, puerta 7 base 1
CALLAO) naval del callao
CENTRO NACIONAL DE ALERTA R . -~

9 DE STUNAMIT - CENAV Calle _Roc_a N° 118, Chucuito, Provincia 1
(CHUCUITO - CALLAO) Constitucional del Callao

o
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4.4.2 Consideraciones adicionales

Para el servicio de soporte y mantenimiento del servicio de interconexion por fibra oscura
se debera considerar lo siguiente:

(a) Laimplementacion del enlace a través de la fibra sera de uso exclusivo para la Marina
de Guerra del Peru.

(b) Garantizar la conexion a los equipos de comunicacion en cada sede de la Marina de
Guerra del Peru.

(c) Pruebas de transferencia de datos.

4.4.3 Caracteristicas técnicas del servicio

a) Caracteristicas especificas para la interconexion entre la Direccién de
Telemética (sede central) y Base Naval del Callao, Centro Médico Naval,
Comandancia de Fuerza de Aviacion Naval, Comandancia de Fuerza de
Infanteria, Direccién General de Capitanias y Guardacostas, Escuela Naval del
Peru:

EL CONTRATISTA brindara el servicio de interconexion por fibra oscura para la
transmision de datos del enlace entre las sedes de la Direccion de Telematica
ubicado Av. La Marina cuadra 36 N° S/N La Perla, Provincia Constitucional del
Callao
La Base Naval del Callao ubicada en Av. Contralmirante Mora N° S/N Callao,
Provincia Constitucional del Callao.
El Centro Médico Naval ubicada en Av. Venezuela N° S/N Bellavista Alt. Cuadra
34, Provincia Constitucional del Callao.
La Comandancia de Fuerza de Aviacién Naval ubicada en Av. Elmer Foucett N°
S/N, costado de Lima Cargo, Base Aeronaval del Callao.
La Comandancia de Fuerza de Infanteria ubicada en Av. Serpentin de Pasamayo
N° S/N, Ancén — Lima.
La Direccion General de Capitanias y Guardacostas ubicada en Calle
Constitucion N° 150 Callao, Provincia Constitucional del Callao.
La Escuela Naval del Pert ubicada en Calle Medina N° S/N, La Punta, Provincia
Constitucional del Callao.

EL CONTRATISTA brindara el soporte y mantenimiento durante la vigencia del
contrato a la fibra oscura, asi como a todo el equipamiento provisto para el servicio.
Se precisa que EL CONTRATISTA podra hacer uso de los equipos DWDM
existente en los extremos, cuales son propiedad de DIRTEL, para brindar el
servicio definitivo, siempre que cuente con soporte vigente de fabrica. En caso de
ser necesario, la entidad podra proporcionar a EL CONTRATISTA los hilos de fibra ¢
oOptica para la conectividad extremo a extremo. [
EL CONTRATISTA debera incluir un servicio de monitoreo de fibra oscura para los
enlaces interconectados a la WAN NAVAL, las caracteristicas especificas de este
servicio son;
Debe contar como minimo con 16 puertos.

Debe tener Capacidad de ser ampliado hasta, al menos, el doble de la cantidad
de puertos iniciales.

Debe ser Compatible con infraestructura de fibra activa (lit fiber) y fibra oscura’y’
(dark fiber)
Debe tener una longitud de onda Monitoreo in-service a 1650 nm (estandar ITU- j’
T) :
Debe tener capacidad de monitoreo no intrusivo, sin afectar servicios de datos

ERVICIOS
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- Debe integrarse con sistemas de informacion geografica (GIS) estandar

- Debe contar con una interfaz GUI Web embebida y compatibilidad con protocolos
SNMP v1/v2c/v3, NETCONF y REST API.

- Debe tener capacidad de detectar eventos de atenuacion anémala, rotura de fibra
o intento de tapping, con geolocalizacion

- Alcance de monitoreo de al menos 160 km unidireccionales y 320 km
bidireccionales

- El sistema debera contar con capacidad de auto-calibracion sin necesidad de
intervencion manual

- Debera permitir monitoreo de redes PON (GPON, XG-PON) desde el OLT hasta
los ONT sin instalacion de reflectores pasivos.

- Debe operar sin ventilador, con rango de temperatura operativa de -6 °C a 55 °C

- Debera soportar alimentacion tanto en AC (corriente alterna) como en DC (-72V
a -36V) y un consumo menor a 13W.

- El sistema debera incluir o ser compatible con médulos de expansion de puertos
mediante conexién USB o similar.

- El sistema debera contar con visor SOR embebido en navegador web.

- Frecuencias de tono RF 270 hz, 330 hz, 1 khz, 2 khz

e Se tendrd en cuenta que el ingreso de la fibra optica a las sedes sera
necesariamente canalizada y subterranea.

e Se priorizard un trazado paralelo a las lineas de edificacion, con cruces
perpendiculares a las pistas. Los cruces de este tipo reducen roturas y reposiciones
de pavimentos.

e La cantidad y ubicacién de las cdmaras de registro seran tales que permitan
asegurar que la instalacién del cable de fibra éptica se realice en maximas
longitudes continuas, sin pasar la maxima fuerza de traccion especificada por el
fabricante del cable y de esta manera reducir el nimero de camaras y de empalmes
a realizar.

o A lafirma del contrato se indicara la ubicacion de la camara o buzén de fibra optica
mas cercana a cada sede que se implementara para la solucién solicitada y la ruta
de canalizacién hasta el Centro de Datos de cada sede.

b) Caracteristicas especificas para la interconexién entre la Corporacién Peruana
de Aeropuertos y Aviacion Comercial - CORPAC (sede central) y la Base Naval
del Callao:

o EL CONTRATISTA brindara el servicio de interconexion por fibra oscura para la
transmision de datos del enlace entre las sedes de la Corporacion Peruana de
Aeropuertos y Aviacion Comercial - CORPAC ubicado Av. Elmer Faucett N° 3400
callao, Provincia Constitucional del Callao

&5
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- La Comandancia de Operaciones Guardacostas ubicada en Av. Nestor Gambetta (
N° S/N, puerta 7 base naval del callao.

- La Direccion de Hidrografia y Navegacion ubicada en Calle Roca N° 118,
Chucuito, Provincia Constitucional del Callao

e Se tendra en cuenta que el ingreso de la fibra optica a las sedes sera L
necesariamente canalizada y subterranea.

e Se priorizara un trazado paralelo a las lineas de edificacion, con cruces [
perpendiculares a las pistas. Los cruces de este tipo reducen roturas y reposiciones
de pavimentos.
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4.5

4.6

4.7

4.8

e |a cantidad y ubicacion de las camaras de registro seran tales que permitan
asegurar que la instalacion del cable de fibra dptica se realice en maximas
longitudes continuas, sin pasar la maxima fuerza de traccién especificada por el
fabricante del cable y de esta manera reducir el nimero de camaras y de empalmes
a realizar.

e Alafirma del contrato se indicara la ubicacion de la camara o buzén de fibra 6ptica
mas cercana a cada sede que se implementara para la solucion solicitada y la ruta
de canalizacion hasta el Centro de Datos de cada sede.

Actividades

EL CONTRATISTA tendra NOVENTA (90) dias calendario, los cuales se contabilizaran desde el
dia siguiente de suscrito el contrato.

Las obras civiles, los permisos municipales o permisos a otras entidades gubernamentales que
se necesiten realizar en la planta externa u obras civiles en la planta interna de cada una de las
dependencias, capitanias de puerto o sede en general, seran asumidas por el postor y formaran
parte del plazo de NOVENTA (90) dias calendario para la implementacion del servicio.

La instalacion se iniciara en coordinacién con la Marina de Guerra del Per, considerando que se
debera de culminar el Contrato N° 027-2022-MGP/DIRTEL actualmente vigente antes de iniciar
la prestacion del servicio, hasta la recepcion de la Ultima prestacién pactada y el pago
correspondiente, tal como se ha consignado en los términos de referencia del presente proceso.

Plan de Trabajo

EL PROVEEDOR, para todo el proyecto, debera presentar el plan de trabajo, del servicio de
Soporte y mantenimiento de las fibras oscura de las NUEVE (09) sedes de la Marina de Guerra
del Pera.

Seguro

EL CONTRATISTA debera contar con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - SCTR
vigente para el personal que ejecute la implementacion.

Prestaciones accesorias a la prestacion principal
4.8.1 Soporte técnico

El Servicio al cliente y soporte técnico 24 x 7 x 365 dias por 3 afios.

EL CONTRATISTA debe considerar medios y facilidades para la administracién desde la
Marina de Guerra del Pert y las comunicaciones de las personas que administren el
presente servicio, a fin de minimizar costos en DIRTEL y asegurar el flujo de informacion a
través del correo electrénico. Esto se refiere a que EL CONTRATISTA brindara canales de
comunicacion como nimero de centro de atencién Unica gratuita y correo electrénico para
atender las solicitudes del cliente durante la etapa de implementacién del servicio y antes
del inicio del servicio.

EL CONTRATISTA seréa responsable de asegurar que los equipos de comunicaciones
funcionen en o6ptimas condiciones y cumplan con los parametros de disponibilidad
solicitados.

En caso de alguna falla del equipo, EL CONTRATISTA sera responsable de realizar las
reparaciones o cambios del mismo, sin costo para DIRTEL, en un lapso de tiempo no mayor
a 4 horas para el area de Lima y Callao, a partir de reportar la averia al centro de gestion

propio no rentado a terceros (NOC o SOC del postor segun sea el servicio) y generado el (€

ticket de atencion.

En caso de averias por eventos originados por terceros (rotura de fibra, vandalismo,
terremotos, entre otros), sin control del contratista, no seran contabilizados como
indisponibilidad del servicio.
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Para restaurar el servicio por averias sobre la fibra éptica de la planta externa, el postor
tendra un plazo de hasta 8 horas en Lima, desde reportado el incidente y generado el ticket
de atencion.

El tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacion
de un ticket de atencion luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el
seguimiento de la falla reportada, precisandose que en el caso de una averia masiva el
tiempo de atencion sera computado desde el inicio del corte del servicio.

La imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos,
se evaluara post reposicion de equipos, para determinar si esta deberéa recaer sobre EL
CONTRATISTA o sobre DIRTEL, siendo que, de comprobarse que el referido dafio fue
originado por el uso negligente imputable al usuario, sera DIRTEL quien asuma los costos
adicionales por la mencionada contingencia.

4.8.2 Otras prestaciones accesorias
No Aplica
4.9 Lugary plazo de prestacién del servicio
491 Lugar

La Direccion de Telematica (sede central), Base Naval del Callao, Centro Médico Naval,
Comandancia de Fuerza de Aviacion Naval, Comandancia de Fuerza de Infanteria,
Direccion General de Capitanias y Guardacostas, Escuela Naval del Peru.

La Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial (sede central), Direccion de
Hidrografia y Navegacion, Comandancia de Operaciones Guardacostas.

La sede central telematica de la Marina de Guerra del Pert, considerada para las acciones
administrativas, es la Direccién de Telematica de la Marina, ubicada en Av. La Marina
Cuadra 36 N° S/N, la Perla, Provincia Constitucional del Callao.

4.9.2 Plazo

(a) EL CONTRATISTA debera considerar para el mantenimiento y soporte preventivo y
correctivo, permiso de buzon y camaras, permiso de postes, permisos municipales o
permisos a otras entidades gubernamentales para la zona externa, permiso a otras
entidades privadas para la zona externa necesarias para lograr la conectividad y puesta en
servicio.

(b) Elservicio se prestara por un periodo de (36) meses.

La implementacion del servicio de interconexion por fibra oscura para la transmision de
datos se efectuara entre La Direccion de Telematica (sede central), Base Naval del Callao,
Centro Médico Naval, Comandancia de Fuerza de Aviacién Naval, Comandancia de Fuerza
de Infanteria, Direccion General de Capitanias y Guardacostas, Escuela Naval del Peru.

La Corporacion Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial (sede central), Direccion de §
Hidrografia y Navegacién, Comandancia de Operaciones Guardacostas.

(c) EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de NOVENTA (90) dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato para efectuar la implementacion del
servicio

(d) Elplazo del servicio de soporte y mantenimiento para la interconexion por fibra oscura para
la transmision de datos incluye permisos y autorizaciones de ingreso a instalaciones de las
sedes de las dependencias, instalacion de nuevos equipos o componentes, pruebas,,
configuraciones, obras civiles, autorizaciones o licencias municipales de ser el caso y
demas actividades necesarias para cumplir con el funcionamiento del servicio.

(e) Para la realizacion de cualquier trabajo de implementaciéon que deba ser efectuado dentro
de las instalaciones de la Marina Guerra del PerU, esta garantizara a EL CONTRATISTA 3

ERVICIOS
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todas las facilidades que sean necesarias, asi como los accesos que correspondan,
teniendo a cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones necesarias, desocupar
espacios, oficinas o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos trabajos de
instalacién, asi como brindar los servicios que correspondan.

(f) DIRTEL sera la responsable de firmar el acta de conformidad del inicio del servicio de
soporte preventivo o correctivo de transmisiéon de datos por fibra oscura.

IV. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

EI CONTRATISTA debe contar con Autorizacién del Ministerio de Transporte y Comunicaciones para
brindar el servicio de conmutacion de transmision de datos y/o el servicio de valor afiadido servicio
de datos por paquetes (internet) y/o certificado de registro de empresas prestadoras de servicios de
valor afiadido.
4.1 Equipamiento
A. Equipamiento estratégico
No aplica
B. Otro equipamiento
No aplica
4.2 Infraestructura estratégica
No aplica
4.3 Personal
EL PROVEEDOR asignara personal calificado y capacitado para cumplir eficientemente las
prestaciones requeridas por la Division de Centro de Operaciones de Redes de la Direccion de
Telematica de la Marina.
A. Personal clave
a. Personal 1

Jefe de Proyectos

i. Actividades

SiosS

4

Liderar y planificar la implementacion, operacién y mejora continua del servicio deg
contratado, asegurando el cumplimiento de los objetivos técnicos, plazos establecidos, £
niveles de servicio (SLA) y normativa aplicable i

ii. Perfil

- Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria informatico o Ingenieria
de Sistemas o Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Telecomunicaciones o,
Ingenieria de computacién o Ingenieria de Redes y Comunicaciones, debera estar i.
colegiado y habilitado.

- Certificado oficial de Project Management Professional — PMP (Vigente).

- Certificado y/o curso de Gestion de Proyectos Basado en el PMBOK con una {3

duraciéon no menor a 100 horas. ﬁ
O
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- Especializacion en infraestructura de fibra ptica y/o redes con una duracion no
menor de 40 horas.

- Debera contar con certificado ITIL.

- Dos (02) afios de experiencia minima como Jefe de Proyecto en implementaciones
de servicio de internet, transmision de datos, seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

b. Personal 2
Supervisor del Proyecto
i. Actividades

Encargado de supervisar que las implementaciones del servicio se realicen conforme a
las buenas practicas del sector y en estricto cumplimiento de los lineamientos
establecidos en las Especificaciones Técnicas.

ii. Perfil

- Un (01) profesional en Ingenieria de Redes y Comunicaciones y/o Electrénica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas. Colegiado y habilitado

- Certificado y/o Constancia en ITIL IT Service Management.

- Curso y/o Especializacion en la ISO 27001 como implementador lider minimo de
40 horas.

- Certificacién y/o Constancia basada en 1ISO 27002

- Certificado y/o constancia de especializacion en tépicos de infraestructura en la
marca de algun fabricante de networking.

- Curso y/o constancia de especializacion en Gestion de Proyectos basados en el
Pmbok como minimo 24 horas lectivas.

- Especializacion y/o curso en Tendido y Canalizacién de redes de fibra optica.

- Curso de Supervision de Infraestructura y Servicios de Telecomunicaciones.

- Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor en implementaciones de
internet dedicado, interconexién de fibra 6ptica, telefonia fija, seguridad perimetral
y soluciones Cloud.

c. Personal 3
Especialista de Ciberseguridad
i. Actividades

Responsable de garantizar el cumplimiento riguroso de las normativas de seguridad de
la informacion, velando por la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos,
conforme a los estandares de calidad y mejores practicas del servicio a implementar.

ii. Perfil

Telecomunicaciones, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion.
- Certificado emitido por un fabricante de routing & switching
- Certificado oficial en la herramienta de cifrado ofertado
- Certificado en la solucion de filtro de contenido ofertado
- Certificado oficial de la herramienta de monitoreo avanzada ofertada

como jefe y/o Lider de Proyecto, en Tecnologias de la Informacion y/o
Ciberseguridad y/o Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacion y/o Gobierno Tl
y/o metodologias agiles

- Titulado en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Electronica o

- Debera contar con una experiencia minima acreditada de tres (03) afios como :

o
o
e
p]
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A. Otro personal

No aplica

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1

5.2.

5.3.

5.4,

. Otras obligaciones
5.1.1 Otras obligaciones del proveedor

f)  Garantizar la continuidad del servicio durante la vigencia del contrato, sin interrupciones
no justificadas, manteniendo los niveles de calidad comprometidos.

g) Brindar soporte técnico especializado las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
mediante una mesa de ayuda o centro de atencién de incidentes, con canales de
contacto telefénico y electrénico.

h) Entregar informes mensuales con indicadores de desempefio (SLA), reportes de
disponibilidad, tiempo de respuesta ante incidencias y trabajos realizados.

i) Garantizar la confidencialidad de la informacién de la Entidad, evitando la divulgacion o
uso indebido de los datos transmitidos por los enlaces de comunicacién.

J)  Retirar los equipos instalados, en caso de resolucién o término del contrato, sin generar
dafios en las instalaciones de la Entidad.

5.2.1 Otras obligaciones de la Entidad

Los permisos de ingreso a la Estacion Naval La Perla, seran gestionados por la Direccion
de Telematica, previa coordinacion

Adelantos

No aplica
Subcontratacion
No aplica
Confidencialidad

EL CONTRATISTA, debera garantizar el derecho de la Marina de Guerra del Pert al secreto de
las telecomunicaciones, mediante la adopcién de las medidas y procedimientos razonables, de
conformidad con el articulo 13 del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones y demas
normas aplicables del Sector Telecomunicaciones.
La obligacién de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:
a) Cuando la informacién en cuestion haya sido de difusién o acceso publico; g
b) Cuando la informacion en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicion 4
EL CONTRATISTA, ]
c) Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder de EL CONTRATISTA y no esté sujeta a
cualquier otro impedimento o restriccion que le haya sido puesto de manifiesto; %
d) Cuando la informacion en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin
que implique incumplimiento del Contrato; _
e) Cuando la informacién en cuestion haya sido independientemente desarrollada por EL
CONTRATISTA, siempre que no se hubiese utilizado para ello otra informacién confidencial; o #
f) Cuando la informacion en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar’ _
cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a ¢
DIRTEL la recepcion de dicha orden.

RVICIOS
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Propiedad intelectual

DIRTEL tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las patentes,
derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion del servicio o que
se hubieren creado o producido como consecuencia o en el curso de la ejecucion del servicio.

Medidas de control durante la ejecucién contractual

En funcidn a la naturaleza de los servicios y la necesidad, DIRTEL realizara visitas de supervision,
inspecciones, entre otras, a ser realizadas durante la ejecucién del contrato, es decir, durante el
desarrollo del servicio. Las medidas de control tienen por finalidad verificar el cumplimiento de las
condiciones establecidas en el contrato.

Conformidad de la prestacién

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-2025. La conformidad es otorgada por la Division de Centro de
Operaciones de Red de la Direccién de Telematica en el plazo maximo de SIETE (7) DIAS, dias
computados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar dos (02) dias. Si pese al plazo otorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes.

En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las
revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectda la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

Forma de pago

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas. La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas
a favor del contratista dentro de los diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por
parte del area usuaria, y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza de acuerdo con lo §
que se indique en el contrato de consorcio. )
La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en ]
PAGOS PERIODICOS MENSUALES.

Yicios

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad contratante ¢
debe contar con la siguiente documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- De haber recibido el comprobante de pago (factura o recibo) por parte del proveedor y previa
emision de la conformidad.

B
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5.9. Férmula de reajuste
No aplica
5.10. Otras penalidades aplicables
Otras Penalidades
Supuesto de la Aplicacion . e
o
N de la Penalidad Forma de Calculo Procedimiento
& ; .
Indisponibilidad del servicio 05% del vglgr Reporte dg monitoreo y reg|§tro de
1 s o e mensual del servicio | eventos validado por el supervisor del
no programada ni justificada : s
por cada evento servicio
El PROVEEDOR tenga
tiempos de respuesta | 1% del valor | Segin informe del especialista
5 mayores a CUATRO (4) | mensual del servicio | asignado por la Divisién centro de
horas en el servicio de | por cada hora de | Operaciones de Redes de la Direccion
soporte de asistencia técnica | retraso de Telematica de la Marina.
de prioridad alta.
0,
El PROVEEDOR no presente 0:5% el ve_xlgr Segun informe del especialista
y <t mensual del servicio . A
el Informe Técnico de los ; asignado por la Divisién de centro de
3 - . por cada informe no ; : s
mantenimientos preventivos, Operaciones de Redes de la Direccién
: presentado o fuera oy .
dentro del plazo establecido. g de Telematica de la Marina.
e plazo
0,
El PROVEEDQR no presente | 0.5 % del vglc_ar Segin informe del especialista
el Informe Técnico de los | mensual del servicio :
4 o : : asignado por la Divisiéon de centro de
mantenimientos correctivos, | por cada informe no : 2 o
o Operaciones de Redes de la Direccion
soporte técnico, dentro del | presentado o fuera pad 2
. de Telematica de la Marina.
plazo establecido, de plazo
29 del walot Informe técnico del incidente validado
Pérdida, filtracion o alteracion meonsual del servicio | PO la Division de centro de
5 | de datos atribuible al . Operaciones de Redes de la Direccion
por evento, segun o A
proveedor de Telematica de la Marina. vy
gravedad ; p o
evidencia del incidente
- ; Inspeccion técnica o auditoria de
0,
lnf:qmpllmlento dg medidas | 1% del walor cumplimiento realizada por la Divisién
minimas de seguridad de la | mensual por cada .
6 . > ) ; o b de centro de Operaciones de Redes
informacion (firewall, | incumplimiento : s s
Sy de la Direccion de Telematica de la
autenticacion, etc.) detectado Mari
arina.
E.I PROVEEROR  capla: 2 % de la UIT (La | Segin informe del especialista
divulga y no guarda . : R
o s penalidad se | asignado por la Divisién de centro de
7 | confidencialidad de la P ; : -
informadién @ Ta aue fenaa aplicara por | Operaciones de Redes de la Direccion
q g ocurrencia) de Telematica de la Marina.
acceso
5.11. Responsabilidad por vicios ocultos
El plazo maximo de responsabilidad del proveedor es de UN (01) afio, contado a partir
conformidad otorgada por DIRTEL.
5.12. Condiciones de los consorcios
No aplica

de la

o
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3.6.

REQUISITOS DE CALIFICACION

4.51.

REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

E. CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:

El postor debe contar con Autorizacion del Ministerio de Transporte y Comunicaciones
para brindar el servicio de conmutacion de transmision de datos y/o el servicio de
valor afiadido servicio de datos por paquetes (internet) y/o certificado de registro de
empresas prestadoras de servicios de valor afiadido.

Acreditacion:

Copia del documento emitido por la autoridad competente que acredite su
autorizacion al postor para brindar el servicio de conmutacion de transmision de datos
y/o el servicio de valor afiadido de conmutacién de datos por paquetes (internet) y/o
certificado de registro de empresas prestadoras de servicios de valor afiadido.

Importante para la entidad contratante
El requisito de capacidad legal tinicamente es obligatorio si conforme la normativa que regula
el objeto. contractual se exige determinada habilitacién para llevar a cabo la actividad
econémica materia de la contratacion, como por ejemplo en el caso de las actividades
reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las empresas
. deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucién de determinado servicio o
. estar autorizadas para la prestacion de determinados servicios en el mercado. Caso
contrario, eliminar este literal.

. Advertencia

| En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometico
~a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe

~ acreditar este requisito.

F. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
CUATROCIENTOS MIL CON 00/100 SOLES (S/ 400,000.00), por la contratacion de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa desde la fecha de
la conformidad o emision del comprobante de pago, segtin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia
empresa, se acredita una experiencia de CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES (S/
50,000.00), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computa
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segtn corresponda. En
el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequeria
empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de interconexién de
datos y/o transmision de datos y/o acceso dedicado a internet y/o enlace de

~
!
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datos y/o servicio IP/VPN y/o Servicios de Internet y/o transmision de Datos en
general y/o arrendamiento de circuitos de Internet y/o arrendamiento de transito
de Internet y/o servicios de enlaces de fibra oscura.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'®,
correspondientes a un maximo de veinte contrataciones. En caso el postor sustente
su experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados?°,
para acreditarla debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del
presente parrafo; no es posible que acredite su experiencia Unicamente con la
presentacion de contratos u 6rdenes de compra con conformidad o constancia de
prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo
contrario, se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes,
en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 11 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacion societaria, debiendo acompariar la documentacién sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no
pueden acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le
hubieran transmitido como parte de dicha reorganizacion las personas juridicas

sancionadas con inhabilitacién vigente o definitiva. ?%
S
Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto é

facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de i
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP N

correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden de Eg

servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda. O

O

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11 0

referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad. ‘g

O

5]

1 El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado %
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado O

por el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”). 4

20 Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes. 8

!
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Advertencia

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que ejecutan conjuntamente el objeto del contrato.

4.5.2. REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS

G. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Jefe de Proyectos
Dos (02) afios de experiencia minima como Jefe de Proyecto en implementaciones
de servicio de internet, transmision de datos, seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto

Experiencia minima de dos (02) afios como supervisor en implementaciones de
internet dedicado, interconexion de fibra optica, telefonia fija, seguridad perimetral y
soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad

Debera contar con una experiencia minima acreditada de tres (03) afios como como
jefe y/o Lider de Proyecto, en Tecnologias de la Informacién y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacion y/o Gobierno Tl y/o metodologias
agiles.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentaciéon que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

Se consideraréa aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Importante para la entidad contratante
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o El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el
cual el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participacién de postores. Asimismo, los trabajos o |
prestaciones que se le requiera acreditar deben estar relacionados con la actividad
especifica que realizara durante la ejecucion contractual.

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente
con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que
realizo el personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las
bases.

C.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

C.2.1 Formacién académica

Requisitos:

Jefe de Proyectos

Ingeniero Titulado profesional en las carreras de Ingenieria informatico o
Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electronica o Ingenieria de
Telecomunicaciones o Ingenieria de computaciéon o Ingenieria de Redes y
Comunicaciones, debera estar colegiado y habilitado.

Supervisor del Proyecto
Un (01) profesional en Ingenieria de Redes y Comunicaciones y/o Electrénica
y/o Telecomunicaciones y/o Sistemas. Colegiado y habilitado

Especialista de Ciberseguridad
Titulado en las carreras de Ingenieria de Sistemas, Electronica o
Telecomunicaciones, debera contar con colegiatura vigente y habilitacion.

Acreditacion:

El GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por los
evaluadores en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente
link: https:/ftitulosinstitutos. minedu.gob.pe/, seguin corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidio &)
el grado o titulo profesional requerido. &

En caso el GRADO O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre
inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma -]
respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida. O
En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe
presentarse adicionalmente copia simple del documento de la revalidacion o
del reconocimiento ante SUNEDU, del grado académico o titulo profesional
otorgados en el extranjero, seguin corresponda.

CONCURSO PUBRLIC
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C.2.2 Capacitacion del personal clave

Requisitos:

Jefe de Proyectos

S

E

Certificado oficial de Project Management Professional — PMP (Vigente).
Certificado y/o curso de Gestion de Proyectos Basado en el PMBOK con
una duraciéon no menor a 100 horas.

Especializacion en infraestructura de fibra éptica y/o redes con una duracion
no menor de 40 horas.

Debera contar con certificado ITIL.

upervisor del Proyecto
Certificado y/o Constancia en ITIL IT Service Management.
Curso y/o Especializacién en la 1SO 27001 como implementador lider
minimo de 40 horas.
Certificacién y/o Constancia basada en ISO 27002
Certificado y/o constancia de especializacion en tdpicos de infraestructura
en la marca de algun fabricante de networking.
Curso y/o constancia de especializacién en Gestion de Proyectos basados
en el Pmbok como minimo 24 horas lectivas.
Especializacién y/o curso en Tendido y Canalizacion de redes de fibra
optica.
Curso de Supervision de Infraestructura y Servicios de Telecomunicaciones.

specialista de Ciberseguridad
Certificado emitido por un fabricante de routing & switching
Certificado oficial en la herramienta de cifrado ofertado
Certificado en la solucion de filtro de contenido ofertado
Certificado oficial de la herramienta de monitoreo avanzada ofertada

Acreditacion:

S

e acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U

OTROS DOCUMENTOS, SEGUN CORRESPONDA.

Advertencia

Al evaluar la incorporacion de este requisito, la entidad contratante debe sustentar

| que el tipo de capacitacion seleccionado se encuentre vinculado con las actividades
i que se va de desempenfar el personal clave.

. Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
| considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a

C.3. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

No aplica

C.4. INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

No aplica

!
(o2)
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H. PARTICIPACION EN CONSORCIO

Requisitos:

D.1 No se ha determinado el nimero méaximo de consorciados.

D.2 No se ha determinado el porcentaje minimo de participacion de cada consorciado.

D.3 No se ha determinado el porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del
contrato, para el integrante del consorcio que acredite mayor experiencia.

Acreditacion:

Se acredita con la promesa de consorcio.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

Los factores de evaluacion son determinados por los evaluadores. En la contratacion de
servicios en general, la evaluacion de la oferta consiste en: i) Evaluacion Técnica y ii) Evaluacion
Econdémica.

La evaluacion econémica de la oferta es posterior a la evaluacion técnica de acuerdo con el articulo
94 del Reglamento. El puntaje maximo de cada una de estas evaluaciones es equivalente a cien
puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

7.1. EVALUACION TECNICA

La evaluacién técnica se realiza sobre cien puntos. Para acceder a la etapa de evaluacion
econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo de setenta puntos.

41.3. FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos: [como maximo 25] puntos
Se evaluara en funcién al tiempo de experiencia del
personal clave:

Jefe de Proyectos

Jefe de Proyectos TRES (03) afios de experiencia

DOS (02) afios de experiencia minima como Jefe de
Proyecto en implementaciones de servicio de internet,
transmision de datos, seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto

Experiencia minima de DOS (02) afios como supervisor en
implementaciones de internet dedicado, interconexion de
fibra dptica, telefonia fija, seguridad perimetral y soluciones
cloud.

Especialista de Ciberseguridad

Debera contar con una experiencia minima acreditada de
TRES (03) afios como como jefe y/o Lider de Proyecto, en
Tecnologias de la Informacion y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la informacion y/o Gobierno
Tl y/o metodologias agiles.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben
incluir los nombres y apellidos del personal clave, el

minima como Jefe de Proyecto en
implementaciones de servicio de
internet, transmision de datos,
seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto
Experiencia minima de TRES (03)
afos como supervisor  en
implementaciones de internet
dedicado, interconexion de fibra
optica, telefonia fija, seguridad
perimetral y soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad
Debera contar con una experiencia
minima acreditada de CUATRO (04)
afios como como jefe y/o Lider de
Proyecto, en Tecnologias de la
Informacién y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la
informacién y/o Gobierno Tl ylo
metodologias agiles.

10 puntos
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cargo desempefiado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la entidad u organizacién que emite el
documento, la fecha de emision y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia
establezcan el plazo de la experiencia adquirida por el
personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una
antigledad mayor a veinticinco afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo
traslapado.

Importante para la entidad contratante

En caso la experiencia del personal clave haya sido
consideracda como requisito de calificacion, tinicamente
puede considerarse como factor de evaluacién periodos
de experiencia mayores al establecido como minimo en
el requisito de calificacion.

Jefe de Proyectos

CUATRO (04) aiios de experiencia
minima como Jefe de Proyecto en
implementaciones de servicio de
internet, transmision de datos,
seguridad gestionada en entidades
publicas o privadas.

Supervisor del Proyecto
Experiencia minima de CUATRO
(04) anos como supervisor en
implementaciones  de internet
dedicado, interconexion de fibra
optica, telefonia fija, seguridad
perimetral y soluciones cloud.

Especialista de Ciberseguridad
Debera contar con una experiencia
minima acreditada de CINCO (05)
afos como como jefe y/o Lider de
Proyecto, en Tecnologias de la
Informacién y/o Ciberseguridad y/o
Auditoria de Tl y/o seguridad de la
informacién y/o Gobierno Tl y/o
metodologias agiles.

25 puntos

B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara en funcion al plazo de prestacion del
servicio ofertado, el cual debe mejorar el plazo de
establecido en el requerimiento.

Plazo de implementaciéon: No mayor a NOVENTA
(90) dias calendarios, el cual inicia al dia siguiente de
la suscripcion del contrato.

Acreditacion:

Se acreditara mediante la presentacion de
declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio.
(Anexo N° 12)

Importante para la entidad contratante

Este factor Gnicamente podréa ser consignaco cuando en
la estrategia de contratacion se advierta que el plazo
establecido para la prestacion del servicio admite
reduccion y ello resulta positivo para el cumplimiento de
la finalidad publica del contrato, para lo cual deben
establecerse rangos razonables para la asignacion de
puntaje, esto es que no suponga un riesgo de
incumplimiento contractual y que represente una mejora
al plazo establecido.

[Como maximo 15] puntos

Plazo de implementacion: No
mayor a OCHENTA (80) dias
calendarios, el cual inicia al dia
siguiente de la suscripcién del
contrato.

10 puntos

Plazo de implementacion: No
mayor a SETENTA (70) dias
calendarios, el cual inicia al dia
siguiente de la suscripcion del
contrato.

15 puntos
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C. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacién:

Se evaluard que el postor cuente con una o mas
practica(s) de sostenibilidad ambiental.

En caso de consorcios, los integrantes que realizan
actividades relacionadas a la sostenibilidad ambiental
acreditan alguna de las practicas, segun las
obligaciones que asumen en el consorcio que

[Como maximo 5] puntos

Acredita una (1) de las practicas
de sostenibilidad ambiental.
05 puntos

No acredita ninguna practica en
sostenibilidad ambiental.

conforman. 0 puntos

Certificacion que acredite que se ha implementado un

sistema de gestién ambiental acorde con el estandar

ISO 14001 o su equivalente. El referido certificado

debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de

la prestacion, y estar vigente a la fecha de prestacion

de ofertas.

Acreditacién:

Certificacion que acredite que se ha implementado un

sistema de gestién ambiental acorde con el estandar

1ISO 14001 o su equivalente.

D. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUNTAJE / METODOLOGIA
PUBLICA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del
sistema de gestion antisoborno

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha
implementado un sistema de gestién antisoborno
acorde con la norma ISO 37001:2016 o con la Norma
Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 37001:2017).
El certificado debe haber sido emitido por un
Organismo de Certificacion acreditado para dicho
sistema de gestion, ya sea ante el INACAL u otro
organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.?!

El referido certificado debe corresponder a la sede,
filial u oficina a cargo de la prestacion??, y estar
vigente? a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio,
cada uno de sus integrantes, debe acreditar que
cuenta con la certificacién para obtener el puntaje.

[Coémo maximo 5] puntos

Presenta Certificado ISO 37001
05 puntos

No presenta Certificado ISO
37001
0 puntos

21

22
23

for Accreditation-EA (hitp:/iwww.european-accreditation.org/).
En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacién.
Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

o0
!
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E. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:
Se evaluara en funcion a la oferta de capacitacion a la
cantidad de personal indicado en los términos de
referencia:

EL CONTRATISTA brindara un curso de capacitacion
para 3 personas con una duracién minima de 10 horas
en tépicos de cableado estructurado y fibra éptica.

El postor que oferte esta capacitacién se obliga a
entregar los certificados o constancias del personal
capacitado a la entidad contratante.

Advertencia

Las calificaciones del capacitador que se pueden
requerir son el grado académico de bachiller o titulo
profesional, asi como, de ser el caso, experiencia no
mayor de dos arios, vinculada a la materia de la
capacitacion relacionada con la prestacion de servicios a
ser contratados.

Acreditacion:
Se acreditard Unicamente mediante la presentacion
de una declaracion jurada.

[Como maximo 20] puntos

Mas de QUINCE (15) horas
10 puntos

Mas de VEINTE (20) horas
20 puntos

F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE
REFERENCIA

PUNTAJE / METODOLQGiA
PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:
Soporte técnico: Atencion y solucion de problemas en
el menor tiempo posible.

[Como maximo 20] puntos

Mejora 1: Incremento de ancho
de banda de los enlaces de 1

Mejora 1: Gbps a 10 Gbps
Incremento de ancho de banda de los enlaces de 1
Gbps a 10 Gbps 20 puntos
Acreditacion:
Se acreditara tUnicamente mediante la presentacion
de DECLARACION JURADA.

Advertencia

Constituye una mejora, todo aquello que agregue un

valor adicional al parametro minimo establecido en el

requerimiento, segtin comresponda, mejorando su

calidad o las condiciones de su entrega o prestacion, sin

generar un costo adicional a la entidad contratante.

PUNTAJE / METODOLOGIA

G. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

PARA SU ASIGNACION

Evaluacién:

Se evalla que el postor cuente con un sistema de gestion de

[Como maximo 10] puntos

Presenta Certificado ISO 9001:2015:
10 puntos

(o)
W
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la calidad certificado?* acorde con ISO 9001:20152% o Norma |No  presenta  Certificado  1SO
Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo |9001:2015:

alcance o campo de aplicacion del certificado considere 0 puntos
SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS, INTERNET
DEDICADO, SEGURIDAD GESTIONADA.

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado
oficial emitido por un Organismo de Certificacién acreditado
para dicho Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes
INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional?. El referido certificado debe
estar a nombre del postor?’ y corresponder a la sede, filial u
oficina a cargo de la prestacion?®, y estar vigente?® a la fecha
de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio, cada uno
los integrantes que vaya a ejecutar las actividades
relacionadas al alcance del certificado, debe acreditar que
cuenta con la certificacion para obtener el puntaje.

CUADRO RESUMEN FACTORES DE EVALUACION

FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS PUNTAJE
A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE MAXIMO 25 puntos
B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO MAXIMO 15 puntos
C. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL MAXIMO 05 puntos
D. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION

PUBLICA MAXIMO 05 puntos

E. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE

MAXIMO 20 puntos

F. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA MAXIMO 20 puntos
G. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD MAXIMO 10 puntos
PUNTAJE TOTAL 100 puntos®®

24

25

26

27

28

29

30

La Certificacion implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacién de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
a la norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacién (ISO). La certificacion
de la norma 1SO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacion (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
o servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
€OMo SU compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.
Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso de que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
que cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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7.2.  EVALUACION ECONOMICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

OFERTA ECONOMICA PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacién:
La evaluacion consiste en otorgar el mayor puntaje a la oferta del
Se evalua considerando el precio | menor monto ofertado y otorgar a las demas ofertas puntajes
ofertado por el postor. inversamente proporcionales a sus respectivos montos ofertados,
segun la siguiente formula:

Acreditacién:
Po = Mb_x Pmax
Se acredita mediante el documento que | Mo

contiene el precio de la oferta (Anexo N°
6). Po = Puntaje de la oferta econémica a evaluar
Mo = Monto de la oferta econémica

Mb = Monto de la oferta econdmica mas baja
Pmax = Puntaje maximo

100 puntos

7.3.PUNTAJE TOTAL

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de la evaluacion técnica y la evaluacion
econdmica, aplicandose la siguiente férmula:

PTP =ciPT+c,Pe

Donde:

PTP = Puntaje total del postor a evaluar

Pt = Puntaje de la evaluacion técnica del postor a evaluar

Pe = Puntaje de la evaluacion econémica del postor a evaluar

c1 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica: 0.60

c2 = Coeficiente de ponderacioén para la evaluacién econémica:_0.40

Donde: c1 + c2 =1.00

Importante para la entidad contratante

De acuerdo con el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento, tratandose de la contratacion de servicios en
general, consultorias y obras que se presten o ejecuten fuera de las provincias de Lima y Callao, cuya cuantia
no supere los doscientos mil y 00/100 soles (S/ 200 000,00) para la contratacién de servicios en general y
consultorias, y no superen los novecientos mil y 00/100 soles (S/ 900 000,00) en el caso de obras, se aplica
una bonificacion equivalente al 10% sobre el puntaje total para los postores con domicilio en la provincia donde
presta el servicio o se ejecuta la obra, o en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo
departamento o region. El domicilio es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Advertencia

Dependiendo del objeto de la contratacién, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso
pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo seiialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE], en adelante LA ENTIDAD CONTRATANTE, con RUC N°[......... ], con domicilio
legalen[......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
Lo s 5 cxtfions s vumepevmsmeommonss ], con RUC N° [ ], con domicilio legal en
T ], inscrita en la Ficha N° [.............cooos ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [.........cooooiiiiiiiiii, ], con DNI N° [ ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de[............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal.........cconinns ], los evaluadores adjudicaron la buena pro de la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]
para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO .
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo total del servicio, incluyendo, de ser aplicable, todos los impuestos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion
del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO*!

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en
[INDICAR MONEDA], en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segln lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el entregable, salvo que
se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso
la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho
servidor.
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En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba a
caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales
conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

Importante para la entidad contratante
® Encasodequela ENTIDAD CONTRATANTE verifique en la Pladicop que el CONTRATISTA tiene

multas impagas que no se encuentren en procedimiento coactivo, se debe incluir la siguiente
clausula:

CLAUSULA [...]: COMPROMISO DE PAGO DE MULTA

Durante la ejecucion del contrato la ENTIDAD CONTRATANTE retiene al CONTRATISTA de
forma prorrateada desde el primer o Unico pago que se realice, segtin corresponda, hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizacién de multas impagas impuestas en el marco de
lo previsto en el articulo 89 de la Ley N° 32069, que no se encuentran en procedimiento coactivo.

»  En el caso que, adicionalmente, el proveedor presente la DECLARACION JURADA SOBRE
INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4 DEL NUMERAL 30.1 DEL
ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM que autoriza descuento para el pago de
deuda alimentaria, se debe indicar la siguiente clausula:

CLAUSULA : AUTORIZACION DE DESCUENTO DE PENSION ALIMENTARIA

EL CONTRATISTA autoriza que se le descuente del pago de su contraprestacion el monto de la pensién
mensual fijada en el proceso de alimentos ascendiente a [CONSIGNAR MONTO] seguido por [CONSIGNAR
LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS
DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADQO CORRESPONDIENTE] en el trémite del expediente
[CONSIGNAR EL NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL].

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DESDE EL DiA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
O DESDE LA NOTIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO O DESDE LA FECHA QUE SE
ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS
CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION,
DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO.]

v Importante para la entidad contratante

* En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

- CLAUSULA]...]: PRESTACIONES ACCESORIAS®?

‘Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
- ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO)], que incluye todos
los impuestos de ley.
 El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde

[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES

32

Los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es) principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden
estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que ambas prestaciones estén contenidas en un mismo
documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo indicarse, entre otros aspectos, el precio y plazo de cada
prestacion.
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PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN
QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE
ULTIMO CASOJ.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes, incluyendo las modificaciones contractuales y adendas aprobadas por la entidad
contratante, de ser el caso.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD CONTRATANTE, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

Garantia de fiel cumplimiento del contrato: Por la suma de [CONSIGNAR EL MONTO], a
través de la [INDICAR EL MECANISMO DE GARANTIA PRESENTADO: CONTRATO DE
SEGURO/CARTA FIANZA FINANCIERA/RETENCION DE PAGO/DECLARACION JURADA
DE CONSTITUCION DE_ FIDEICOMISO]] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente
hasta la conformidad de la conformidad de la prestacion. El monto sefialado es equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato original.

Sélo en el caso que el requerimiento incluya prestaciones accesorias, se debe incluir la siguiente clausula:
p

o Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: MECANISMO DE GARANTIA
[(SELECCIONAR): CONTRATO DE SEGURO/CARTA FIANZA
FINANCIERA/RETENCION]. [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], monto que es equivalente al 10%
del monto contractual de la prestacién accesoria, y que debe mantenerse vigente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD CONTRATANTE puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL
CONTRATISTA no las hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo
dispuesto en el articulo 118 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORG/}NICA QUE OTORGA LA CONFORMIDAD] en el plazo
maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO VEINTE (20) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar, el cual no debe ser
mayor al 30% del plazo del entregable3 correspondiente, dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no

3 En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacién del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde que la
entidad contratante efectte el redondeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicional en dicho supuesto.
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cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectua la
recepcion o no otorga la conformidad, seglin corresponda, debiendo considerarse como no
gjecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante
la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Ptblicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segln
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de
fiel cumplimiento

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede resolver el contrato por
incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
darios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningtin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacion® y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato?®. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco®. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugard’.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la Direccion
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3 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

% |jteral d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

% Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

37 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas
normativa especial que resulte aplicable.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante [CONSIGNAR EL MECANISMO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS], segtn el
acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento.

Importante para la entidad contratante
. En caso de haberse pactado la conciliacion como medio de solucién de controversias, previo al inicio del
arbitraje, debe incorporarse el siguiente texto:

“Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segtin lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de Contrataciones Publicas, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un
acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje”

En caso las partes opten por la Junta de Prevencion Y Resolucién de Disputas (JPRD), como medio de
solucién de Controversias, previo al inicio del arbitraje, debe considerarse lo siguiente:

- Los adjudicadores que conforman la JPRD deben cumplir los requisitos establecidos en el articulo 329 del
Reglamento y aquellos referidos a la experiencia especifica establecida en las bases del procedimiento de
seleccion, de ser el caso.

- Una vez establecido el centro de administracion de la JPRD, las partes tramitan el contrato tripartito.

- El procedimiento ante la junta de prevencion y resolucion de disputas es un presupuesto de arbitrabilidad
en aquellos contratos en los que se haya contemplado la inclusién de una cléusula de sometimiento a esta
Junta.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONVENIO ARBITRAL

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolvera mediante arbitraje de acuerdo con los articulos 332 y 333 del Reglamento de la Ley N°
320609, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
El arbitraje es organizado y administrado por [CONSIGNAR LA INSTITUCION ARBITRAL, CORTE
ARBITRAL CONSTITUIDA EN OTRO PAIS O UN FORO DE REPUTACION RECONOCIDA
INTERNACIONALMENTE, SEGUN CORRESPONDA] de conformidad con sus reglamentos vy
estatutos vigentes, a los cuales las partes se someten libremente y considerando [INDICAR LAS
ESTIPULACIONES ADICIONALES QUE LAS PARTES HAYAN ACORDADO SEGUN EL
NUMERAL 332.3 DEL ARTICULO 332 DEL REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069, LEY
GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N°
009-2025-EF]

Advertencia

- La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones
. arbitrales que haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccion. Para
| dicho efecto, al remitir los documentos para la suscripcion del contrato, el postor ganador de la buena
| pro comunica la Institucion Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la entidad
| contratante una Institucién Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institucién Arbitral es elegida
._de la mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva.

% De acuerdo con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley General de Contrataciones Publicas, las partes pueden recurrir al
arbitraje ad hoc solo cuando el monto de la controversia no supere las diez UIT.
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Las partes pueden establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la
medida que no contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones publicas y/o las
disposiciones especiales contenidas en la normativa general de arbitraje.
El arbitraje es resuelto por arbitro tinico o por un tribunal arbitral conformado por tres arbitros, segtn el
acuerdo de las partes, conforme a lo dispuesto en numeral 84.2 del articulo 84 de la Ley. En caso de
. duda o falta de acuerdo, el arbitraje es resuelto por arbitro Gnico, a no ser que la complejidad o cuantia
de las controversias justifique la conformacién de un tribunal arbitral, lo cual es determinado por las
partes o conforme al Reglamento de la institucién arbitral competente. En el caso de los arbitrajes ad
__hoc, la controversia es resuelta por arbitro tnico.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen via
notarial conforme la Décimo Tercera Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: [.........cccoviiiinnn 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince dias calendario.

El CONTRATISTA sefiala el siguiente correo electrénico para efectos de las notificaciones que se
realicen durante la ejecucion del presente contrato, que no se realicen a través del SEACE de la
Pladicop:

CORREO ELECTRONICO CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO
SENALADO POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS
REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del correo electrénico aqui declarado debe ser comunicada a la entidad contratante,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de cinco dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD CONTRATANTE" “EL CONTRATISTA"
' Advertencia

buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la normativa
de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede proceder a la firna del
contrato mediante medios manuales, de acuerdo con el numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento,
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [... ..], postor y/o representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] |dent|f|cado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s): | |
MYPE SI( ) NO( )
Correo electrénico:

Autorizacién de notificaciéon por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion del correo electréonico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segtin corresponda

Advertenc;a

La not:ﬁcac:on d/r/g/da a /a d/recaon de correo e/ectron/co con31gnada se entendera vahdamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.

\O
N
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Advertencia

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR EN CONSORCIO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | l

MYPE3® SI( ) NO ()

Correo electronico:

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | [

MYPE40 Si( ) NO ()

Correo electronico:

Datos del consorciado 3

Nombre, Denominacién o

Razén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : [ |
MYPE* si( ) NO( )

Correo electrénico:

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electronico comun del consorcio: ]

% Esta informacion sera verificada por la entidad contratante en la pagina web del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el
link: hito://www2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador
de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 114, del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del
consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

40 Ibidem

1 Ibidem
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Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

s

5.
6.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién del correo electronico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Advertencia

. La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
. efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion. %
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ANEXO N° 2

PACTO DE INTEGRIDAD#2
Sefiores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]
Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
en su calidad de proveedor en el ambito de aplicacion de la normativa de contratacion publica, suscribo
el presente Pacto de Integridad bajo los siguientes términos y condiciones:

PRIMERO: Declaro, bajo juramento:

1. Que conozco los impedimentos para ser participante, postor, contratista o subcontratista,
establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Que los recursos que componen mi patrimonio o el patrimonio de la persona juridica a la que
represento no provienen de lavado de activos, narcotrafico, mineria ilegal, financiamiento del
terrorismo, y/o de cualquier actividad ilicita.

3. Que conozco la obligacion de denunciar cualquier acto de corrupcion cometido por los actores
del proceso de contratacion, asi como las medidas de proteccion que le asisten a los
denunciantes®; ademas de las consecuencias administrativas y legales que de estos se
derivan.

4. Que conozco el alcance de la Ley N° 28024, Ley que regula la gestion de intereses en la
administracion publica y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, asi
como el marco de aplicacion de la Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico, y su reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 082-2023-PCM44,

5. Que conozco el alcance de la clausula anticorrupcién y antisoborno de los contratos suscritos
en el marco del proceso de contratacién y las consecuencias derivadas de su incumplimiento®s.

SEGUNDO: Dentro de ese marco, asumo los siguientes compromisos:

*2 De conformidad con el literal b del numeral 69.1 del articulo 69 y el numeral 57 del Anexo | Definiciones del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3 Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 010-2017-
JUS, modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, en concordancia con la Directiva N° 002-2023-PCM-SIP: Directiva
para la gestion de denuncias y solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través
de la plataforma digital Gnica de denuncias del ciudadano, aprobada por aprobada por Resolucién de Secretaria de Integridad
Publica N° 005-2023-PCM-SIP.

4 Reglamento del Ley N° 31564:

Articulo 24.- Inhabilitacién de ex funcionarios, ex servidores publicos, empresas e instituciones privadas

El incumplimiento de los impedimentos sefialados en el numeral 4.2 del articulo 4 de la Ley por parte de las personas, las
empresas e instituciones privadas involucradas en dicho incumplimiento, es sancionado con la inhabilitacién por cinco afios
para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que
hubiera lugar conforme al numeral 7.7 del articulo 7 de la Ley. En caso de ex funcionarios y ex servidores publicos se aplica el
procedimiento administrativo disciplinario sujeto a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil o normas especificas. (...)

45 Conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas, asi como en el articulo 274 numeral
d), de su Reglamento:

Articulo 68. Resolucién del contrato

68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Articulo 274. Causales de exclusion de proveedores adjudicatarios de los catalogos electronicos de acuerdo marco
Un proveedor adjudicatario es excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco, en los siguientes casos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.

!
~
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1. Mantener una conducta proba e integra en todas las actividades del proceso de contratacion,
lo que supone actuar con honestidad y veracidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente, asi como respetar la libertad de concurrencia y las condiciones de competencia
efectiva en el proceso de contratacién y abstenerme de realizar practicas que la restrinjan o
afecten.

[Solo para personas juridicas] Lo anterior se hace extensivo, para conocimiento, a los socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a la persona juridica que
represento.

2. Abstenerme de ofrecer, dar o prometer regalos, cortesias, invitaciones, donativos u otros
beneficios similares, a funcionarios o servidores publicos de la dependencia encargada de las
contrataciones, actores del proceso de contratacion y personal de la entidad contratante.

3. Denunciar ante las autoridades competentes, de manera oportuna, los actos de corrupcion,
inconducta funcional, conflicto de intereses u otro de naturaleza similar, respecto de lo cual
tuviera conocimiento en el marco del proceso de contratacion
(hitps://denuncias. servicios.gob.pel).

4. Facilitar las acciones o mecanismos implementados por la entidad publica responsable del
proceso de contratacion para fortalecer la transparencia, promover la lucha contra la corrupcion
y fomentar la rendicion de cuentas.

TERCERO: Este pacto de integridad tiene vigencia desde el momento de su suscripcion hasta la
culminacion de la fase de seleccién“®; y, en caso de resultar adjudicado con la buena pro, este mantiene
su vigencia hasta la culminacion del contrato.

CUARTO: Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad frente a eventuales
incumplimientos de los compromisos asumidos, me someto a las acciones de debida diligencia,
supervision, fiscalizacion posterior, iniciativas de veeduria autorizadas por la entidad contratante u otros
que correspondan; asi como a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que se deriven
de estos, conforme al marco legal vigente.

En sefial de conformidad, suscribo el presente pacto de integridad, alos () dias delmes () de 20(
), manifestando que la informacién declarada se sujeta al principio de presuncion de veracidad,
conforme a lo dispuesto en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General*’.

Firma
N° de DNI:

4 Articulo 92. Culminacién de la fase de seleccién, del Decreto Supremo N°009-2025-EF:
La fase de seleccion culmina cuando: a) Se perfecciona el contrato, b) Se cancela el procedimiento de seleccidn, c) Se deja
sin efecto el otorgamiento de la buena pro por causa imputable a la entidad contratante, d) No se perfeccione el contrato por
los supuestos establecidos en el articulo 91.

47 1.7 Principio de Presuncion de Veracidad. - En la tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados
por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en
contrario.

e

e
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ANEXO N° 348

DECLARACION JURADA

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, asi como las
disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contrataciéon en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ninguin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segin corresponda

Advertencia

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comin del consorcio.

*8 Articulo 69 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF. .

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




MARINA DE GUERRA DEL PERU — DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 4

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por los articulos 88 y 89 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, bajo las
siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [.........c..coooviin ] y nuestro correo electronico comun:
scsras & s & ], al cual se notificaran todas las comunicaciones dirigidas al Consorcio durante el
procedimiento de seleccion hasta la suscripcion del contrato.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

49
- CONSORCIADO 1 [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL o, 150
. (o]

CONSORCIADO 2]

4 Gonsignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

5 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
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[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

0/ 51
TOTAL OBLIGACIONES 100%
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
ConsorCIado1 Consomadoz
Nombres, apellidos y firma del consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del consorciado 2
o de su representante legal o de su representante legal
tipo y N° de documento de identidad tipo y N° de documento de identidad

Consorciado 3
Nombres, apellidos y firma del consorciado 3
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

*1 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

clos

VI
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; Advertencia

El Anexo N° 5 Gnicamente es presentado por los postores que, si bien son parientes de los impedidos referidos
- en el inciso 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
- no le son aplicables los impedimentos en razén de parentesco del inciso 2 del citado numeral, debido a que
cumplen alguna de las siguientes condiciones: i) Han suscrito un contrato derivado de un proced/m/ento de
seleccién competitivo o no competitivo o, ii) han ejecutado cuatro contratos menores en el mismo tipo de
objeto al que postula. Para el caso de servicios, los dos afios son consecutivos.

, ANEXO N° 5%
DECLARACION JURADA DE DESAFECTACION DE IMPEDIMENTO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICJ identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siquientes parientes®, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal® de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siquiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [.............. ] con CARGO [.cevirnrnrenrnnnn ] en la ENTIDAD
[eeeenenenns ] que a la fecha de la presente declaracion cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segtin corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [.............. ] con CARGO [..cveirnrnienennnan ] en la ENTIDAD
R 1 que a la fecha de la presente declaracién cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segtn corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

Me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén

[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos a la convocatoria del procedimiento de seleccién, contratacion directa
o a la adjudicacién de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30

52 Numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

53 Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al conyuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

54 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas-.

EC
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de la Ley N° 32069%° Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segln corresponda

HCONCHRSO PUBLICO DE SERVICIOS
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Sefores

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal,
no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, segtin corresponda

Advertencia

En caso de que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

En caso de procedimientos segtin relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesornas.

En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tltimo.

-

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOCS

S



MARINA DE GUERRA DEL PERU - DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 7

AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS — PROVEEDORES
NO MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, en la primera mitad del niumero total de pagos a realizarse, se me aplique la
retencion de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como
mecanismo de garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR S| ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del
numeral 61.8 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas y el articulo
114 de su Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, segtin
corresponda

Advertencia

La retencion como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los
numerales 61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069 y el articulo 114 de su Reglamento siempre
que:

El plazo de la prestacion sea igual o mayor de sesenta dias calendario.
Se consideren, segtin corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos
valorizaciones periddicas en funcién del avance de obra.

o | acuantia adjudicada sea igual o menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil y 00/100

soles).

10
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, _ANEXON°7
AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................ ., postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato, del nimero total de pagos a realizarse, se me aplique la retencion de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como mecanismo de
garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR SI ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O FIEL
CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del numeral 61.8 del articulo 61
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y el articulo 114 de su Reglamento, asi
como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias de
cumplimiento en los procesos de contratacion publica de las MYPE.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comtn, segtn
corresponda

Advertencia

La retencién como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los numerales
61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 114 del
Reglamento, asi como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias
de cumplimiento en los procesos de contratacion ptblica de las MYPE, siempre que:

e El plazo de la prestacion sea igual o mayor de sesenta dias calendario.

e Se consideren, segun corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos valorizaciones
periddicas en funcién del avance de obra.

¢ Cuando se adjudique la buena pro a un proveedor que califique como micro o pequeiia empresa, procede
la retencion con independencia del monto de la contratacion.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE PRESENTACION DE FIDEICOMISO COMO GARANTIA DE
FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................ .], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], declaro bajo juramento
el compromiso de presentar la constitucion de un fideicomiso como mecanismo de garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en un plazo no mayor a veinte dias habiles contabilizados desde el dia
siguiente de perfeccionado el mismo, en el marco de los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley
N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comin, segtn
corresponda

Advertencia

El fideicomiso es aplicable, de acuerdo con los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley N° 32069, siempre

. que el plazo de la ejecucion contractual sea mayor a noventa dias calendario.
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ANEXO N° 9

AUTORIZACION DE NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................ .], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

J[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segtn
corresponda
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ANEXO N° 10
ELECCION DE INSTITUCION ARBITRAL®®

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [... -], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICAL identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], elijo la institucion
arbitral del listado proporcionado por la entidad contratante:

[INDICAR LA RAZON SOCIAL DE LA INSTITUCION ARBITRAL ELEGIDA, DE ACUERDO AL
LISTADO DEL NUMERAL 3.3 DEL CAPITULO Ill DE LA SECCION ESPECIFICA DE LAS BASES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segln corresponda

56 Para la eleccion de la institucion arbitral, la entidad contratante debe tomar en cuenta, como aspectos
relevantes, lo previsto en el literal d) del articulo 77(Requisitos para resolver controversias en
contrataciones publicas) y el numeral 84.1 del articulo 84 (Reglas aplicables al arbitraje) de la Ley.
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ANEXO N° 12

DECLARACION JURADA DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de seleccion de la referencia, me comprometo a prestar los servicios objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segtin corresponda

SERVICIOS
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ANEXO N° 13

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1 - Que el domicilio fiscal de la empresa®? se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccién fuera de la Amazonia.®?

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segin corresponda

Advertencia

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada seré presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comtin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio, asi como adjuntar el contrato de

consorcio con firmas legalizadas..

62 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversién en la
Amazonia”, aprobado por Decreto Supremo N° 103-99-EF  se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades
conyugales, sucesiones indivisas y personas consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de
rentas de tercera categoria, ubicadas en la Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista
en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto a la Renta.”

8 En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.

-

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

11

S

=




MARINA DE GUERRA DEL PERU — DIRECCION DE TELEMATICA DE LA MARINA
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 003-2025-MGP/DIRTEL - PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 14
DECLARACION JURADA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segtn corresponda

Advertencia

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones Publicas con sancion
vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

Tambien le asiste dicha facultad a la dependencia encargada de las contrataciones o al 6rgano de
la entidad contratante al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada
por el postor ganador de la buena pro.
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, ANEXO N° 15 ’
DECLARACION JURADA DE ACTUALIZACION DE DESAFECTACION DE
IMPEDIMENTO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suseribe; [o e .o e ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la sede registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siguientes parientes®, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal®® de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Pliblicas, de acuerdo a lo siguiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [...cceeeennnee ] con CARGO [i-ssansasnessuassses ] en la ENTIDAD
] que a la fecha de la presente declaraciéon es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] .

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [....ocvuuuiien ] con CARGO [..ccivirimiieniennne ] en la ENTIDAD
] que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] ..

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

A la fecha me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén de
[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos a la convocatoria del procedimiento de seleccion, contratacion directa
o a la adjudicacién de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

En ese sentido, mediante el presente cumplo con presentar la acreditacion documental
correspondiente:

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

8 Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al conyuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

& Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores pblicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069-.

& Conforme el numeral 2 “Impedimentos en razén del parentesco” del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.
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Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, seglin corresponda

oS
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ANEXO N° 16

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA'Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O iITEMS CUYO VALOR O CUANTIA ESTIMADA NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL
SOLES (S/ 200,000.00])

Sefiores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL

PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segtin corresponda

Importante para la entidad contratante

o Para asignar la bonificacion, los evaluadores verifican el domicilio consignado por el postor en
el Registro Nacional de Proveedores (RNP) de la Pladicop

o Para que el postor pueda acceder a la bonificacién, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento.

—_—
—_—
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AdvertenCIa

Cuando se trate de consorc:os Ia declarac:on jurada es Ia s:gurente

ANEXO N° 16

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iITEMS CUYA CUANTIA ESTIMADA NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Mediante el presente el que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], sohmto la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domlcmos de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Importante para Ia entldad contratante

e Para asignar la bonificacién, los eva/uadores ver/f/can e/ dom/c:///o cons:gnado de los mtegrantes
del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) de la Pladicop

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento.
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ANEXO N° 17

SOLICITUD DE BOI‘:JIFICACI(')N DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA EN EL CASO DE ITEMS CUYA CUANTIA CORRESPONDA A
UNA MODALIDAD ABREVIADA.

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comiin, seguiin corresponda

Importante
e  Para asignarla bonificacion, la Dependencia Encargada de las Contrataciones o los evaluadores, segun
corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion,

consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp://www2.trabajo.gob.pe/servicios-
en-linea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe cumplir con
_la condicién de micro y pequefia empresa.

i
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ANEXO N° 18%

DECLARACION JURADA SOBRE INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4
DEL NUMERAL 30.1 DEL ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM

(Documento a presentar para el perfeccionamiento del contrato en caso de proveedores con
procesos de alimentos en ejecucion de sentencia)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suscribe, [.................], postor y/o apoderado de [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA
PERSONA NATURAL QUE OTORGAEL PODER, DE SER EL CASOQ], identificado con [CONSIGNAR
TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON

APODERADO] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADO] Asiento N°
[CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADO], DECLARO BAJO JURAMENTO que no
me resulta aplicable el impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley,
referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder Judicial
(Redam), considerando lo siguiente:

[EL PROVEEDOR DEBE CONSIGNAR LA INFORMACION SOLO UNA DE LAS OPCIONES QUE SE
ESTABLECEN A CONTINUACION, SEGUN SEA EL CASO]:

e Que, se ha remitido ellla [CONSIGNAR LA DENOMINACION EXACTA DEL DOCUMENTO
REMITIDO POR EL PROVEEDOR AL JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE
ALIMENTOS] con fecha de recepcion [CONSIGNAR FECHA DE RECEPCION] dirigido/a al
[CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO A CARGO DEL
PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA], mediante el cual se informé la
cancelacion de la deuda alimentaria derivada del proceso de alimentos seguido por
[CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE
ALIMENTOS], para lo cual me sujeto al principio de presuncion de veracidad. Se adjunta el
cargo de recepcion del indicado documento.

e Que, si me encuentro en el registro de deudores alimentario moroso, por lo que; autorizo se
me descuente del pago que me corresponde como contraprestacion del contrato derivado del
presente procedimiento de seleccion, el monto de la pensién mensual fijada en el proceso de
alimentos seguido por [CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL
PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO CORRESPONDIENTE], para lo cual adjunto:

a) La sentencia emitida por el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA] en

¢ De conformidad con lo previsto en el numeral 39.2 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.
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el tramite del proceso de alimentos seguido en el expediente [CONSIGNAR EL
NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL]

b) La informacién complementaria solicitada por la entidad contratante para realizar el
descuento, la que comprende lo siguiente: [LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE
CONSIGNAR LA INFORMACION QUE REQUIERA DEL PROVEEDOR PARA
HACER EFECTIVO EL DESCUENTO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
apoderado, segun corresponda

[a— 4
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